COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA

Huancavelica, 19 de mayo de 2023
OFICIO N° 0020-2023-CTVC/HUANCAVELICA

Sefiorita

Alida Aibe Ortega Mestas

Jefa de la Unidad Territorial Huancavelica

(Programa Nacional de Alimentacion Escolar - QALI WARMA)
Huancavelica

Presente. -

Asunto : Se ALERTA TRECE (13) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s)
CASO(S)::

CASO N° 0036-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0037-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0038-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0039-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0040-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0041-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0042-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0043-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0044-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0045-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0046-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0047-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0048-2023-CTVC/HVC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciobn del caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted //;e%
Atentamente

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado
- por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo
previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segin corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Celestino Manchego Mufioz N° 258 - 2do. Piso. Cercado. Huancavelica.
Teléfono: (067) 45-1599. Celular: (#) 942153032; (#) 942160564
http:// www.ctvcperu.org



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: 942153032 °
Telf. LIMA: 951864589 CASO N° 0044-2023-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 29/03/2023
I. DATOS DIEL INFORMAlr\lTEISOLICITAl;ITE 0 VEEDOi?: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: CURIPACO HUILLCAS MOISES 3. NUMERO-DNI: | 45872857
4.0RGANIZACION/INSTITUCION g%“é&rg A[:\liTRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: SESCSAOMNPSCI;\ BLE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 29/03/2023
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: ANGARAES

9. DISTRITO: JULCAMARCA 10. CCPP/DIRECCION: | JR ALFONSO UGARTE
e T I 1 sl e

13. CANTIDAD DE 83 14. CANTIDAD DE 02

AFECTADOS: PuNTOS CRITICOS:

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a los procesos del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, se
realizo la vigilancia a la Institucion Educativa 36225 del nivel primario del distrito de Julcamarca, donde se aplicé la ficha de
vigilancia V-056-2023-HVC-Q, identificandose los siguientes puntos criticos: (Ver anexo 01)

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la entrevista a miembro del CAE, manifestd que a la fecha cuenta con 83 alumnos matriculados y segun Acta
de entrega y recepcion de productos N° 38781 (Ver anexo 02), considera la cantidad de 81 usuarios para la atencion
alimentaria. Situacién que disminuye la atencion alimentaria para 02 usuarios.
Esta situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral 8.1.1. Causales para
la actualizacion del listado de IIEE: punto €) donde indica La reduccién de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser
actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE.
Ademas lo que establece en RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion del
Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte
nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo
y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

2. CAE NO REALIZA EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN).
Durante la veeduria se observé que no realizan el uso del Control de entradas y salidas de productos (Kardex). Lo
descrito estaria incumpliendo la RDE D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE, numeral 5.1.2.2, item ii. (...) Registrar
diariamente el ingreso y salida de alimentos en el Kardex, instrumento que permite hacer el inventario periodico de
los alimentos para verificar su existencia.” E itemiiii. “Archivar y custodiar el kardex, el cual debe estar disponible en
la IE en caso lo requiera el PNAEQW o para las acciones de veeduria de verificacion posterior.”

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer
el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional
de alimentacion escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de IIEE.
Sugerimos al Monitor de Gestidn local informe si este caso de diferencia fue evidenciado en el marco de la
supervision y asistencia técnica sobre el nimero de raciones entregadas por el programa son mayor/menor al
numero de alumnos matriculados en las Instituciones Educativas a su cargo.

e Que el programa realice las indagaciones con respecto a los puntos criticos emitidos y dar a conocer las
alternativas de solucion para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1.

Una (01) Fotografia de Ficha de Vigilancia V-056-2023-HVC-Q (03 folios).
2. Una(01) Fotografia del Acta de Entrega y Recepcidn de Productos N° 38781 (01 folio).

i, FUANDARRLA L5

B, e
l‘”ﬁf’r"’l‘-\'_‘—'—'rﬁ
-‘.'-\"= — =

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional




1. Una (01) Fotografia de Ficha de Vigilancia V-056-2023-HVC-Q
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANCAVELICA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 242153032 FICHA DE VIGILANCIA
Teléfono Macional: | 051864580 ‘ MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE CODIGO N V- OSC -2023-HVC-Q

15

(E| CAE cuanta con acta de entragalrecepciin de alimentos correspondienta a esta entregaiperiodo da atencidn? [Solicitar copta de ACTA / Verificar en Plalaforma)

(5

351 'Preasar &l ndmero de usuarios/as atendidos segun acla de entregalrecepeidn [ R | (Verificar este daio en ACTA de entregairecepcidn)

L]

LPrcru'eadm cumple con la entrega de bos alimentes conforme a lo establecido en acta de entregairecepcin (Canfidad completa, Marca, Presentacion, Valumen, Lode)?

|

—

| 38

J Proveedor cumple con la entrega de alimentos con reglstro sanitario?

; Proveedor cumnple con la entrega de sfimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida) 7

i 38

1| ,El nimere de alumnos atendidos que figura en el acta de entregarecepcian es igual al ndmero de alumnos matriculados? (5i marca SI, pase a la pregunta 40)

391 bL:ﬁ diferencia encontrada entre nimero de alumnes atendidos y mafriculzdos fue reportado al programa, por el CAE?

&

EI CAE verifica y firma el acta de enirega‘recepcion de aimenios en seiial de conformidad?

B)

ZEEEEE =

=

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

#

;La |E cuenta con un lugar de almacenamiento para quardar os alimentos de Qali Warma?

42

4Lugar de almacenamiento de alimentos esté lejos de foco de contaminacion coma rellenos sanilarios o humedales, establos, cementerios?

43

; Lugar de almacenamiento de alimentos esta prolegido confra ingreso de animales e insecios?

A4

45

| ¢Luegar de almacenamignto da alimentos se encuentra limpio, ventilado y ordenade?

sLos slimentos se encuentran aimacenados dentro de |a IE?

46

4.Persona a cango del almacen de aimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascanilla y cubre cabelio)?

B
bar]

2 Almacén de la IE contiene alimentos en buen estade (5in adulleracidn, sin abolladuras, libre de infestacian)

4 Los producios/alimentos en el almacen fienen registro sanilario?

¢.Los productos/alimentos en ef almacen fienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)?

£ Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas{armazon), estantes, tarimas?

|¢.Existe un conirol de entradas y salidas de producios actualizado |Control Kardex)?

4+ El CAE gestiona y verifica el funcionamienio del almacen en |z IE?

SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EM LA IE

¢ Los alimantos se preparan dentro de k3 Institucion Educativa?

¢+ Hay un lugar habilitado para la preparacion de los alimentos dentro de |a Instibucidn Educativa?

£ El lugar habilitado para ta preparaciin de los alimentos es exclusivo para este fn? (es una cocina)?

¢ La cocing esta protegida contra ingreso de animales e insscios?

¢ La cocina se encuenira limpia, para evitar la contaminacion?

¢ La cocing estd lejos de foco de contaminacion corno reflenos saniarios o humedalss, establos, cementerios?

555555 5485555555555 5&5853

ggﬂaﬂtﬂgﬂghks

i Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar seguro y cerrado (protegidos|?

;58 uza agua potable 0 agua segura, para preparar los alimentos?

A El mend del diz corresponde & la receta programada® (ver programacion de menus)

¢ Persona gue prepara Ios skimenios se lava las manos comectamente (usa jaban, frota  dedos y ufias, 88 enjuaga y seca con boalla impéa o papel toalla)

¢ Persona que prepara los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, 1apaboca/mascarila y cubre cabelo)?

5/5/5/s|

 Persona que prepara los aimenios ha recibido capacitacion sobre manipulacin-preparacion balanceda-praciicas de higre? 00O

¢, E! CAE supervisa y verifica la preparacidn de los alimenios de acuerdo a la p-'ugramwuiwn de recetas del Programa Qall Warma?

=
(=]

=|
o
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MRMEWWEHUE

l-,&e chpla €l hnrarin mmlemdu para el servido de los nllmentmi [mﬁia hm anies del inicky de |as clases ylo después de las clases)?

NO

LEl hgar:fe servido de almentos est lejos de faco da contaminacign coma rellems sanitarios o humedales, establos, cementerios?

| §9 |;Perscna que sirve los alimentos se lava las manos comectaments (usa jabén, frota dedos y uhas, se enjuaga y seca con foalla limpla o papel lua]ta}
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANCAVELICA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Telfono Regiona Sroe S UV S <00 \. 55 amoa

Teléfono Nacional: 951864588 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE
70 [;Persona qus sirve los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapabocaimascarlla y cubre cabelio)? [>&] [N | NV | NA
E}{SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA CONSLIMO EN LAIE o
71 |;La distribucin de almenios s realizs en i3 IE7 At NO | NV | NA
| 72 |/Parsona qUE dlnrﬂmw o5 alimentos se kava las manos comectamenie (usa jabdn, frofa dedos v wias, se enjuags y seca con toalla Ilmpla o papel lnalla]" 48| NO | NV | NA
73 |;Persona que distribuye los alimantos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascaria y eubre cabelin)? B0 [ NO | NV | NA
~ D)|SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE N “#]
74 | Déande consumen los alimentos los niios y nifias de la Institucon Educativa’— | (a) [En el Aula - | M]Eﬂ el Comedor | fe) Enei Patio [1d) [Otro lugar. Pracise: o
15 | El lugar de corsume de alimentos esté limpie, ventilade y ordenado? B | NO | NV | NA
76 |/El lugarda corsumo de alimenios {zomedor] esta lejos de foco de contaminacién como reflenas sanitarios o humedales, esfablos. camenisrios? Bl | NO | NV | NA
77 |;Los alimentos ofrecidos a los nifos/as wsuaros son agradables y aceptados (comen toda b racidr ofrecida)? B [ NO| NV | NA |
T8 | Los nifioslas usuanos se lavan las manos antes y despues del cansuma de alimentos y realizan su higiene bucal? & [ ND | NV | NA
79 | Algin miembeo del CAE ylo docente esta presente durants el consumo de los alimentos Al [ no | NV | Na
80 |/ Fl CAE llava el eontrol del consumo de alimentos y registra la cantidad de usuarios alendidos? 8l M | NV | NA
V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO : :
B1 TRANSPARENCIA 81.1)Es aceeslble {facil de enconlrar i oblgrier] ks infoemacion gua brinda el Miembro dal CAE? S ‘3,! NO | NV
| 81.2 | Es aportuna (momenio apropiado, a liempo) |a Informacién gus | brinda el M al M Miambiro del CAET . 51 NO | NV
) 1 | B1.3)Fs comprensible (clara) la informacitn que banca el Miembro de CAET [ B [No [Ny
B2 |NEUTRALIDAD 82,1/ Algin operador del programa yiv mismbro del CAE ylo senidor publico pidio dinero, regalos o favares a cambo de biindar alimentos del Programa Qali Warma? 5 % NV
(imparcialidad) 82.2 ¢ Algin aperador del programa yio masmbro del CAE yio senidor piblico pidid apayarvotar a favor de aigin candidato a cambio de brndar 3l mentos dal Programa Qall Warma? | S1 | NG | NV
bt 823 Aguna uperm ded programa yio mismbro del CAE ylo sanvidor publ'm piica as-ahra reunidn/milin de algln candidate 2 camblo de brindar nllmarﬂmdal FTD‘ETW Qali Warma? | 81 }ﬁ NV
83 |OBSERVACIONES (o dificultades) | |
84 |RECOMENDACIONES ] =
oot . _Se. Gmgichre @ f vt w0
85 |FECHA FINAL de la entrevista: | 29 ¢ oS 3N /| 86 |HORA FINAL de la entrevista: 7
mmmmvmmﬁEHan : ; DATOS DEL VEEDOR - MIEMERD VOLIMTARIQ
Qi COLABORA CON BRIMDAR IMFORMACION CONPLEMENTARIS BEL COMITE LOCAL DE TRAMSPARENCLA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
m:\mmwumuumum QUE APLICA LI FICHA DE VIGHLANCIEN LAIE 7 mmmrmmammm
Firma Firma ﬁ ! t 1 J Fim 1 _)
N [T = Il, I — b Do | &5 __'355??!3? -
Mot y Apallivs: = Hombrss y Apallices: "!'r".""%- Huillcas- G ¥ Apeiian; WOISES CURIPAGD FUILLTAS — ]
{Gargo: Camger - Carga: RESFCHEABLE DE CAMFD
[Carreo clechianic Cares siocinica: RESPURGRALE DECAMPE ————— e e e e e
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2. Una (01) Fotografia del Acta de Entrega y Recepcidn de Productos N° 38781




