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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 045-2022 y proceder
a su resolucioén.

4. Andlisis

Que, mediante el Informe remitido por la Monitora de Gestion Local de fecha 09/06/2022 en
atencion a la alerta reportada, se indica que:

4.1. Tomada en conocimiento sobre la alerta N° 045-2022-CTVC/AYA, el MGL se puso en
contacto mediante una llamada telefonica con el docente DIRECTOR DE LA IE. Juan Aurelio
Sanchez Ore, para verificar y constatar con la culminacion del proceso de matricula de la IE
38285 Sangrado Corazén de Jesus, Recibiendo como respuesta que el docente comento al
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA que la institucion “se encuentra
en proceso de matricula y que probablemente la IE cuente con Ciento Cuarenta y Cuatro (144)
usuarios para el periodo del afio escolar 2022, de los cuales al momento de la distribucion de
los productos de la primera entrega cuenta con ciento treinta y nueve (138) usuarios
aprobados en la némina matricula y usuario en proceso de matricula, sumando un total de
Ciento Cuarenta y Cuatro (144) usuarios, a los cuales fueron distribuidos los alimentos
dotados por el PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA. Se
adjunta la ADENDA N° 3 AL CONTRATO N° 0004-2022-CC-AYACUCHO 2/ PRODUCTOS
de COMITE DE COMPRA AYACUCHO 2. Ademas, indicar que la cantidad de usuarios
considerados en estes documentos es de 144 usuarios matriculados asta el mes de mayo.

Se solicito la ADENDA N° 3 AL CONTRATO N° 0004-2022-CC-AYACUCHO 2/ PRODUCTOS
de COMITE DE COMPRA AYACUCHO 2, como evidencia de la actualizacion de usuarios
para la cuarta entrega.

El docente se compromete a mejorar la fluida comunicacion con los padres/madres y
apoderados y culminar con anterioridad con el proceso de matricula para cuando se realice
la distribucion de los alimentos cuente con la cantidad exacta de usuarios matriculados.

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019,
se aprueba el “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacidn Basica”, en cuyas disposiciones especificas se sefiala
para cada caso a continuacion:

5.1. Enel7.2 sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAE DE LA
IE O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6 que a la letra dice;

7.2.6 Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente o déficit,
de las raciones programadas, segun lo establecido por el PNAEQW Qali Warma.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucién de Direccion Ejecutiva antes citada,
resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 1, y si
bien se alertd que existe diferencias de usuarios, a la fecha del corte para actualizacién de
usuarios segun el SIAGIE proporcionado por el MINEDU el 01.05.2022 la Institucion
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Educativa tiene ciento cuarenta y cuatro (144) alumnos matriculados por lo que se atendera
desde la 4ta entrega para dicha cantidad, tal como figura en la adenda correspondiente.

Que mediante la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 201-2022-MINEDU, de fecha 05 de mayo
del 2022, se aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolucién Jefatural N° 003-2013-
MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones especificas se sefiala para cada caso a
continuacion:

5.2. Enel 9.3 sefiala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice la
distribucion de alimentos para la preparacion y consumo en el hogar a la letra dice;

iii. Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 8.8 de disposiciones generales, el CAE, con
la asistencia técnica del MGL, puede adecuar las canastas de alimentos, para lo cual se
levanta un acta con el detalle de la asistencia técnica y el criterio consensuado por el CAE
para la distribucién equitativa a las/los usuarias/os matriculadas/os. Adicionalmente pueden
participar otros miembros o representantes de la comunidad educativa en el levantamiento de
la referida acta.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucion de Direccion Ejecutiva antes citada, resulta
INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico N° 2, debido a que se
sefiala que los alimentos pueden ser entregados posteriormente, lo que evidencia la atemporalidad
de la atencion del servicio alimentario y que depende del padre de familia o apoderado (quien
recoge y prepara los alimentos en su hogar), ya que se trata de un contexto de estado de
emergencia; sin embargo, en mérito a la alerta comunicada se brinda la asistencia técnica y se
generan compromisos para realizar la distribucion en los plazos mas breves para la atencion de
los usuarios y usuarias del PNAEQW.

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicaciéon al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de
Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto critico comunicado en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
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CARTA N° 27 -2022-LNHS

Para ; NERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta caso N° 045-2022-

CTVC/AYA suscitada en la IE 38285 situada en el distrito SANTILLANA,
provincia La HUANTA, departamento AYACUCHO.

Referencia ; a) PROVEIDO N° 003134-2022-UTAYAC-ATA, FECHA 09/05/2022

b) OFICIO N° 013-2022-CTVC/AYACUCHO, Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana

Fecha Elaboracién: Ayacucho, 06 de Junio de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el

caso de alerta suscitado.

I.  ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 013-2022-CTVC/AYACUCHO, emitido reportado por la/el representante del
sistema de veeduria ala UT de fecha de 11 de Abril del 2022 se hace de conocimiento sobre lo sucitado
en la |E 38285, respecto a la alerta CASO N° 045-2022-CTVC/AYA con fecha de ocurrencia 11/04/2022
y 02 Puntos Criticos:

e Punto critico 1

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante la entrevista el sefior Juan Aurelio Sanchez Ore, director de la institucion educativa,
manifestd que a la fecha de la distribucidn de los productos la institucién contaban con ciento
cuarenta y uno (141) nifios matriculados; en tanto Qali Warma viene entregando productos para
ciento treinta y nueve (139) alumnos, lo que significaria hasta ese momento un déficit de dos (2)
raciones; precisar que aun existen variaciones al no haber culminado el periodo de matricula lo
que puede significar una modificacién de esta cantidad, en tal es importante el seguimiento que el
programa realice a esta institucion a fin que al término del proceso de matricula se sincere las
raciones que la institucién recibe para el servicio.

e Punto critico 2

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/APODERADOS
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Del mismo
modo manifestd que el dia 20.03.2022, habria iniciado la distribucion de los productos
correspondiente al periodo de atencién 14.03.2022 al 15.04.2022, 5 (cinco) dias después de haber
iniciado las clases escolares; lo observado podria afectar el cumplimiento de lo descrito en el en
su inciso a) del articulo 3 del DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW que sefiala “Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del programa de acuerdo a sus
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caracteristicas y las zonas donde viven” y los 173 dias de atencion que los usuarios deberian
recibir en este afio, tal como se precisa en el manual del proceso de compra 2022 del programa
Qali Warma. De lo expuesto podria se puede contextualizar tacitamente que los
productos/alimentos deberian estar a disposiciéon de los usuarios para su consumo antes del
14.03.2022.

BASE NORMATIVA

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “PROTOCOLO DE
PROMOCION DE LA PARTICIPACION SOCIAL, VEEDURIA Y ATENCION DE ALERTAS DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA”

Resolucion Direccion Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “PROTOCOLO PARA LA
VERIFICACION DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS ATENDIDAS POR EL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA’

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “PROCEDIMIENTO PARA
LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN
ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION
ESCOLAR QALI WARMA”.

Resolucion Viceministerial N° 273-2020-MINEDU “ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DEL
ANO ESCOLAR 2021 EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y PROGRAMAS EDUCATIVOS DE LA
EDUCACION BASICA”

OBJETIVO
Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 045-2022-CTVC/AYA y proceder

a su resolucion o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la
resolucion de la alerta N° 045-2022-CTVC/AYA.

ANALISIS:

Punto critico 1

4.1.

4.2.

Tomada en conocimiento sobre la alerta N° 045-2022-CTVC/AYA, el MGL se puso en contacto
mediante una llamada telefénica con el docente DIRECTOR DE LA IE. Juan Aurelio Sanchez Ore,
para verificar y constatar con la culminacién del proceso de matricula de la IE 38285 Sangrado
Corazén de Jesus, Recibiendo como respuesta que el docente comentd al COMITE DE
TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA que la institucidén “se encuentra en proceso de
matricula y que probablemente la IE cuente con Ciento Cuarenta y Cuatro (144) usuarios para el
periodo del afio escolar 2022, de los cuales al momento de la distribucién de los productos de la
primera entrega cuenta con ciento treinta y nueve (138) usuarios aprobados en la némina matricula
y usuario en proceso de matricula, sumando un total de Ciento Cuarenta y Cuatro (144) usuarios,
a los cuales fueron distribuidos los alimentos dotados por el PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA. Se adjunta la ADENDA N° 3 AL CONTRATO N° 0004-
2022-CC-AYACUCHO 2/ PRODUCTOS de COMITE DE COMPRA AYACUCHO 2. Ademas, indicar
que la cantidad de usuarios considerados en estes documentos es de 144 usuarios matriculados
asta el mes de mayo.

Se solicito la ADENDA N° 3 AL CONTRATO N° 0004-2022-CC-AYACUCHO 2/ PRODUCTOS de
COMITE DE COMPRA AYACUCHO 2, como evidencia de la actualizacién de usuarios para la cuarta
entrega.
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El docente se compromete a mejorar la fluida comunicacion con los padres/madres y apoderados y
culminar con anterioridad con el proceso de matricula para cuando se realice la distribucién de los
alimentos cuente con la cantidad exacta de usuarios matriculados.

Punto critico 2

4.4,

Como se detalla N° 045-2022-CTVC/AYA, DIRECTOR DE LA IE. Juan Aurelio Sanchez Oré, de
la IE 38285 Sargrado Corazon de Jesus, se comprometid a cumplir con la distribucion de los
productos dotados por el PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA, de acuerdo al cronograma de entrega y recepcion de alimentos y distribucion.

v. CONCLUSIONES

4.5.

5.1 Punto critico 1 “nimero de alumnos que figura en el acta de entrega no es igual al

numero de alumnos matriculados, €l caso es fundado pero presenta incoherencia
en el tiempo, cabe recalcar que el hecho se evidencia posterior a la fecha de la
distribucion de la primera dotacién, la IE 38285 Sangrado Corazon de JesUs en el momento
de la primera distribucion cuenta con ciento cuarenta y uno (141) usuarios de los cuales 144
aprobados en la nomina de matricula y 3 usuario en proceso de matricula (a la espera de
la nébmina de matricula adicional), posterior a la fecha continud con el proceso de matricula
con las cuales en actualidad cuenta con ciento cuarenta y cuatro (144) usuarios
matriculados para el proceso del afio escolar 2022, siendo 03 usuarios la diferencia
como indica el documento N° 041-2022-CTVC/AYA, como se adjunta la ADENDA N° 3
AL CONTRATO N° 0004-2022-CC-AYACUCHO 2/ PRODUCTOS de COMITE DE COMPRA
AYACUCHO 2 como parte del flujo del proceso de actualizacion de los usuarios de la IE
(atencion realizada).

[

Punto critco 2 “l CAE no ha distribuido los alimentos a los
padres/madres/apoderados de los alumnos matriculados, correspondiente a esta
entrega”, que indica el COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA, esto
se debe a que la IE. se encuentra en proceso de matricula los integrantes del CAE no
llevaron la distribucion, retrasando 5 dias como indica el COMITE DE TRANSPARENCIA'Y
VIGILANCIA CIUDADANA, para lo cual el director (presidente del CAE) se comprometié a
cumplir con la distribucién de los productos dotados por el PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA, de acuerdo al cronograma de entrega y
recepcion de alimentos y distribucion.

vi. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda al docente mayor fluidez de comunicaciéon con los padres/madres o

apoderados de los usuarios para su registro de matricula oportuna, continuan con el
proceso de matricula y se encuentran dentro de los rangos de tiempo establecidos por
dichos documentos normativos, en tal sentido se recomienda que se trabaje con mayor
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articulacion en el sentido de que los tiempos de actualizacién de usuarios y proceso de
matricula sea de manera paralelo. Para evitar lo suscitado en la institucion.

6.2 Como PNAEQW se debe trabajar de manera documentada y articulada con las entidades
de educacion (UGEL y DRE) en cuanto a los tiempos y rangos de tiempo de tal manera
que la variacién (incremento o reduccion) de los usuarios se dé oportuno y acorde a la
cantidad de matriculados en las IIEE.

Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes.
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