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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Calleria, 31 de Julio del 2023
OFICIO N° D000121-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTUCAY

Sefior(a):

Erick del Aguila Calderon
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC - UCAYALI

Asunto

Informe sobre reporte de los casos comunicados por la CTVC:
Caso: N° 042-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 043-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 044-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 045-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 046-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 047-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 048-2023-CTVC/UCA
Caso: N° 049-2023-CTVC/UCA.

Referencia : a) OFICIO N° D0014-2023-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (26MAY2023)

b) INFORME N° D000138-2023-MIDIS/PNAEQW-UTUCAY-RAR (31JUL2023)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y al mismo tiempo informarle en relacién
al documento de la referencia, presentado por su representante donde pone de conocimiento a
la UT Ucayali sobre cinco (06) casos de alertas, tengo a bien dar a conocer sobre las medidas
correctivas realizadas, a fin de levantar dichas observaciones, segln se detalla:

1.1 CASO N°042-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 24/05/2023:

El CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del
Programa Qali Warma a través del Sr. Erick del Aguila Calderon, responsable regional
del CTVC, entrevist6 a la Sra. Esther Cardenas Amasifuén — directora de la |.E.| N°486,
donde registro el siguiente punto critico:

* El CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos
(Kardex de almacén).

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por el MGL para
levantar la observacién del punto critico identificado y se muestra en el Cuadro N° 01.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Cuadro N° 01.

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que realizaron los
integrantes CAE de I.E.I N°486 - Nivel Inicial

N° | Punto Critico Acciones Correctivas

1 El CAE no tiene | Sobreelparticularse realizaron las siguientes acciones:
actualizado el control > Con fecha 09/06/2023 se realizo la visita a la IEI N°486, con el objeto

de entradas y salidas de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico registrado,
de productos (Kardex entrevistando a los integrantes del CAE Esther Cardenas Amasifuén
de almacén). (Presidenta), donde se reiter6 la importancia del manejo del KARDEX,

esto a fin de llevar un control de los productos que entran y salen del
almacén, seguido a ello, el CAE procedi6 a regularizar el documento
de control con las orientaciones del Monitor.

Compromisos:

*  Culminado la asistencia técnica al CAE, los integrantes se comprometieron a
mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos que entran y salen

del almacén para un buen control.

1.2 CASO N°043-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 24/05/2023:

El CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del
Programa Qali Warma a través de la Sr. Erick del Aguila Calderén, responsable regional
directora de la IE. N°311 Sor

del CTVC, entrevist6 a la Sra. Marianella Ayllén Pinchi —
Angela Catelli Catelli, donde registré el siguiente punto cr

itico:

*  Programa No Brinda Capacitacion/Asistencia Técnica a Miembro del CAE.
* Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion

es menor que el niumero de alumnos/as matricul

ados.

* Cae No Tiene Actualizado el Control de Entradas y Salidas de Productos

(Kardex de Almacén)

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para

levantar la observacién de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro

N° 02:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
Cuadro N° 02

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que realizo el
Presidente del CAE de la IE N°311 Sor Angela Catelli Catelli — Nivel Inicial

N° Punto Critico Acciones Correctivas

Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:

>Con fecha 07/06/2023 se realizé la visita a la IE N°311 Sor
Angela Catelli Catelli, para realizar el fortalecimiento y la
asistencia técnica al CAE, en la que se compartid los
lineamientos; funciones del CAE, etapas del servicio

alimentario, uso y forma de registro del acta y padrén de
distribucion, alimentacion saludable, BPM, BPAL, residuos
sélidos.

asimismo, se indicd sobre las estrategias y modalidades de
capacitaciones:

- ESTRATEGIAS:
Programa no brinda
capacitacion/asistencia a) Capacitacion
tecnica a miembros del b} Sensibilizacid
CAE. ) Sensibilizacion

c) Asistencia técnica.
- MODALIDADES:

a) Presencial

b) Semi presencial
c) No presencial

Luego de la asistencia técnica brindada la presidenta del CAE,
manifestd estar convencida sobre las funciones del CAE y tener
presentes que los MGL durante la visita a la |E (presencial) o por medio
telefénico, video llamada, etc. Realizan la capacitacion,
sensibilizacion, asistencia técnica bajo las diferentes modalidades.

NUmero de Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:
alumnos/as
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

atendidos que figura >Se brindo la asistencia técnica al CAE de la Institucion Educativa,
en acta de se compartié los lineamientos sobre la importancia de la

entrega/recepc[on ©s actualizacién de nuimero de usuarios segun reporte SIAGIE.
menor que el nimero

de alumnos/as
matriculados.

> Se indico sobre los periodos de corte para la Actualizacién de
numero de usuarios y pasos para la actualizacién.

La directora manifestd que a la fecha tiene matriculado 366
estudiantes y somos atendidos para 348 estudiantes, lo cual a merita
que se actualice segun el informe final al cierre de la matricula.

Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:

El CAE no tiene | Serealizd la visita ala |E N°311 Sor Angela Catelli Catelli, con el
actualizado el control | objeto de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico

de entradas y salidas | registrado, entrevistando a los integrantes del CAE, donde se reiter¢ la
de productos (Kardex importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar un control de
de almacén). los productos que entran y salen del almacén, seguido a ello, el CAE
procedio a regularizar el documento de control con las orientaciones
del Monitor.

Compromisos:

*  El director se compromete a realizar la réplica de la asistencia técnica a los demas
integrantes del CAE, asi como a los padres de familia de la comunidad educativa.

*  Mantener su Kardex actualizado (control del almacén).
Realizar actualizacién de usuario en los meses que el sistema permite el ingreso de
registro SIAGIE-MINEDU.

1.3 CASO N°044-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 24/05/2023:
El el CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa
Qali Warma a través de la Sr. Erick del Aguila Calderon, responsable regional del CTVC,
entrevistd a la Sra. Mary Karol Pérez Salinas — directora de la |E. N°241, donde registrd el
siguiente punto critico:

*  Namero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcion es menor
que el numero de alumnos/as matriculados.

*  El CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex
de almacén).
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 03:
Cuadro N° 03

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la IE N°241 - Nivel Inicial.

(Fecha de ocurrencia 31/03/2023)

N° Punto Critico

Acciones Correctivas

NUmero de
alumnos/as atendidos
que figura en acta de
01 | entregalrecepcion es
menor que el numero
de alumnos/as
matriculados.

Sobre el particular se realizaron las
siguientes acciones:

>Se brindo la asistencia técnica al CAE de la Institucion
Educativa, se compartio los lineamientos sobre la
importancia de la actualizaciéon de numero de usuarios
segun reporte SIAGIE.

> Se indicd sobre los periodos de corte para la
Actualizacion de numero de usuarios y pasos para la
actualizacion.

Ademas, es necesario precisar para la primera atencion del
servicio alimentario 2023, se utiliz6 la base de datos SIAGIE
del MINEDU del ultimo corte de matriculas del afio anterior
(2022).

A la fecha se tiene actualizado con 283 usuarios de acuerdo
al ultimo SIGIE y se esta a la espera de la emision de la RDE
correspondiente. (Fuente SIGO).

El CAE no tiene
actualizado el control
de entradas y salidas

02 | ge productos
(Kardex de
almacén).

Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:

Se realizo la visita a la IE N°241, con el objeto de aplicar
las medidas correctivas ante el punto critico registrado,
entrevistando a los integrantes del CAE, donde se reiter6
la importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar
un control de los productos que entran y salen del
almaceén, seguido a ello, el CAE procedi6 a regularizar el
documento de control con las orientaciones del Monitor.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Compromisos:

*  Culminado la asistencia técnica, se comprometieron a mantener actualizado la base
de datos SIAGIE del MINEDU.

* Culminado la asistencia técnica al CAE, los integrantes se comprometieron a
mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos que entran y salen del
almacén para un buen control.

1.4 CASO N°045-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 17/05/2023

El CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma a través del Sr. Erick del Aguila Calderdn, presidente de la CTVC, evidencio durante su
entrevista, los siguientes puntos criticos:

*  El CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex

de almacén).

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 04:

Cuadro N° 04

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la |.E. N° 65100 — Primaria

NO

Punto Critico

Acciones Correctivas

01

El CAE no tiene
actualizado el control de
entradas y salidas de
productos (Kardex de
almacén).

Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones: Con
fecha 06/06/2023 se realizo la visita a la IE N° 65100, con el
objetivo de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico
registrado, entrevistando a la integrante del CAE profesora Monica
Esther Rodriguez Rios (Presidenta del CAE), donde se reiter6 la
importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar un control
de los productos que entran y salen del almacén, seguido a ello,
el CAE procedié a regularizar el documento de control con las
orientaciones del Monitor.
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Compromisos:

* Culminado la asistencia técnica al CAE, los integrantes se comprometieron a
mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos que entran y salen del
almacén para un buen control.

1.5 CASO N°046-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 25/05/2023:
EI CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali

Warma a través del Sr. Erick del Aguila Calderén, presidente de la CTVC, evidencio durante su
entrevista, los siguientes puntos criticos:

*  El CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex
de almacén).

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 03:

Cuadro N° 05

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la |.E. N° 64693 — Primaria
N° | Punto Critico Acciones Correctivas
Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:

EL CAE NO TIENE
ACTUALIZADO EL Con fecha 06/06/2023 se realizé la visita a la IE N° 64693, con el
CONTROL DE objetivo de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico

ENTRADAS Y SALIDAS registrado, entrevistando a la integrante del CAE profesora Esther
01 | DEPRODUCTOS Cérdenas Amasifuen (Presidenta del CAE), donde se reiter6 la

(KARDEX DE . . . :
ALM ACEN). importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar un control
de los productos que entran y salen del almacén, seguido a ello,
el CAE procedié a regularizar el documento de control con las

orientaciones del Monitor.

Compromisos:

* Culminado la asistencia técnica al CAE, los integrantes se comprometieron a
mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos que entran y salen del
almacén para un buen control.

1.6 CASO N°047-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 25/05/2023 siendo un caso de
ocurrencia 31/03/2023:
El CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Ser vicio Alimentario del Programa

QaliWWarma a través del Sr . Erick del Aguila Calderon, presidente de la CTVC, evidencio durante
su entrevista, los siguientes puntos criticos:
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*  EI CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex

de almacén).

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 05;
Cuadro N° 05

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la |.E. N° 64001 - Primaria

N° | Punto Critico Acciones Correctivas
Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:
Con fecha 05/06/2023 se realizd la visita a la [E N° 64001, con el
El CAE no tiene | objeto de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico
actualizado el control | yeqistrado, entrevistando a la integrante del CAE profesor a Deissy
01 gstra das y salidas de Hernéndez de Saldafia (Presidenta del CAE), donde se reiterd la
productos (Kardex de importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar un control
almaceén). de los productos que entran y salen del almacén, seguido a ello,
el CAE procedio6 a regular izar el documento de control con las
orientaciones del Monitor .
Compromisos:
*  Se comprometieron a mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos
que entran y salen del almacén para un buen control.
1.7 CASO N°048-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 25/05/2023 siendo un caso de

ocurrencia 30/03/2023:
EI CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali

Warma a través de la Sr. José Delgado Cusma, responsable regional del CTVC, entrevist6 a la
Sr. Jhoysi Rengifo Meléndez - directora de la I.E.I N°672, donde registro el siguiente punto
critico:

*  ElI CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex
de almacén).

Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 05:
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Cuadro N° 05

Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la |.E. N° 64001 — Primaria

N° | Punto Critico Acciones Correctivas
Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:
> Con fecha 02/06/2023 se realiz6 la visita a la |[EI N°672,
. con el objeto de aplicar las medidas correctivas ante el
El CAE no tiene e . . .
actualizado el control punto critico registrado, entrevistando a los integrantes
de del CAE, Maria Isabel Ortiz Vasquez (Secretaria CAE),
01 | entradas y salidas de donde se reiterd
productos (Kardex de | la importancia del manejo del KARDEX, esto a fin de llevar
almaceén). un control de los productos que entran y salen del almacén,
seguido a ello, el CAE procedié a regularizar el documento
de control con las orientaciones del Monitor.
Compromisos:
*  Se comprometieron a mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos
que entran y salen del almacén para un buen control.
1.8 CASO N°049-2023-CTVC/UCA, con fecha de registro 25/05/2023 siendo un caso de
ocurrencia 30/03/2023:
EI CTVC durante las acciones de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma a través de la Sr. José Delgado Cusma, responsable regional del CTVC, entrevist6 a la
Sr. Jhoysi Rengifo Meléndez - directora de la I.E.I N°672, donde registro el siguiente punto
critico:
*  El CAE no tiene actualizado el control de entradas y salidas de productos (Kardex
de almacén).
Al respecto se resumen las acciones correctivas desarrolladas por la MGL para levantar la
observacion de los puntos criticos identificados y se muestra en el Cuadro N° 05:
Cuadro N° 05
Acciones correctivas desarrolladas para levantar las Observaciones del CTVC que
realizaron los integrantes CAE de la |.E. N° 64001 — Primaria
N° | Punto Critico Acciones Correctivas
El CAE no tiene | Sobre el particular se realizaron las siguientes acciones:
01 | actualizado el control | Con fecha 12/06/2023 se realizo la visita a la IE N° 64802, con el
de objetivo de aplicar las medidas correctivas ante el punto critico
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entradas y salidas de | registrado, entrevistando a la integrante del CAE profesora Maritza
productos (Kardex de | Rivas Bardales, presidenta del Comité de Alimentacién Escolar,
almacen). donde se reiterd la importancia del manejo del KARDEX, esto a fin
de llevar un control de los productos que entran y salen del
almacén, seguido a ello, el CAE procedié a regularizar el
documento de control con las orientaciones del Monitor.

Compromisos:

*  Se comprometieron a mantener actualizado el KARDEX, registrando los productos

que entran y salen del almacén para un buen control.

Es importante sefialar que los MGL de esta unidad Territorial realizan Asistencias Técnicas a los miembros
CAE sin embargo a veces no son implementadas por los responsables de las II.EE. para lo cual como
unidad territorial haremos el seguimiento de la implementacion de las recomendaciones dadas en las

asistencias técnicas.

Algunos de los casos reportados son situaciones iniciales del servicio alimentario marzo del 2023 y que
algunos temas a la fecha ya habian sido abordados en las capacitaciones y asistencias técnicas por parte

de los MGL.

Por tanto, se da por levantada las alertas comunicadas.
Sin otro en particular, me suscribo de usted.
Atentamente,

Firma

HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI

CC..
Se adjunta:
- Evidencias fotogréficas.

- Acta de visita de verificacion a la prestacion del servicio alimentario.
- Acta de Supervision de la prestacion del servicio alimentario.
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