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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"”

Huancayo, 25 de Mayo del 2023
OFICIO N° D000351-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTJUN

Sefior(a):

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - JUNIN
AV. HUANCAVELICA 151,JUNIN-HUANCAYO-HUANCAYO

Firmado digitalmente por
ESCALANTE FIESTAS Jaqueline
Ruby FAU 20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Junin

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 25.05.2023 15:29:33 -05:00

Asunto . Informe de atencién de las alertas N° 27, 36, 46, 47, 56, 57, 61, 62, 85-

2023-CTVC/JUN.

Referencia : INFORME 017-2023/UTJUN-RQA
INFORME 016-2023/UTJUN-RQA
INFORME 000019-2023/UTJUN-FGP
INFORME 000018-2023/UTJUN-FGP
INFORME 000016-2023/UTJUN-FGP
INFORME 000023-2023/UTJUN-MTO
INFORME 000022-2023/UTJUN-LZP
INFORME 000026-2023/UTJUN-TCD
INFORME 000022-2023/UTJUN-GSC

De mi mayor consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y a la vez remitirle los informes de la
referencia con la respuesta a las alertas N° 27, 36, 46, 47, 56, 57, 61, 62, 85-2023-CTVC/JUN

emitida por su representada.

Cabe precisar que, por el volumen de la documentacion, esta se encuentra consolidada en el

siguiente enlace:

https://drive.google.com/drive/folders/100TgOCtwqg 1FQj84xebwEtU7gmQ2fnIx?usp=drive lin

k

Sin otro en particular, valga la oportunidad para renovarle las muestras de mi especial

consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma

JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS
UNIDAD TERRITORIAL JUNIN

Jr. Los Manzanos N° 976 - 978, El Tambo HUANCAYO - JUNIN / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 25/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0075 5693 6686 7277
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INFORME N.° 016-2023-MIDIS/PNAEQW-UTJUN-RQA
Para : JAQUELINE RUBY ESCALANTE FIESTAS

Jefa de la Unidad Territorial Junin

Asunto : Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 046 -2023-CTVC/JUN suscitada
en la IE 30575 nivel primaria del distrito de Ondores de la provincia de Junin
departamento de Junin

Referencia : Oficio N° 079 -2023-CTVC/JUNIN

Lugary fecha :Huancayo, 22 de mayo de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con la finalidad de informar respecto a la Alerta emitida por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana a través del documento de la referencia.

l. Antecedentes

1.1. Con fecha 27/04/2023 se recepciona a través de correo electrénico el Oficio N° 079 2023-
CTVC/JUNIN en la que se adjunta la Alerta 046 -2023-CTVC/JUN que proviene de la vigilancia
realizada a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 30575 nivel primaria del
distrito de Ondores de la provincia de Junin con fecha 13/03/2023.

Il. Base Normativa

2.1. Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” con cédigo de documento normativo PRT-049-
PNAEQW-USME, Version N° 04, aprobado con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000335-
2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 09/09/2022.

2.2. Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en
items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 04, aprobado con Resolucién de Direccion
Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 23/06/2022.

2.3. Protocolo para la conformacién o actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Versién N° 09, aprobado
con Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022.

2.4. Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU que aprueba la Norma Técnica denominada
Norma para la Cogestidn del Servicio Alimentario implementado con el PNAEQW en las instituciones
educativas y programas no escolarizados publicos de educacion basica.

2.5. Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cddigo de documento normativo Norma Técnica N° 002- 2023-MIDIS/PNAEQW,
aprobado con Resolucién de Direccidon Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha
10/03/2023.

2.6. Directiva N° 004-2023-GRJ-DREJ denominada Norma técnica para la cogestion que regula las
actividades del servicio alimentario en las [IEE y programas publicos de la Educacion-Basica en el
h N K
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ambito de intervencion del PNAEQW - regiéon Junin 2023 aprobado con Resolucién Directoral
Regional de Educacion Junin N° 0331-DREJ de fecha 06/03/2023.

lll. Objeto

3.1. El presente informe tiene por objeto informar las acciones desarrolladas que fueron tomadas en
relacidon a las observaciones alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucién Educativa N° 30575
nivel primaria del distrito de Ondores de la provincia de Junin con fecha 13/03/2023.

IV. Anélisis

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:

Punto critico 1: CAE NO CUMPLE CON PREPARACION DE ALIMENTOS

Durante las acciones de veeduria el 13/03/2023 se observé que en la IIEE N° 30575 No se habia
preparado los alimentos. Al respecto la directora de la IIEE., informé: que “a la fecha todavia no se
tuvo una reunion con los padres de familia, para coordinar y programar los roles de cocina para la
preparacion de alimentos del programa”. Este hecho podria estar afectando el cumplimiento de los
objetivos del programa pues se, busca garantizar la atencion desde el primer dia del afio escolar

Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

- La preparacion de los alimentos inicio en la fecha 14/03/2023 y a la fecha contindan con
normalidad la preparacién de los alimentos en la IE.




Como resultado de la constatacién del punto critico alertado, el CAE informa los motivos del NO
INICIO con la preparacion de los alimentos desde el primer dia de clases.

- El primer dia de clases los padres de familia ofrecieron a los alumnos una pachamanca como
recepcion al inicio de clases del 2023.

- Los alumnos a primera hora asistieron a la plaza principal del distrito y no al local educativo.

- Debido a la recepcion organizada por los padres, no se consideré preparar los desayunos.

Registro de Kardex, consumo desde el dia 14.

Como acciones correctivas para mitigar el punto critico alertado se realizé lo siguiente:

- Se brind6 asistencia técnica al CAE para asegurar la continuidad de la preparacion de los
alimentos en la IE en coordinacion con la comunidad educativa.

- Revisién del plan de trabajo de la gestion del servicio alimentario de la IE para asegurar la
preparacion de los alimentos en la IE 30575.
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Como resultado de las acciones correctivas se logro lo siguiente:



- Establecer el rol de cocina y de limpieza.
- Continuar y garantizar la atencion del servicio alimentario durante el resto del afio escolar.

Paso seguido se procedié a suscribir los siguientes acuerdos y compromisos con el CAE:
- Continuar con el cronogramal/rol que tienen los padres de familia.
- Se garantiza la preparacion de los desayunos en la IE segun atencidon de Qali Warma para
el afio 2023.

- Se garantiza el consumo del 100% de alimentos entregados por Qali Warma a la IE.

Con fecha 15/05/2023 se realiza el seguimiento del cumplimiento de los compromisos suscritos por
el CAE en referencia a la mitigacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

- IE realiza preparacion de los alimentos en la IE segun compromiso y rol de los padres.

L N i i i &
Conclusidén: Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del punto critico alertado encontrando
que la preparacion de los alimentos inicio en la fecha 14/03/2023 y a la fecha la preparacion de los
alimentos se da con normalidad, tomando acciones correctivas respectivas logrando que se continue
y garantice la atencion del servicio alimentario todos los dias. El caso se concluye FUNDADO,




Punto critico: LUGAR DONDE SE PREPARAN/ALMACENAN LOS ALIMENTOS NO ESTA
PROTEGIDO CONTRA EL INGRESO DE ANIMALES

Durante las acciones de veeduria se observé que algunas ventanas del ambiente de la cocina de la
IIEE, los vidrios estaban rotas y libres para el ingreso de insectos y/o animales pequefios, asi mismo
las ventanas mostraban polvo e insectos muertos, dejando evidencia de una falta de limpieza en el
ambiente (Ver Anexo N° 02).

Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del punto alertado encontrando lo siguiente:

- El ambiente de la preparacién de los alimentos tiene dos lunas rotas.
- Las mallas mosquiteras de las ventanas se estan desprendiendo o despegando.

Como resultado de la constatacion del punto critico alertado, el CAE informa los motivos de no contar
con las condiciones de proteccién del ambiente de preparacion de alimentos para evitar el ingreso
de plagas o elementos del medio ambiente.

- No se cuenta con recursos para la compra de los vidrios rotos del ambiente.
- Las mallas se volveran a pegar.
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Como acciones correctivas para mitigar el punto critico alertado se realizd lo siguiente:
- Se brind6 asistencia técnica al CAE para priorizar la seguridad del ambiente usado como
cocina/comedor.
- Se brind6 asistencia técnica para mantener la limpieza y el orden en el interior del ambiente.

Paso seguido se procedioé a suscribir los siguientes acuerdos y compromisos con el CAE:

- Se encarga a los representantes de los padres de familia la compra y la instalacién de los
vidrios del ambiente de cocina/comedor.
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Con fecha 15/05/2023 se realiza el seguimiento del cumplimiento de los compromisos suscritos por
el CAE en referencia a la mitigacidn del punto alertado encontrando lo siguiente:

- Los vidrios del ambiente han sido reemplazados.
- Las mallas de las ventanas han sido pegados y asegurados.
- Se harealizado la limpieza del ambiente.




Vidrios reemplazados




Vidrios reemplazados

EEEia ~REST

Mallas de la ventana aseguradas, y limpias el borde de las ventanas.

Conclusién: Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del punto critico alertado encontrando
que dos lunas de una ventana se encontraban rotas y malla mosquitera desprendiéndose, tomando
acciones correctivas respectivas logrando que se reemplacen las lunas. El caso se concluye
FUNDADO.

V. Conclusiones:

5.1. En relacién al punto critico N°1 se concluye. Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del
punto critico alertado encontrando que la preparacién de los alimentos inicio en la fecha 14/03/2023
y a la fecha la preparacion de los alimentos se da con normalidad, tomando acciones correctivas
respectivas logrando que se continue y garantice la atencion del servicio alimentario todos los dias.
El caso se concluye FUNDADO.

5.2. En relacioén al punto critico N°2 se concluye. Con fecha 28/04/2023 se realiza la constatacion del
punto critico alertado encontrando que dos lunas de una ventana se encontraban rotas y malla
mosquitera desprendiéndose, tomando acciones correctivas respectivas logrando que se
reemplacen las lunas. El caso se concluye FUNDADO.




VI. Recomendaciones

6.1. Continuar con las acciones de asistencia técnica durante las visitas programadas a la Institucién
Educativa para fortalecer la Gestién del Servicio Alimentario.

6.2. Se recomienda elevar el documento a quien corresponda para continuar con el proceso
adecuado segun protocolo y dar por atendido la alerta.

Es todo cuanto debo informar para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente,

RONAL ALEJANDRO QUIJAD AGUILAR
DNI 43977293
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