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Chachapoyas, 05 de Octubre del 2022
OFICIO N° D000267-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ

Sefiora:
Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transferencia y Vigilancia Ciudadana - Bagua

Presente. —

Asunto : Seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados en el CASO
N° 047-2022-CTVC/BAG, suscitada en la I.LE Santo Tomas, c6digo modular
0536318, situada en el distrito de Santo Tomas, provincia de Luya, departamento
de Amazonas.

Referencia : INFORME N° D000033-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-PLV (040CT2022)

Tengo a bien dirigirme a usted, a fin de remitir el documento de la referencia, mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial informa del seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos
alertados en el CASO N° 047-2022-CTVC/BAG, suscitada en la |.E Santo Tomas, cddigo modular 0536318,
situada en el distrito de Santo Tomas, provincia de Luya, departamento de Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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Chachapoyas, 04 de Octubre del 2022
INFORME N° D000033-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-PLV

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORMAR SOBRE EL SEGUIMIENTO A LOS PUNTOS CRITICOS
PARCIALMENTE RESUELTOS ALERTADOS EN EL CASO N° 047-2022-
CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA I.E SANTO TOMAS, CODIGO MODULAR
0536318, SITUADA EN EL DISTRITO DE SANTO TOMAS, PROVINCIA DE
LUYA, DEPARTAMENTO DE AMAZONAS.

Referencia ) INFORME N° D000011-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-PLV

Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 04 de octubre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacion al documento de la referencia, a fin de informar sobre el
seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos, en relacion a la alerta suscitada CASO N°044-
2022-CTVC-BAG, suscitada en la |.E N° 226, Cddigo Modular 0568105, situada en el distrito de Santo
Tomas, provincia de Luya, departamento de Amazonas.

I.  ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 29 de abril de 2022, mediante documento de la referencia, OFICIO N°029-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la |.E
Santo Tomas, con codigo Modular 0536318, situada en el CC.PP Santo Tomas, distrito Santo
Tomas, provincia Luya, departamento Amazonas.

1.2.

Con fecha 02 de mayo de 2022, mediante WhatsApp institucional y /o SGD, se comunica al MGL
que segun el documento OFICIO N°029-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la Responsable
Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Amazonas-Bagua, Sra. Nancy
Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 047-2022-CTVC/BAG,
suscitado con fecha 18 de abril de 2022 mediante comunicacién telefénica del Comité Local de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, en la IE Santo Tomas, cédigo Modular 0536318, situada
en el CC.PP Santo Tomas, distrito Santo Tomas, provincia Luya, departamento Amazonas,
reportando 02 puntos criticos.

CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN LA IE SANTO TOMAS, CODIGO
MODULAR 0536318.

N° DE
PUNTO
CRITICO

DETALLE DEL PUNTO DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
CRITICO CRITICO

EL CAE no ha distribuido los | Segun la informacion proporcionada por la directora la I.E. los
alimentos a los alimentos se distribuyeron el dia 23/03/2022 y no el primer dia de
01 padres/madres/apoderados de los | clases que fue 21/03/2022, existiendo un retraso de 03 (tres) dias del
alumnos matriculados, | afio escolar.

correspondiente a esta entrega.
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El nimero de alumnos atendidos que
figura en el acta de entrega/recepcion
no es igual al nimero de alumnos
matriculados

De acuerdo a lo manifestado por el director, la I.E. cuenta con 138
alumnos matriculados hasta la fecha de la entrevista; sin embargo, Qali
Warma tiene programado la entrega de productos para 145 alumnos,
presentandose un excedente de 07 raciones, por lo cual es necesario
hacer el seguimiento correspondiente a fin que se pueda actualizar la
cantidad real de beneficiarios segun la némina de matricula del 2022.

1.3.

14.

2.1.

2.2.

23.

24.

2.5.

2.6.

Con fecha 12 de mayo, se emite el INFORME N° D000011-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-
SLG, donde se informa las acciones realizadas para la atencién de la alerta del CASO N° 047-
2022-CTVC/BAG, suscitado con fecha 18 de abril de 2022, en la IE Santo Tomas, Cédigo Modular
0536318, situada en el distrito de Santo Tomas, provincia de Luya, departamento de Amazonas.

Con fecha 02 de julio mediante documento RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°
D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, el PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el Requerimiento para
la contratacién de bienes y/o servicios para la prestacion del servicio alimentario 2022 en la
modalidad productos del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con
Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000300- 2021-MIDIS/PNAEQW-DE, modificado a través
de la Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° D000193-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en el extremo
del Listado de Instituciones Educativas Publicas para la prestacion del Servicio Alimentario 2022,
conforme al anexo que forma parte integrante de la presente Resolucién; en base a lo cual se
emite el presente informe.

BASE NORMATIVA

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Version N°03.

Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”®, con codigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Versién N° 07.

Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con c6digo de documento PRT-
042-PNAEQW-UOP, Version2.

Resolucién de Direccidn Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Verificacion de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para
la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacién del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUORP - Version N° 04.

Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000279-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022 se aprueba el Protocolo para la Conformacién o
Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
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atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”®, con cédigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP - Version N° 9.

2.7. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el
“Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 03, que forma parte integrante
de la presente resolucién.

.  OBJETO

3.1. Informar sobre el seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados CASO N°
047-2022-CTVC/BAG, suscitado con fecha 18 de abril de 2022 en la IE Santo Tomas, cddigo
modular N° 0536318, ubicado en el distrito Santo Tomas, provincia de Luya, departamento
Amazonas,

IV.  ANALISIS

De los antecedentes se tiene que fue alertado 02 puntos criticos el cual se detalla en el CUADRO
N°01: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL CASO N° 047-2022-CTVC/BAG, del OFICIO N°
029-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, informando al respecto con INFORME N° D000011-2022-
MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-PLV, quedando pendiente los puntos criticos relacionado a CAE no ha
distribuido los alimentosa a los padres/madres/apoderados de los alumnos matriculados,
correspondiente a esta entrega y el nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de
entregalrecepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados por lo que en base a la
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se emite el
presente informe.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble |localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

N° Detalle de punto critico Acciones realizadas a fin de Evidencias Acciones de seguimiento al cumplimiento de Evidencias

Punto alertado mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se compromisos asumidos por el CAE.

Critico vuelva a suscitar:

EL CAE no ha distribuido Informe de CAE realiz6 Ia distribucién de aliment | veriod RESUELTA
los alimentos a los El CAE cumpli6 en realizar la distribucion de los |  atencion de la g treall,zo a ; I§|” .l:jmon © alimentos en el periodo
padres/madres/apoderados | alimentos en el periodo de atencion establecido; Alerta Ae a enC|5>2n. establea ,\?{,1_ dron de ent d CAE a cumplido con
de los alumnos | de acuerdo a la asistencia técnica desarrollada | (ANEXO N.° 01): lnexo ' aneonoz- - pa dror:jl ('eb ef‘,re%a | © | distribuir los alimentos
matriculados, sobre la distribucién oportuna de los alimentos a | INFORME ~ N° al!mentos y anexo N°2: acta de distribucion de 10 | goq0 el periodo de
correspondiente  a esta | los usuarios del programa Qali Warma. D000011-2022- | limentos. atencion.
entrega MIDIS/PNAEQW-
01 UTAMAZ-PLV

El CAE cumplié en comunicar oportunamente a la

Unidad Territorial del PNAE QALI WARMA acerca Informe de RESUELTA

del excedente o déficit de las raciones atencion de la

ggﬁ[w:gmsegun lo establecido por el PNAE (ANE)@')”:?O 1: | E1 PNAEQW mediante RESOLUCION DIRECCION FI PRACU ha cumplido

' ) > | EJECUTIVA N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; R .

02 INFORME N aprob MODIFICAR el Requerimiento para la actualizacion de usuarios
El nimero de alumnos que | Anexo 03: Declaracién jurada de la directora de | D000011-2022- contratacion de bienes ylo servicios para la prestacion segun el requerimiento
figura en el acta de entrega | la IE y reporte del sistema Siagie; donde la |E | MIDIS/PNAEQW- del servicio alimentario 2022 en la modalidad solicitado por el CAE de la
no es igual al nimero de | actualmente cuenta con 134 usuarios | UTAMAZ-PLV . . .. | |E Santo Tomas y de

. . productos del Programa Nacional de Alimentacién . o
alumnos matriculados. matriculados. Escolar Qali Warma acuerdo al sistema Siagie.
El MGL dio tramite a la solicitud de actualizacion Anexo N°04: Acta de
de usuarios a nivel de la UT-Amazonas. Entrega y Recepcion de
La UT Amazonas realizd la actualizaciéon de Productos N* 262007.
usuarios en el madulo SIGO.
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| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 04/10/2022. Base Legal:

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVvD: 0055 4474 9863 3137

Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-




o) Programa Nacenal
st de Almentacidn Esodbar
LD R AL WARMA

Ministerio de Desarrolio | V

e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptblica del Pert”

V.  CONCLUSIONES

5.1. El Programa Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

1.1. El Monitor de Gestién Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a los integrantes del comité
de alimentacién Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

1.2. Se tomaron las acciones inmediatas para la atencién de la alerta, estableciéndose la ejecucion de acciones
que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones por cada punto
critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

1.3. La alerta del CASO N° 047-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 029-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los dos puntos criticos donde precisa que; a CAE no ha distribuido los
alimentosa a los padres/madres/apoderados de los alumnos matriculados, correspondiente a esta
entrega y el nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es igual
al numero de alumnos matriculados; donde estos puntos quedan RESUELTO, ya que el CAE cumple
con el periodo de distribucién de los alimentos en el periodo de atencion de las entregas de alimentos y
que mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; el
PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el Requerimiento para la contratacion de bienes y/o servicios para la
prestacion del servicio alimentario 2022 en la modalidad productos del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma, actualizdndose el numero de usuarios segun el dltimo requerimiento realizado
por el CAE y reporte del sistema del Siagie.

VI. RECOMENDACIONES
6.1. Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: INFORME N° D000011-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-PLV

ANEXO N° 02: anexo N°1: padrén de entrega de alimentos y anexo N°2: acta de distribucion de los alimentos.
ANEXO N° 03: Declaracidn jurada y reporte del sistema Siagie.

ANEXO N° 04: Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 325544

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

PERSI LOJA VILCA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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Chachapoyas, 12 de Mayo del 2022
INFORME N° D000011-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-PLV

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORME DE ATENCION DE LA ALERTA CASO N° 047-2022-CTVC/BAG,
SUSCITADA EN LA IE SANTO TOMAS, CODIGO MODULAR 0536318, SITUADA
EN EL CC.PP SANTO TOMAS, DISTRITO SANTO TOMAS, PROVINCIA LUYA,

DEPARTAMENTO AMAZONAS.
Referencia ; OFICIO N°029-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA.
Fecha Elaboracion: Chachapoyas, 12 de mayo de 2022

Es grato dirigirme a Usted, a fin de expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo dar atencién al
documento de la referencia, sobre el caso de alerta suscitado en la IE Santo Tomas, cédigo
Modular 0536318, situada en el CC.PP Santo Tomas, distrito Santo Tomés, provincia Luya,
departamento Amazonas.

|. ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 29 de abril de 2022, mediante documento de la referencia, OFICIO N°029-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la
IE N° Santo Tomas con cédigo Modular 0536318, situada en el CC.PP Santo Tomas, distrito
Santo Tomas, provincia Luya, departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 02 de mayo de 2022, mediante WhatsApp institucional y /o SGD, se comunica
al MGL que segun el documento OFICIO N°029-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Amazonas-Bagua,
Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 047-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 18 de abril de 2022 mediante comunicacion telefénica del
Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, en la IE Santo Tomas, codigo Modular
0536318, situada en el CC.PP Santo Tomas, distrito Santo Tomas, provincia Luya,
departamento Amazonas, reportando 02 puntos critico.
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CUADRO N° 01: Puntos criticos alertados en la IE Santo Tomas, codigo modular 0536318.

N° DE PUNTO DETALLE DEL PUNTO ¢ SE EVIDENCIA DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
CRITICO CRITICO INCUMPLIMIENTO? CRITICO
DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS

EL CAE no ha distribuido los
alimentos a los
padres/madres/apoderados

Segun la informacion proporcionada por la directora la I.E.
los alimentos se distribuyeron el dia 23/03/2022 y no el

! de los alumnos matriculados, S primer dia de clases que fue 21/03/2022, existiendo un
correspondiente a esta retraso de 03 (tres) dias del afio escolar.
entrega.
De acuerdo a lo manifestado por la directora, la |.E. cuenta
. con 138 alumnos matriculados hasta la fecha de la
El nimero de alumnos O ) .
. . entrevista; sin embargo, Qali Warma tiene programado la
atendidos que figura en el .
o . entrega de productos para 145 alumnos, presentdndose un
2 acta de entrega/recepcion no Si

es igual al nimero de
alumnos matriculados.

excedente de 07 raciones, por lo cual es necesario hacer
el seguimiento correspondiente a fin que se pueda
actualizar la cantidad real de beneficiarios

segun la némina de matricula del 2022.

Es en ese sentido que con fecha 02 de mayo de 2022 se da inicio al proceso de atencion de la
alerta al CASO N° 047-2022-CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 08/07/2021, el “Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documento normativo MAN-009-PNAEQW-UGCTR - Version N° 06

2.2. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000311-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 28/10/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras
Electronico 2022, Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio
Alimentario 2022 del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000341-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 07/12/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras
Electronico 2022, Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio
Alimentario 2022 del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma — Segunda

Convocatoria.

2.4. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000264-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 06/10/2021, se aprueba el “el “Protocolo para la Supervision y Liberacion de
Alimentos en los Establecimientos de Proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-039-PNAEQW-USME - Version

N° 05.

2.5. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000233-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 15/09/2021, se aprueba las “Especificaciones Técnicas de Alimentos que Forman
Parte de la Prestacion del Servicio Alimentario a cargo del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, durante el afio 2022” - Version N° 01
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2.6. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 18/10/2021, se aprueba el “Protocolo para la Supervision de la Prestacion del
Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con codigo de documento normativo PRT-002-
PNAEQW-USME - Versién N° 07, que forma parte integrante de la presente resolucion, el
mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras Electronico 2022.

2.7. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 06/09/2021, se aprueba el “Protocolo para la Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento PRT-049-
PNAEQW-USME, Version 3.

2.8. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000237-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 17/09/2021, se aprueba el Protocolo para la Atencion,
seguimiento y cierre de Quejas en la Prestacidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma” con codigo de documento PRT-044-PNAEQW-USME,
Version 3.

2.9. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000254-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 01/10/2021, se aprueba el Protocolo para el Manejo de
Productos No Conformes en el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con
codigo de documento PRT-034- PNAEQW-USME, Version 4.

2.10. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000191-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021 se aprueba el Protocolo para la Conformacién o
Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con codigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP - Version N° 8.

211. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por los
actores vinculados a las Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-046-PNAEQW-UQP,
Version N° 03, que forma parte integrante de la presente resolucién.

OBJETIVO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta al CASO N° 047-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 18 de abril de 2022 mediante comunicacion telefonica, a la
|.E Santo Tomas, cddigo Modular 0536318, situada en el CC.PP Santo Tomas, distrito Santo
Tomas, provincia Luya, departamento Amazonas.

IV. ANALISIS

Habiendo sido asignado para atender el caso al Monitor de Gestion Local (MGL) Persi Loja
Vilca, y habiendo tomado conocimiento de la alerta del CASO N° 047-2022-CTVC/BAG, se
informa el resultado de las acciones que se realizaron antes y después al suceso. A
continuacion, se describe las acciones segun detalle del siguiente cuadro respecto al Punto
critico alertado:

-iqiT Siempre
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CUADRO N° 02: detalle de las acciones realizadas segun punto critico

Acciones realizadas a fin

Descargo de miembro CAE

N° Detalle de punto critico Acciones previas al de mitigar el indicando los motivos por el
Punto alertado suceso del CASO N° 047- Evidencia riesgo a efectos que la cual no se realizo en el plazo
Critico 2022-CTVC/BAG alerta no se vuelva a programado la distribucion

suscitar
Fecha: 10/05/2022
. El MGL brinda una nueva | La presidente del CAE, Prof.
Efcl\';lgLosgr]:/ligofize manera asistenciq téc;pica mediante :Jenny Isabel Qaro Zavaleta,
oportuna los formatos de telecgpacnamon (Ilamada mfor.ma. el motwo por el cual no
distribucion de alimentos a Pantallgzo de llamada | telefonica), en donde los se distribuyo los alimentos el
usuarios que se Usaran para telefémca y Ide envio | temas desarrolladlos‘fuefon primer dia de clases de la
la primera distribucion de los de qurmamén so_b(e sobre la d|.str|bu0|(')n primera entlrega 2022 .
alimentos durante el afio Ial gestm’m del servicio | oportuna c_ie los alimentos a corre§pond|ente al periodo de
2022, alimentario y uso de Ioslusuarlos del programa | atencion del 14/03/2‘022 al
los anexos de | Qali Warma y sobre la | 15/04/2022, fue debido a que
T . distribucién de los | actualizacién de usuarios. | aun el proceso de matricula
E I; eii?ninrt‘gs r;amlog|str|bwdo EfChaMéleomk?r iznzdc') una a!imentos a Ips (Anexo N° 03). seguia vi.gente en el mes de
padres/madres/apoderados | asistencia técnica directores del distrito marzo e iba variando el nimero
01 de los alumnos | personalizada a integrantes de Santo Tomés. | De la Asistencia técnica | de alumnos debido al trasladado
matriculados CAE y Familia, en donde los (Anexo N° 01). brind@da se obtuvo que la | aotras instituci.ones edupativas,
correspondie’nte a esta | temas desarrc;IIados fueron . . . preS|der)te del CAE. asi como también estudlante§
entrega sobre la distribucion Reg|lstro de a5|st§nC|a presenté al programa Qali | que se han trasladado, han sido
' oportuna de los alimentos a técnica personalizada | Warma un informe de | las razones por que no se
los usuarios del programa a CAE vy Familia | respuesta a la alerta por | distribuyd los alimentos
Qali Warma. sobre Ia (Anexo N° 02). Transparencia y Vigilancia | oportunamente en la primera
actualizacion ' de usuarios Cluda(Ijanelz’ spbre entrega. En otra§ palabras, e!
actualizacion de CAE. etc ' actualizacion de usuarios y | proceso de matricula no ha sido
T también realizd el descargo | oportuna, posiblemente los
del motivo por el cual no | padres de familia no tenian la
distribuyé los alimentos a | seguridad de su residencia y
tiempo de la primera entrega | fuentes de trabajo como
2022 (Anexo N° 04). consecuencia de la pandemia.
De la Asistencia técnica
brindada se obtuvo que la
presidente  del CAE
presentd al programa Qali | La presidente del CAE, Prof.
Warma un informe de | Jenny lIsabel Caro Zavaleta,
Fecha: 22/04/2022 respuesta a la alerta por | informa el motivo de no haber
El  MGL brind6 una Transparencia y Vigilancia | enviado el documento para
El numero de alumnos | asistencia técnica Ciudadana sobre | actualizar usuarios de la
atendidos que figura en el | personalizada a integrantes actualizacion de usuarios y | institucion educativa que dirige
02 acta de entregalrecepcion | CAE y Familia, en donde los | Registro de asistencia | también realizd el descargo | debido a que algunos padres de

no es igual al nimero de
alumnos matriculados.

temas desarrollados fueron
sobre la distribucion
oportuna de los alimentos a
los usuarios del programa
Qali  Warma, sobre la
actualizacion de usuarios,
actualizacion de CAE, etc.

técnica personalizada
a CAE vy Familia
(Anexo N° 02).

del motivo por el cual no
distribuy6 los alimentos a
tiempo de la primera entrega
2022 (Anexo N° 04). El cual
el Programa Qali warma
atenderd segin normativa
vigente.

Teniendo como una de las
causales el incremento o
reduccion de  usuarios;
segunlaRDE N° D000210-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE

familia no han regularizado a
tiempo la matricula de sus
menores  hijos, debido a
encontrarse fuera de la localidad
0 porque algunos se han
trasladado a ofras instituciones
educativas.
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V. CONCLUSIONES

5.1. El Programa Nacional de alimentacion Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos
a fin de que todo el proceso de distribucién de los alimentos se realice con toda la seguridad y
garantia, asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo conjunto con DRE,
UGEL, SALUD, a fin de garantizar la correcta prestacion del servicio alimentario.

5.2. El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica respectiva, oportuna y reiterativa
a los integrantes del comité de alimentacion Escolar respecto a la Gestion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

5.3. Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose las
acciones a realizar a fin de mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se vuelva a suscitar. Ver
Cuadro N° 02: Detalle de las acciones realizadas segun punto critico.

5.4. La alerta del CASO N° 047-2022-CTVC/BAG, presentada mediante OFICIO N°029-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para los 2 puntos criticos es fundada; sin embargo, ante alertas en
incumplimiento de la normativa vigente, se ejecutaron acciones inmediatas, acciones de
seguimiento y se realizara la verificacién de levantamiento de observaciones en la institucion
educativa, respecto al tema motivo de observacion.

5.5. EI PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas recibidas por
parte de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones,
haciendo el seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas
capacitaciones en temas relacionados al punto alertado, asi como Gestion de la Prestacion del
Servicio Alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas
por PNAE Qali Warma, aprobado por la RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; esto a
fin de garantizar la continuidad en el cumplimiento de las disposiciones dadas por Salud,
educacion y el PNAE Qali Warma.

VI.

RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana dar a
conocer a los miembros CAE en las instituciones educativas los puntos criticos que se genero
durante la alerta, asi como también que hagan llegar una copia de la ficha veeduria y vigilancia
que aplicaron.

6.2. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana continuar
realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de parte
del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE Qali Warma como de Salud y educacién.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

PERSI LOJA VILCA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

-FIT Siempre
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ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Pantallazo de mensajes de WhatsApp con el envio oportuno de los
formatos de distribucion 2022 de la primera entrega.
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PREVIO SALUDO, ESPERANDO QUE
SE ENCUENTREN BIEN DE SALUD,

LA SIGUIENTE ES PARA HACERLES
LLEGAR EL PROTOCOLO PARA
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ALIMENTARIO 2022, I_—
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ADEMAS ADJUNTO LOS

ANEXOS DE LA DISTRIBUCION

DE LOS ALIMENTOS QUE SE
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EVIDENCIA COMO SON EL ANEXO
N°1: PADRON DE ENTREGA

Y EL ANEXO N°2: ACTA DE
DISTRIBUCION, QUE SE ADJUNTAN
A CONTINUACION YA EDITADOS
PARA LA DISTRIBUCION O
REPARTO, LAS CUALES DEBERAN
REPORTAR POR ESTE MEDIO A MI
PERSONA, YA SEA EN FORMATO
PDF O TOMA FOTOGRAFICA NITIDA,
ADJUNTANDO FOTOGRAFIAS EN EL
MOMENTO DE LA DISTRIBUCION;
PARA ASIINFORMAR E INGRESAR
A NUESTRO SISTEMA, MUCHAS
GRACIAS POR SU COMPRENSION
Y/0 COLABORACION, QUE TENGAN
UNA BONITA TARDE, YA ESTARE .
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ANEXO N° 02: Registro de asistencia técnica personalizada a CAE
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ANEXO N° 03: Pantallazo de llamada telefénica y mensajes de WhatsApp de la nueva
capacitacion al CAE.
1648 = LB R BRI LY 1650 &3 =

. Prof. Jenny ST

< Jenny X Y T

Ol vaz hoy a las 16:50

% Prof. Jenny ST
WY 9ss338389 mmwomlwtmwm..

1.5 M8 « POF V0%

PROF. BUENAS TARDES,
. ESPERANDO QUE SE ENCUENTRE
< Prof. Jenny ST 11 sy BIEN DE SALUD, LA SIGUIENTE ES
PARA HACERLE LLEGAR EL NUEVO
PROTOCOLO PARA LA PRESTACION
< Prof. Jenny ST 10 may DEL SERVICIO ALIMENTARIO 2022,

1810 W

Recientes 12 encontrados

Mévil 964 338 209
Uamvicia entrante, B min 24 s Durante el presente afio se
gestionard las etapas de la

recepcion, almacenamiento y
° o ° o distribucidn de los alimentos
conformando canastas equitativas
por usuarios matriculados en
< Prof. Jenny ST b alnmu'én de em:ma cc:;:;orzadd
director realizar la preparacion y
consumo de los alimentos en la IE,

v Prof. Jenny ST 3 iy B
< Prof. Jenny ST A B Anexon2 Acta 1ra Entrega...

12758 + DOC 13 W
= Prof Jeny IE 260 12 abe

1) Anexon1_Formato de padr..
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ANEXO N° 04: Informe de respuesta a la alerta por Transparencia y Vigilancia Ciudadana sobre

actualizacion de usuarios y descargo del motivo por el cual no distribuyé los alimentos a tiempo.
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INFORME N"01-2022- GOB REG-A/DRE-AUGEL-LIE "ST7-ST

2 4 CPC. GUILLERAVSO GUSTAVO BAUTISTA vILAS
Tefe del PNAE Qo Warme - Unidad Tersitarnisl

12 MAY 2022

pe - Jenny Isabel CARO ZAVALETA
Direclora 00 13 LE Santo Tomas — Sano T

e = =
o ) e e [
Uy i3 TERT S TOR W ARASZOTIAD

IRAMITE SRCUMMENMTARIY

ASUNTO - Respuesta a la alerla presenlada por Tra
Ciudadana.
FECHA : Santo Tomas, 09 da maya da 2022

Tengo ef agrado de dingirme al despacho de su digno cargo. pora seludarlo cordialmente y
al minmo tiempo manifestar o siguiente:

Gwe, 13 LE “Santo Tomias®, con codigo modulsr N® 0536518 del nivel secundana, ubicado
en el centro poblade del distrita de Saato Tomds, de la provinga de Luya « Regidn Amaronas,
actusimentes cuenta con 138 usuarios, de bos tuslos 61 son hambres vy 75 sen mujeres v 3 i fecha
solo estamaos recibiendo almentos por 145 usuarios. Por 1o que, solsito 3 Usted la actualizacan de
usuarios u fn de recibir las racicnes completas para ¢l total de alumnos de la LE, que dirijo.

Cabe mencionar que of motivo por ef cual no se distribuyd los akmentos el pnmer dia de
Clases de la primara entrega 2022 correspondiente al periodo de aenciden del 14/03/2022
15/04/2022 fue debido a que aun ef proceso de matriculs seguls vigente en «l mes de maczo e iba
varisade ol ndmero do alumnos, debido 3 que s clases en esta Institucian se Iniciaron ef 21 de
marzo.

Tamblén manifiesto que el Monitor de Gestidn Local de manera oportuna brindd fa
capacitacion remota viy celuler donde manifestabo que se debe informar cportunamente af
programa Call Warena sobee ef incremento o disminuckdn de wsuarios de 1a institucidn educativa
que dirije; ol matwo de no haber eviviado la documento para actusirar usuarios se debe a que
algunos padres de famila mo han regularizado a tiempo L matdcula de sus manees hijos, detedo
2 encontrarse fuera de 1a localidad o porque algumos se han trasladado 3 otras insttuciones
educativas,

Ashnismo, acloro 0 wstodes, Que Cuenlo Con estudiantes que reckdn han venido troslocados
de otras instiueicoes, pero guie 200 No se genera sus ndminas adiclonales debido a que o sktema
no nos permite por estar sblerto ¢ afio escalar 2021, para comiclidar 13t natas de la promodan
gulada,

Adjunto o ta presente las ndminas de matricula o reporte SIAGE

Siempre
| conelpueblo
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
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Ei fede cuan o Informea & Listed, pard su conockmiznto ¥ irdméle corrnspandienty.
Alen Lamomie.

Es Indo cuzrbs hingo die sp conoGmeds pats Ba Tinas cqua aslma por convenionte.

A pmate,
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ANEXO N* 2
ACTA DE DISTRIBUCIGN DE ALIMENTOS A USUARIOS DEL PNAEQW

MODALIDAD PRODUCTOS

Siendo of dia _2 ! dol mes GetierBRe ool 2022, a horas Q) go cuvs N3 Insfilucion
Educaliva SeawmtTn Tomn s con Cidigo Modular_g53637F , o

distilode sp N0 ToHAS e la provincia de Luya, departamenlo Amazonas.

En el marco del Protocoio para la geslitn del senicio alimentaria dal Programa Mational de Amentacidn
Escolar DAL WARMA aprcbado, el mismo que establaca los procedimientos para la ejecuciin del senvicio
alimentania regular y en situaciones de emergencia, por los actores vinculados a 1a prestacion del senvicio
alimentario. Los infegrantes dal Comilé de Alimentacidn Escolar repraseniados por

N° | Nombre y apeliidos completos DNI Cargo

| FRESIDENTE
Jonviy T hakel Care Pavalata 33430300

2 BECRETARID
Lidia Marilza Rolbonal aliawc o 13390&0 8T

3 YOCAL
Evnma Ocampg  Perez 27 24852

4 WOCAL 2

| |Maria Tlesws Toras Tougile 13806978

LY

5 | VOCAL 3

diz HEE&L} ?nrln coarteto ;hgqgu;m—-aﬂ Ho2T8I7Y

Sa realizd la entrega de los siquientes alimentos, segin el numero de raciones programadas en el Acta da

Entrega y Recepcion de Aimentos N° _2 255 2 dr 4 , @ Iravés de |as madres o padres de familia o
apoderados siendo los siguientes:
N° | Nombre del alimento Cantidad | N° | Nombre del alimento Cantidad
! | aceiTE vEGETAL ooy ) |B [ SARBANED J34 KA
: g | FOJUELAS DE AVENA CON
2 |annoz_pormipicame | 268 Ky|® |mack Joo.s kY
" AZUCAR RUBIA
10 | LECHE EVAPORADA ENT :
ol 6% Ky NTERA 939 (ke
, | CONSERVA DE CARNE DE POLLO <[4y | MEZCLADE HARINA DE MAN
O GALLINA 510 Uaid TOSTADO Y MAIZ AMARILLO  |23-5 R
: CONSERVA DE PESCADO EN 2 MEZCLA EN POLVD A BASE
AGUA ¥ SAL 768 Unid| ™ | o HuEVD 33.5
6 | FIDEOS 98 K 13 | QUINUA 61 X
7 | FAWOL 14
3 R

0 G e



- nqm'ru Maclonal
PE RiJ | Ministerio de Desasrolio Viceministenio ] de Allmartacidn Escolar
! & lnclusldn Sacial dr_-'?n'H-'._al:io!'n'_'E Sociales: EETTTRNTT YRS 3

Decena de Jo Igwaldod de Oporfuaidodes paro Mujeres p Hombres 4
“Afo del Bicantenorin fel Perd: 200 oo de independgacle

POr lo cual se deja constancia que sa han distibuido dichos aimentos y canidad & /39
USUNas ¥ usuarios, se ha realizado en coordinacion entre el CAE y padres d famiia de la IIEE, con
enlragas que se detatan en &l PADRON DE ENTREGA Y RECEPCION DE ALIMENTOS A LOS USUARIOS

DEL PNAEQW - MODALIDAD PRODLICTOS".

Observaciones:

Dando la conformidad &l presente.

Veador

iy

Actor sacial @ autoridad local u olr
Subgrefec 18

Actos social o autoridad local u ofro

Epsaspi i s Sl e’
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Y . |aanisted % DIRECCION REGIONAL DE [ GEL
PERU | Ministerio | encacion AMAZONAS o LUYA

de Educacion

DECLARACION JURADA

Yo, Jenny Isabel Caro Zavaleta, identificada con DNI N°® 33430700, Directora de la LE.
“SANTO TOMAS”, con codigo modular N° 0536318, ubicado en el distrito de Santo Tomas,
provincia de Luya, Amazonas. Declaro que, segun las actas de entrega y recepcion de productos
concernientes de la Sta y 6ta dotacion, la IE que actualmente dirijo, esta recibiendo los productos
por un total de134 usuarios, tal y cual, que a la fecha contamos con dichos usuarios matriculados
en nuestra Institucion Educativa.

Se emite la presente declaracion jurada, por no contar con ndminas de matricula hasta la fecha.

Santo Tomas 04 de octubre del 2022

Huella Digital

DNIN2 33430700



F Resumen Anual: 2022 Nro.Pag.: 1del
Fecha : 04/10/2022

Resumen por Género y Grado Académico
Institucion Educativa: ~ 0536318-0 SANTO TOMAS

Nivel: Secundaria

Situacion Final TOTAL Sub Total PRIMERO SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO
H M H M H M H M H M H M
Matriculado 138 65 73 13 15 15 23 7 12 15 13 15 10
Aprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Desaprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Requiere Recuperacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pedagdgica
Retirado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Postergacion de Evaluacion 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fallecidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Trasladado 4 1 3 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0
Sin Evaluar Callao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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