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3. Objeto 

 
3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta N° 047-2022 y proceder 

a su resolución. 
 

4. Análisis 
 

Que, mediante el Informe remitido por el Monitor de Gestión Local de fecha 11/05/2022 en atención 
a la alerta reportada, se indica que: 

 
4.1. Se hizo la capacitación sobre la asistencia técnica sobre ACTUALIZACIÓN DE USUARIOS, 

al CAE con fecha 11/03/2022, ACTA DE ACUERDO Y COMPROMISOS, III. ACCIONES 
INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADAS numeral 9 y COMPROMISOS 
ASUMIDOS (9) (ver anexo 1). 
 
Es así que con DATA del MINEDU con corte del mes de abril, la cual era la fecha límite de 
matrícula se identifica la cantidad total de matriculado ascendiendo a la cantidad 171 alumnos 
y alumnas matriculados para el presente año, difiriendo con la cantidad reportado en la alerta 
que menciona era 169, la misma que se encuentra en proceso de actualización debido a que 
se encuentra en los plazos establecidos de acuerdo a la norma, según sus procedimientos 
descritos. 
 

4.2. Es preciso indicar que la normativa vigente indica en el numeral 9.3. Disposiciones en 
situaciones de emergencia u otros eventos de caso fortuito y/o fuerza mayor; 9.3.2 Prestación 
del servicio alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor; 9.3.2.1 Para el caso 
que se realice la distribución de alimentos para la preparación y consumo en el hogar: iii. Sin 
perjuicio de lo establecido en el numeral 8.8 de disposiciones generales, el CAE, con la 
asistencia técnica del MGL, puede adecuar las canastas de alimentos, para lo cual se levanta 
un acta con el detalle de la asistencia técnica y el criterio consensuado por el CAE para la 
distribución equitativa a las/los usuarias/os matriculadas/os. iv. Un criterio sugerido es el de 
realizar la distribución equitativa a nivel de grupo de alimentos, para lo cual se debe: 

1) Identificar los alimentos por grupos. 
2) Sumar el total del volumen de cada grupo de alimentos. 
3) Dividir de la manera más equitativa posible el volumen total de cada grupo de 

alimentos entre todas/os las/los usuarias/os matriculadas/os, considerando las 
diferentes presentaciones, sin fraccionar los envases. 

Es así que en lo que respecta a este punto se realizó mediante el, ACTA DE ACUERDO Y 
COMPROMISOS, III. ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADAS 
numeral 19 que menciona la normativa en los puntos iii. y iv. Así mismo se describe el hecho 
en ocurrencias, motivo por el cual se procede a realizar la redistribución teniendo en cuenta 
los 3 puntos descritos en el criterio iv. dando como resultado al adecuado procedimiento, la 
prueba del padrón de distribución que es firmada por los padres y madres de familia (ver 
anexo 1 y 3). 
Cabe recalcar que este punto será realizado de manera momentánea solo hasta la 
regularización de la actualización de usuarios, la misma que como ya se explicó, se encuentra 
en proceso actualmente. 

 
5. Conclusiones 

 
Que mediante la Resolución Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril del 2019, 
se aprueba el “Norma para la Cogestión del Servicio Alimentario implementado con el Programa 
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No 
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Escolarizados Públicos de la Educación Básica”, en cuyas disposiciones específicas se señala 
para cada caso a continuación: 

 
5.1. En el 7.2 señala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL CAE DE LA 

IE O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6 que a la letra dice; 
 

7.2.6 Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente o déficit, 
de las raciones programadas, según lo establecido por el PNAEQW Qali Warma.  
 
Por lo que, en atención a lo dispuesto en la Resolución de Dirección Ejecutiva antes citada, 
resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto crítico N° 1, y si 
bien se alertó que existe diferencias de usuarios, a la fecha del corte para actualización de 
usuarios según el SIAGIE proporcionado por el MINEDU el 01.05.2022 la Institución 
Educativa tiene ciento setenta y uno (171) alumnos matriculados por lo que se atenderá 
desde la 4ta entrega para dicha cantidad. 

 
Que mediante la Resolución de Dirección Ejecutiva N° 201-2022-MINEDU, de fecha 05 de mayo 
del 2022, se aprueba el “Protocolo para la Gestión del Servicio Alimentario del Programa Nacional 
de Alimentación Escolar Qali Warma” que deja sin efecto la Resolución Jefatural N° 003-2013-
MIDIS/PNAEQW-UP, en cuyas disposiciones específicas se señala para cada caso a 
continuación: 
 
5.2. En el 9.3 señala DESTINO EXCEPCIONAL numeral 9.3.2.1 Para el caso que se realice la 

distribución de alimentos para la preparación y consumo en el hogar a la letra dice; 
 

iii. Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 8.8 de disposiciones generales, el CAE, con 
la asistencia técnica del MGL, puede adecuar las canastas de alimentos, para lo cual se 
levanta un acta con el detalle de la asistencia técnica y el criterio consensuado por el CAE 
para la distribución equitativa a las/los usuarias/os matriculadas/os. Adicionalmente pueden 
participar otros miembros o representantes de la comunidad educativa en el levantamiento de 
la referida acta. 
 

Por lo que, en atención a lo dispuesto en la Resolución de Dirección Ejecutiva antes citada, resulta 
INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto crítico N° 2, ya que a pesar 
de que la cantidad de raciones entregadas difiera de la cantidad de alumnos matriculados, se debe 
realizar la distribución de alimentos de la forma más equitativa posible hasta que se realice la 
actualización de usuarios, como es en este caso. 
 

6. Recomendaciones 
 
6.1 Que se realice la comunicación al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de 

Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta el punto crítico comunicado en la alerta. 
 
Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes. 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

ADELKY TIPE ANAYA 

UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 
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del servicio alimentario del programa nacional de alimentación escolar Qali Warma, 

Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE. 

2.3. Protocolo para la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a las 

instituciones educativas públicas atendidas por el programa nacional de alimentación 

escolar Qali Warma, Resolución de Dirección Ejecutiva Nº D000201-2022-

MIDIS/PNAEQW-DE. 

 

III. OBJETO. 
 

3.1. El número de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepción no es igual al 

número de alumnos matriculados Cantidad de usuarios programados por Qali Warma es 

menor a la cantidad de alumnos matriculados. 

3.2. el número de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepción no es igual al 

número de alumnos matriculados y no se distribuye la cantidad completa de alimentos que 

le corresponde a cada alumno matriculado. 

 

IV. ANÁLISIS. 
 
4.1. De acuerdo al objeto 3.1. en donde se menciona que el número de alumnos atendidos 

que figura en el acta de entrega/recepción no es igual al número de alumnos matriculados 

Cantidad de usuarios programados por Qali Warma es menor a la cantidad de alumnos 

matriculados, es preciso indicar que dentro del protocolo vigente Procedimiento para la 

actualización del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer 

el periodo de atención por entrega de alimentos para la prestación del servicio alimentario 

del programa nacional de alimentación escolar Qali Warma, Resolución de Dirección 

Ejecutiva Nº D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, menciona en el numeral N° 8.1.1. 

Causales para la actualización del listado de IIEE: b) Incremento de usuarias/os en las 

IIEE; El incremento del número de usuarias/os se puede realizar con o sin la emisión de 

una RDE, siempre y cuando el requerimiento de incremento coincida con la base de datos 

SIAGIE del MINEDU, se hizo la capacitación sobre la asistencia técnica sobre 

ACTUALIZACIÓN DE USUARIOS, al CAE con fecha 11/03/2022, ACTA DE ACUERDO Y 

COMPROMISOS, III. ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA REALIZADAS 

numeral 9 y COMPROMISOS ASUMIDOS (9) (ver anexo 1). 

Es así que con DATA del MINEDU con corte del mes de abril, la cual era la fecha límite 

de matrícula se identifica la cantidad total de matriculado ascendiendo a la cantidad 171 
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alumnos y alumnas matriculados para el presente año, difiriendo con la cantidad reportado 

en la alerta que menciona era 169, la misma que se encuentra en proceso de actualización 

debido a que se encuentra en los plazos establecidos de acuerdo a la norma, según sus 

procedimientos descritos. 

4.2. De acuerdo al objeto 3.2. no se distribuye la cantidad completa de alimentos que le 

corresponde a cada alumno matriculado, es preciso indicar que la normativa vigente indica 

en el numeral 9.3. Disposiciones en situaciones de emergencia u otros eventos de caso 

fortuito y/o fuerza mayor; 9.3.2 Prestación del servicio alimentario en situaciones de 

emergencia o fuerza mayor; 9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribución de alimentos 

para la preparación y consumo en el hogar: iii. Sin perjuicio de lo establecido en el numeral 

8.8 de disposiciones generales, el CAE, con la asistencia técnica del MGL, puede adecuar 

las canastas de alimentos, para lo cual se levanta un acta con el detalle de la asistencia 

técnica y el criterio consensuado por el CAE para la distribución equitativa a las/los 

usuarias/os matriculadas/os. iv. Un criterio sugerido es el de realizar la distribución 

equitativa a nivel de grupo de alimentos, para lo cual se debe: 

1) Identificar los alimentos por grupos. 

2) Sumar el total del volumen de cada grupo de alimentos. 

3) Dividir de la manera más equitativa posible el volumen total de cada grupo de alimentos 

entre todas/os las/los usuarias/os matriculadas/os, considerando las diferentes 

presentaciones, sin fraccionar los envases. 

Es así que en lo que respecta a este punto se realizó mediante el, ACTA DE ACUERDO 

Y COMPROMISOS, III. ACCIONES INMEDIATAS Y ASISTENCIA TECNICA 

REALIZADAS numeral 19 que menciona la normativa en los puntos iii. y iv. Así mismo se 

describe el hecho en ocurrencias, motivo por el cual se procede a realizar la redistribución 

teniendo en cuenta los 3 puntos descritos en el criterio iv. dando como resultado al 

adecuado procedimiento, la prueba del padrón de distribución que es firmada por los 

padres y madres de familia (ver anexo 1 y 3). 

Cabe recalcar que este punto será realizado de manera momentánea solo hasta la 

regularización de la actualización de usuarios, la misma que como ya se explicó, se 

encuentra en proceso actualmente. 
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V. CONCLUSIONES. 
 
5.1. De los 2 casos al ser una consecuencia del otro, actualmente se encuentra en proceso de 

regulación de acuerdo y debido a que las mismas se encuentran en los procesos de la 

posibilidad y el lineamiento del protocolo del PNAE Qali Warma. 

 

VI. RECOMENDACIONES. 
 
Se recomienda generar más gestiones de articulación desde el área de coordinación y/o jefatura 

para con el tema de mejora en la gestión del actualización de usuarios de manera oportuna.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

JORGE OMAR APUMAYTA PULACHE 

UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO 
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ANEXOS 
Anexo N° 01: Acta de acuerdos y compromisos de la supervisión a la IIEE. 
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Anexo N° 02: Data de reporte de matriculados, emitido por la UGEL - LA MAR, con fecha 03 de mayo. 
 
 
 
 
 
 
 

MATRICULAS NIVEL PRIMARIA AL 03 DE MAYO 
DEL - 2022                

UGEL – LA  
MAR      

 

                                    
             Estudiantes por Grado 

N° de 
Ord. 

UGEL Provincia Distrito 
Centro 
Poblado 

Cód. Mod. 
Nombre de 

IE 

Total de 
estudiantes 

matriculados 
(*) 

Total 
Grados 

Total 
Secciones 

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto 

188 UGEL La Mar LA MAR TAMBO VISTA ALEGRE 1163997 
DIVINO 

MAESTRO 
171 6 11 13 14 14 12 10 10 16 13 18 16 19 16 
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Anexo N° 03: Padrón de entrega y recepción de alimentos a los usuarios del PNAEQW – Modalidad productos -ENTREGA N°2. 
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