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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Morales, 08 de Junio del 2023
OFICIO N° D000109-2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

JEANETTE FLORES RUIZ
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin
Jr. Fonavi Mz A Lt 01

Asunto . Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC — Caso N° 0047-2023-
CTVC/SAN..
Referencia . a) RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

b) OFICIO N° 0026-2023-CTVC/SAN

¢) INFORME N° D000024- 2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-HPB
Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al
documento de la referencia a) “Protocolo para la atencion de Alertas en la prestacion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento b), Se
remito adjunto el Oficio del caso de alerta presentada por el CTVC c) remito adjunto el informe
del/de la Monitor/a de Gestion Local visado por el Coordinador Técnico Territorial, mediante el
cual se brinda la respuesta al caso N° 0048-2023-CTVC/SAN, identificado durante las acciones
de vigilancia a la gestion del servicio alimentario en la Institucion Educativa N° 0208, Santiago
Antunez de Mayolo del nivel Primaria con C6digo Modular N° 0565226, situada en el Distrito de

San Rafael, Provincia de Bellavista, Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacién porque consideramos que las alertas nos permiten
mejorar la gestion del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,

Firma

VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

CC.:

Jr. Alfonso Ugarte N° 832 MORALES - SAN MARTIN / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble |localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 08/ 06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Morales, 27 de Mayo del 2023

INFORME N° D000024-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR-HPB

Para VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Asunto Respecto a las Acciones Realizadas para la atencion de la alerta caso
N°0047 sucitada en la |.E.I. 0208 S.A.D.M con CM 0565226 situada en
el distrito y provincia de Bellavista, departamento de San Martin...

Referencia OFICIO N° 0026-2023-CTVC/SAN MARTIN

Fecha Elaboracion:

Morales, 26 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a Usted, con relacién a los documentos de la referencia a fin de informar
sobre el caso suscitado en la IE.l. 0208 S.A.D.M. de Cdédigo Modular (CM) 0565226 del nivel
primaria, en el distrito de San Rafael Provincia de Bellavista respecto al CASO N°0047-2022-
CTVC/SAN con 03 puntos Criticos.

I. ANTECEDENTES
1.1. Mediante OFICIO N° 0026-2023-CTVC/SAN MARTIN, con fecha 08/05/2022, se informa

a

la UT San Martin, los casos alertado producto de las acciones de veeduria y

vigilancia realizadas por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana.

1.2. Mediante correo electrénico remitido por la Coordinacién Técnica Territorial, con fecha
10 de mayo, se informa sobre la alerta Caso N°0047-2023-CTVC-SAN, realizado a la
IE.I. 0208 S.A.D.M, C.M 0565226 del nivel inicial, en el distrito y Provincia de Bellavista.
Siendo los puntos criticos observados, los siguientes:
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- Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepcién es menor
que numero de alumnos/as matriculados.

- Lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de animales e
insectos.

- Cae no cumple con distribucion de alimentos.

Ali mentaci 6n Escol ar Qali Warna.

CVD. 0075 6659 6005 4534
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"“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
ll. BASE NORMATIVA

2.1Protocolo para la atencion de Alertas en la prestaciéon  del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con la RDE
N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

2.2Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las
Instituciones educativas atendidas por el PNAEQW, aprobado con la RDE N° D000488-
2022- MIDIS/PNAEQW-DE.

2.3Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

2.4Medidas de prevencion establecidas por el Ministerio de Salud y las instancias
descentralizadas del sector Salud, asi como las demas disposiciones emitidas por el
Gobierno Central en el contexto de emergencia sanitaria por el brote del COVID-19.

lil. OBJETIVO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion del Caso N° 0047-2023-CTVC-
SAN, y proceder a su cierre o comunicar el cumplimiento de las observaciones
recomendadas por el CTVC.

IV. ANALISIS:

En el marco de las acciones de veeduria/vigilancia al Servicio Alimentario del Programa
Nacional Qali Warma, se realizé una accion de veeduria en la IE N° 0208 S.A.D.M, cédigo
modular 0565226, hecho registrado mediante ficha N° V-046-2023-SAN-Q, en el cual se
alertan seis (03) puntos criticos, desarrollandose las siguientes actividades:

4.1. Acciones Realizadas In Situ

4.1.1. Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entregal/recepcion
es menor que numero de alumnos/as matriculados.

e Durante la veeduria a la |.E se observd que en el acta de Entrega y Recepcion de
productos N°32845, correspondiente al periédo de Atencién de 13/03/2023 al
18/04/2023, se observd que la entrega — recepcion de productos se realizé para 139
usuarios. Sin embargo, el director de la |.E manifesté que “actualmente se cuenta
con 142 alumnos matriculados de la Némina de Matricula 2023”. Se puede evidenciar
que hay un faltante de 3 raciones. Cabe resaltar que la némina de matricula aun no
esta cerrada. Ante ello se sabe que la actualizacién de usuarios se realiza de manera
automatica de acuerdo a la data del sistema SIAGIE, mediante un cronograma o
cierre que se dan tres veces al afio. El director de la institucién educativa manifesto
lo siguiente: Que con respecto al item segun el documento OFICIO N° 0026-2023-
CTVC/SAN MARTIN que adjunta al documento de la referencia. precisa que ya tiene
conocimiento que la actualizacion el presente afio sera de acuerdo al SIAGIE, por lo
que no se necesita realizar requerimiento de incremento por solicitudes, simplemente
esperar que se aprueben las RDS con los incrementos respectivos de acuerdo al
protocolo estipulado RDN°D000210-2022- MIDIS-PNAEQW-DE. (ACTUALIZACION
Y AGRUPAMIENTO DE II.LEES). donde indica que al afio se realizaran tres cortes del
sistema para el procesamiento de informacion y validaciéon mediante RDS de
actualizacion de instituciones educativas. Estos son:

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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4.1.2. Lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de
animales e insectos.
Se observé que el almacén no esta protegido contra el ingreso de animales e
insectos.
Con respecto a esta observacion; durante la visita presencial realizada el dia
15 de mayo, se brind6 la A.T sobre las Buenas practicas de almacenamiento
de productos, indicandose que los alimentos deben colocarse sobre estantes,
tarimas, mesas evitdndose el contacto con el piso y la pared, en un ambiente
y/o espacio exclusivo y/o compartido, ventilado, iluminado y con mecanismos
de proteccion. Indicandose segun RD 201-2022, inciso 9.1.2.2. sobre la etapa
de almacenamiento de productos “Es la etapa que comprende el
almacenamiento de los alimentos recepcionados en un ambiente y/o espacio
exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas para su
adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacion natural,
con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plagas) y ausencia
de productos quimicos”. Ademas, El director manifiesta que esta priorizando
con presupuesto de mantenimiento la mejora del almacenamiento de
productos. Se evidencio el cumplimiento del levantamiento a la observaciéon
interpuesta por la CTVC, segun laimagen N°2 en los anexos. Ver imagen N°1,
2,3.

4.1.4. Cae no cumple con la distribucion de alimentos

El informante indica que la distribucion de alimentos a los alumnos
correspondiente a la primera entrega, se realizara el viernes 24 de marzo del
presente afio.

En relacion al punto observado se manifiesta que existe un cronograma emitido
por el PNAEQW en donde se indica el periodo de atencién que dura cada
entrega, bajo esa premisa los miembros Cae de la institucién educativa
realizan las coordinaciones para la distribucién de canastas dentro del plazo
establecido, armado y entrega de las mismos a los padres de familia. Se
evidencié el cumplimiento del levantamiento a la observacion interpuesta por
la CTVC, segun el anexo. Acta de distribucion y padrén de entrega de
alimentos realizados a los padres de familia efectuado el 24 de marzo;
Primera entrega.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

4.2. Acciones adoptadas para la solucion/ correccion del caso

Con fecha 15 de mayo, mi persona como Monitor de Gestién Local PNAE QW, en

coordinacién con el Director de la Institucion Educativa, se brind6 asistencia técnica

presencial a los miembros del CAE teniendo en cuenta lo siguiente:

v Dar a conocer y levantar los puntos criticos observados por la CTVC.

v' Retroalimentaciéon en lo referente a sus funciones, las etapas del servicio
alimentario, Buenas practicas de almacenamiento (BPA), Buenas practicas de
manipulacion de alimentos (BPM) y cumplimiento stricto a los protocolos.

Al culminar la asistencia técnica los miembros del CAE se comprometieron a continuar
trabajando en forma articulada con los docentes y demas padres de familia con la
finalidad de continuar mejorando el servicio alimentario de acuerdo a las normativas del
programa en bien de los nifios y nifias.

V. CONCLUSIONES

e  Se brindo asistencia técnica presencial a todos los/las miembros del CAE de la IE, con
respecto a sus funciones, BPA, BPM.

e Se enfatizé en el cumplimiento de las normativas y protocolos existentes, con la
finalidad que conozcan sus responsabilidades y brindar un adecuado servicio
alimentario ante posibles visitas inopinadas de los veedores.

e  Se concluye que los puntos criticos

1. “El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/ recepcion no
es igual al numero de alumnos matriculados”, punto critico

2. “Lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de animales e
insectos”.

3. El cae no cumple con la distribucion de alimentos.

Se consideran Fundados por lo que se procedio al levantamiento de las observaciones
realizadas por el CTVC.

VI. RECOMENDACIONES

o Recomendar agilizar los tramites de los incrementos en sede central, para evitar
estas observaciones y la institucion educativa se vea perjudicada.

e Los responsables y/o miembros del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana distritales, deben realizar sus entrevistas en las Instituciones Educativas
de preferencia con un Miembro del CAE para que les puedan brindar informacién
sobre la Gestién del Servicio Alimentario — CAE. .

e Realizar reuniones de coordinacion con la Ugel para brindar asistencia técnica
respectiva, de esta manera las/los directores/es de las Instituciones Educativas y
presidentas/tes de los Comités de alimentacion Escolar, logren realizar de manera
oportuna la actualizacion de estudiantes matriculados en el Sistema de Informacion
de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa — SIAGIE.

e Trabajar en forma articulada con los actores sociales en lo referente a la gestién del
servicio alimentario con el fin de fortalecer las buenas practicas de gestion, y realizar
las visitas a las I.E en forma conjunta.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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VIl. ANEXOS
Se adjunta:
- Acta de distribucion de alimentos y padrén.
- Acta de coordinacion y/o acciones.
- Fotografias de las recomendaciones a cumplir para optimizar la gestion del servicio
alimentario en la IE.

Atentamente,

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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PANEL FOTOGRAFICO

e (IMAGENN°1,2)

o (IMAGEN N°3)

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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o ASISTENCIA TECNICA BRINDADA A LOS MIEMBROS CAE SOBRE BPM, BPA, ,

BUENOS HABITOS DE ALIMENTACION SALUDABLE ENTRE OTROS. (IMAGEN N°04,
05)

Atentamente,

Firma

HENRY POZZI BARDALEZ
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

HPB

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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Acta de distribucién de alimentos
Modalidad Productos

‘Sendo el dla 24 dsl mes de marzo def 2023, @ horas 530pm en }a Institucion Educaiva N* 0208 Santiago

&m«m.mmmmm.wMymmm.wma
n.

En el marco del "Norma tenica para la Prestacién dal Senvicio Almentario por los Aciores vinculados a las

Instituciones Educativas Piblicas atencidas por @ Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qall Werma®

aprobado, & mismo que establece disposiciones en siluacionas de emergencia u ofros eventos de caso

fortuit ylo fuerza mayor por los actores vinculados 8 la prestacion del servicio afimentario. Los infegrantes

- o I
; DAL WARMA
mdocms para Mileves v Momtues

del Comité de Alimentacidn Escolar representados por:
N Nombra y apellidos complotos DNI Cargo

| | TEOFILO FERNANDEZ VASQUEZ 33648981 DIRECTOR

' 2 | YANET GONZALES REGALADO 21736503 DOCENTE

1| GELNITH HOYOS BARBARAN 00872845 RESP. DE RECEPCION
4 | BETTY ROJASISURZA 43722076 ASOCIADA

Se maizd 13 entrega de los siguientes almentos, sagin ef ndmaro de raciones programadas en of Acta de
Enlraga y Recepcion de Almentos N° 32845 y Entrega N°01, 2 través de fas madres o padres de famila o
apoderades siendo ks siguienies:

W del ailmanto N del slimento Cantidad

1| Acelte vegetal Jxo20L 16| Harina de plitans ix1

2| Acelto vegetal 10210001 | 17 | Hojuelas de avens con Kiwicha 1x0.250 Kg

3 | Aoz fortificado 1x0280Kg | 18 | Hojuslas do svena con Kiwicha x1

4 | Amozforsficado 821:1Kg [ 19 | Hofuelas do avena 1202%

5 _| Azicarnbla 1x0250Kg | 20 | Hojuelas de avera 9x1Kg

§ | Azicar nubla 2x1Kg 21 | Lache evaporads entera 280 X 0.400Kg

7_| Chocolate para taza 82X0000Kg | 22  Lentoja 2x0250Kg

¢ | Conservade pescado onacetovegetal | 65X0.70Kg | 23 | Lentoje 10x1Kg

§ | Conserva do pescado on sabsa de fomate | S5X0.70Kg | 24 | Mezcls de harina de mani tostadoimalz am | 2x 0250 Kg

10 | Fécula do papa 12x0.250 25 | Mazcha de harina de mani tostado/malz am | 8x1Kg

11 | Frijol 12x0250Kg | 26 | Mazcls en polvo a base de huevo 28x 0250 Ky

12 | Fripl 10x1Kg 21 | Panela 3:0250Kg

13 | Galleta con kiwicha 95X 0.030Kg | 21 | Panels 5:1kg

14 | Galleta con Integral 695X 0.030Kg | 29 | Quinus 1:10250Kg

15 | Harina de plétano 22025 30 | Quinua "9x1Kg
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Progime Haconsl
Vicemeinisti  da Admentacens Escolar
R ST RS ] QAL WARMA

“Decenio de la Iguatdad de oportunidades pars mujeres y hombres”
“Afo De La Lucha Contra La Corrupcion y la Impunidad™

ACTA DE COORDINACION/ACCIONES DE GESTION CON ORGANIZACIONES
Y/O INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL AMBITO DE TRABAJO

En ol departamento de San Martin, Provincia Bellavista, Distrito de Bellavista, siendo las
09:07 a.m horas del 15 de mayo del 2023, el representante del PNAE QALIWARMA Monitor
de Gestion Local Henry Pozzi Bardalez y el director de la institucién Educativa N* 0208
Santiago Antinez de Mayolo - nivel Inicial y Primaria TeoMo Fernandez Visquez, y
miembros del CAE, reunidos en la lastitucion Educativa N*0208 Santiago Antinez de
Mayolo, realizamos las siguleates coordinaciones y'o actividades:

Se determiné lo sigulente con refarencia a los puntos observados segin el OFICIO N* 0025-
2023~ CTVCISAN MARTIN, los mismos que son:

¥ PUNTO N 1.- NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGARECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOSIAS MATRICULADOS.

Para indicar que efectivamente [z institucién educativa segun o &ta 0 anfraga -
recepcion de poducios 2 reallzo para 139 usuarios. Sin embargo, el director de fa | E manifesto
Que ‘actuaimente 5¢ cuenia oo 142 alumnos matriculados de la Naming de Matrkcwa 2023", Se
pusde evidenciar que hay un faltante de 3 raciones. Caba resakar que Ia ndmina de matricula
&N no est cerrada

= Anle el se saba qua la actuaizaciin de usuarios se regiza de manera sutomatica de acverdo
a la data del sislema SIAGIE, mediana un cronograma o cleme que se dan Wres voces & 3%,
£] directr do 1a instituodn educativa manfesid ko siguiente: Que con respecto al llem segdn &l
documento OFICIO N* (0026-2023-CTVC/SAN MARTIN gue adunts al documernio de @
referancia. precisa que ya Sene conccinienio que fa actuaizaciin @ presente afio sers de
acverdo & SIAGIE, por lo que no se necesifa realizar requerimiento de incramentd por
solickudes, simplaments esperar qué se aprueben las RDS con 1S Incrementos respecives
do  acuerdo @l prolocok  estpuiato  RDNTDO00210-202-  MIDIS-PNAEQW-DE
(ACTUALIZACION Y AGRUPAMIENTO DE II.EES). donde indica que &l afio sa realizaran tres
cortes del sistama para o procesamionto d0 nformacidn y valdacidn medanie RDS de
actudizacion de ingtituciones educativas. Estos son:
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_ Pengrama Maconsl
Vicerniniiterio de Alisrantacion [scole
de Prevtaciones Sociles BEYTL L0

“Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afo De La Lucha Contra La Corrupcion y b Impunidad”

PUNTO N* 2.- LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA [E NO ESTA PROTEGIDO CONTRA
INGRESO DE ANIMALES E INSECTOS.

€1 Director manifiesta que a raiz de las observaciones hechas por el presidente de a CTVC, se
esta priorizando con presupuesto de manterimiends la mejora y remodslacion ambientes dal
almacen, para brindar mayor seguridad 3 ios productos, cumplento con ias BPA. Ya se coloco
ues en al techo a fin de evitar Ingreso de animaies.

PUNTO N* 3.- CAE NO CUMPLE CON LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS,

El informanie indica que & dstribucidn de almentos a los aumnos correspondlents a la primens
ENreQa, se reailzard ¢ viemes 24 e marzo del peasente afo.

En mlacion al punio cbeervado se manfies!a que exisle un cronograma emiido por el PNAEQW
on donda e indica el peridda de atencldn qua dura cada entregs, bajo 833 premisa los miermbros
Caa de Ia Institucidn educativa ralizan fas coordinaciones para & distrbucion de canastas dentro
del plazo establecido, armado delos mismes y entrega de las mismas a fos padres de familia

CONCLUSIONES
v Cabe indicar que los miembros del Comité de Alimentacién escolar de la IEE

N*0208 Santiago Antinez de Mayolo tanto del nivel primaria e Inicial, redbieron
capacitadén en Buenas practicas de almacenamiento, Buenas Practicas de
Manipulacion de alimentos, manejo del KARDEX, Buenas Practicas de Higiene,
dosificacion y combinacidn de desayuno y otras acciones concernientes a
garantizar que el servicio alimentario brindado por el Programa Nacional de
alimentacién escolar Qall Warma sea de cabidad y llegue a los usuarios en
excelentes condiciones de higiene y salubridad.

Asimismo, los Miembros del CAE encabezados por su presidente profesor Tedfilo
Ferndndez Vésquer, viene priorizando a través del presupuesto del
mantenimlento 1a mejora en la infraestructura y remodelacién dei amblente de
almacén,

Slendo las 10:49 am horas del mismo dia, se procede a firmar la presente en sefial de
conformidad de lo acordado y/o desarrollado.
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