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Sefior(a)

MALLQUI AGUILAR MARITZA

Responsable Regional del Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana
Unidad Territorial Ancash.

Presente. -
ASUNTO . Respuesta a alerta caso N° 0048-2023-CTVC/ANC
REFERENCIA OFICIO N° 0010-2023-CTVC/ANCASH

De mi mayor consideracion:
Tengo el agrado de dirigirme a usted en atencion al documento de la referencia a fin de informarle:

PRIMERO: Se entiende por Alerta, al aviso o comunicacién formal presentado por el Comité de
Transparencia Ciudadana a los Programas Sociales y al MIDIS, sobre casos que afectaron, estan
afectando o pueden afectar la adecuada implementacion de los Programas Sociales, asi como los
derechos o intereses de los usuarios, y que ameritan atencién inmediata.

SEGUNDO: Con fecha 06 de enero del 2023, la Unidad Territorial recibio la Alerta registrada como
Caso N° 0048-2023-CTVC/ANC, referida al funcionamiento del Servicio en contexto Presencial del
Comité de Gestion “Futuros lideres de Machac”, del Servicio de Acompafamiento a Familias.

TERCERO: Al respecto, es preciso sefalar que el Comité de Gestion “Futuros lideres de Machac”
del SAF, reconocido con RDE N° 1637-2021-MIDIS/PNCM-DE de fecha de inicio 29 de noviembre
del 2021, estd ubicado en el distrito de Chavin de Huantar, provincia de Huari, de la Unidad
Territorial de Ancash. Este Comité de Gestién viene atendiendo de manera interrumpida a 126
usuarios entre nifios y nifias menores de 36 meses de edad.

CUARTO: Teniendo en consideracion lo antes sefialado, y en respuesta a los puntos criticos que
recoge el aludido caso reportado por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana se precisa
lo siguiente:

DE LOS PUNTOS CRITICOS

1. VISITA DOMICILIARIA DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR DURA MENOS DE 60
MINUTOS: En la visita al hogar la Sra. Julia Bafiez manifestd, que la Sra. Carmen Espinoza
Ramirez, quien se desempefia como facilitadora que acompafa a su hogar, NO cumple con el
tiempo programado por el programa para realizar una visita domiciliaria a un hogar, permanece
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aproximadamente un maximo de 40 minutos. Cabe mencionar, que la madre manifesté “la
facilitadora acude a la visita domiciliaria apurada y acompafada de su menor hijo”.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta, se precisa que, en la RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM - Directiva “Prestacién Del
Servicio De Acompafiamiento A Familias Del Programa Nacional Cuna Mas”, numeral 4.2.1, literal
a), el cual sefala que: (Las visitas domiciliarias a familias son sesiones individualizadas que
permiten un acompafiamiento a la familia de la nifia y nifio menores de 36 meses; madre, padre,
u otro cuidador principal, asi como a la gestante. Se realiza en el hogar; el tiempo y espacio para
el desarrollo de la visita es coordinado con la familia...)

Por otro lado, en la citada directiva en el numeral 5.2.1. literal a) sefiala que: La duracion de la
visita es 60 minutos aproximadamente...)

Ante ello; como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la facilitadora del CG
“Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los 5 momentos de la visita
domiciliaria y la importancia de la duracion de esta (60 minutos aproximadamente) (Ver Anexo 01
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora en los 5 momentos de la visita domiciliaria y
laimportancia de la duracion de la visita domiciliaria).

2. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA PRACTICA SALUDABLE DE LA ALIMENTACION:
LACTANCIA O ALIMENTACION COMPLEMENTARIA: La entrevistada al respecto sefialo,
durante las visitas domicilias de parte de la facilitadora NO recibié orientacién sobre la practica
saludable de alimentacién especificamente lactancia materna y alimentacién complementaria,
gue deberia consumir su nila de acuerdo a su edad. Esta situacion limitaria a que la familia no
tendria la informacién necesaria que asegure una alimentacién complementaria adecuada,
corriendo el riesgo de carencia de nutrientes y enfermedades lo que contribuye a la
desnutricion.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta recibida; como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la
facilitadora del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los
temas vinculados a Lactancia y alimentacion complementarios con el fin de reforzar sus
capacidades para el adecuado desarrollo de las visitas domiciliarias a su cargo (Ver Anexo 02
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre Lactancia y alimentacién
complementaria).

3. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE EL CONSUMO DEL SUPLEMENTO DE HIERRO POR
LOS NINOS USUARIOS DEL SERVICIO: Durante las visitas domiciliarias al hogar, la
facilitadora no brindd orientacion sobre esta practica saludable. Por lo que no se estaria
asegurando en este hogar, la adecuada administracion de los suplementos con hierro para ser
brindados a la nifia como prevencidn y/o tratamiento, que promueve el programa.
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-El punto critico se considera INFUNDADO.

Ante la alerta, se precisa que, en la RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM - Directiva “Prestacion Del
Servicio De Acompafamiento A Familias Del Programa Nacional Cuna Mas”, numeral 4.2., el cual
sefiala que: (La Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias- Practicas de Cuidado
Saludable: Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifio
y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e higiene.

Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve son: a) Alimentacion (lactancia
materna y complementaria), b) Suplementacion con hierro, c) Lavado de manos, d) Uso y consumo
de agua sequra, y e) Asistencia oportuna a controles...)

Es asi; que el seguimiento a la suplementacién con hierro es una practica que se promueve de
forma permanente durante la prestacién del servicio, asi mismo dicha actividad se realiza también
en el Momento 2: ;/Qué haremos en la Visita domiciliaria a Familias?, donde se realiza el
seguimiento al cuidado y la salud de la nifia 0 el nifio y se realiza la consulta a la familia sobre si
el/la niflo/a esta consumiendo hierro para garantizar el consumo de este.

Precisar ademés que la Sra. Julia Zulema Poma Bafiez, recibi6 la visita al Hogar por parte de su
Facilitadora durante todo el mes de noviembre del 2022, donde la Facilitadora Aurea Carmen
Espinoza Gomero recogio informacién acerca del consumo de hierro de parte de la usuaria durante
las 4 visitas realizadas, recogiéndose dicha informacion en la ficha de visita al hogar donde se
evidencia la firma de la cuidadora principal del mes en mencién como sefial de conformidad (Ver
Anexo 03 — Ficha de Visita Noviembre 2022, con Evidencia del Seguimiento al Consumo de
Hierro)

Asi mismo; como medida preventiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la facilitadora del CG
“Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los temas vinculados a la
suplementacion con hierro con el fin de reforzar sus capacidades para el adecuado desarrollo de
las visitas domiciliarias a su cargo (Ver Anexo 04 Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora
sobre suplementacion con hierro).

4. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE LA ASISTENCIA OPORTUNA DE LOS NINOS
USUARIOS A SUS CONTROLES CRED: Con respecto a las practicas de cuidado saludable,
la madre del nifio sefald, la facilitadora durante las visitas a su hogar no le ha orientado respecto
a los controles CRED que debe de cumplir su nifia de acuerdo al calendario para su edad, tiene
conocimiento de este tema por las explicaciones que recibio del personal de salud. Ademas,
refirid que requiere de mayor informacion sobre este tema de manera que conozca de manera
adecuada y oportuna el crecimiento y desarrollo de su nifio.

-El punto critico se considera INFUNDADO.

Ante la alerta, se precisa que, en la RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM - Directiva “Prestacién Del
Servicio De Acompafiamiento A Familias Del Programa Nacional Cuna Mas”, numeral 4.2., el cual
sefiala que: (La Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias- Practicas de Cuidado
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Saludable: Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifio
y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricion e higiene.

Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve son: a) Alimentacion (lactancia
materna y complementaria), b) Suplementacion con hierro, c) Lavado de manos, d) Uso y consumo
de agua sequra, y e) Asistencia oportuna a controles...)

Es asi; que el seguimiento y promocion a la asistencia al control CRED es una practica que se
promueve de forma permanente durante la prestacién del servicio, asi mismo dicha actividad se
realiza también en el Momento 2: ;Qué haremos en la Visita domiciliaria a Familias?, donde se
realiza el seguimiento al cuidado y la salud de la nifia o el nifio y se fomenta la asistencia a los
controles CRED.

Precisar ademds que la Sra. Julia Zulema Poma Bafiez, recibié la visita al Hogar por parte de su
Facilitadora el dia 28 de noviembre del 2022, donde la Facilitadora Aurea Carmen Espinoza
Gomero recogio informacién acerca la asistencia a control CRED de la usuaria en la cual la madre
refirid que, Sl llevo a su nifa al control CRED, recogiéndose dicha informacion en la ficha de visita
al hogar donde se evidencia la firma de la cuidadora principal de la fecha en mencién como sefal
de conformidad. (Ver Anexo 05 - Ficha de Visita noviembre 2022 con Evidencia del
Fortalecimiento la Importancia de los Controles CRED)

5. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE PRACTICAS DE APRENDIZAJE DURANTE VISITA
DOMICILIARIA A FAMILIA USUARIA: Durante la entrevista la madre cuidadora principal
indicé, la facilitadora no le orienta o ensefia mantener un lugar limpio, seguro y organizado los
materiales educativos de su nifia en su hogar, tampoco la practica de interaccion, juego y
comunicacion.

-El punto critico se considera INFUNDADO.

Ante la alerta recibida, precisar que la Sra. Julia Zulem Poma Bariez, recibid la visita al Hogar por
parte de su Facilitadora el dia 28 de noviembre del 2022, donde la Facilitadora Aurea Carmen
Espinoza Gomero fortalecié a la Cuidadora principal sobre la cartilla N° 92F, el cual tenia como
contenido la lamina 5: “Organizando espacios seguros en el hogar”, evidenciandose ademas la
firma de la cuidadora principal en la ficha de visita al hogar de la fecha en mencién como sefial de
conformidad. (Ver Anexo 06 — Ficha de Visita noviembre 2022 y Cartilla N° 92F)

Asi mismo también como medida preventiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la facilitadora
del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los temas
vinculados a espacios limpios y seguros en el hogar, con el fin de reforzar sus capacidades para
el adecuado desarrollo de las visitas domiciliarias a su cargo (Ver Anexo 07 Evidencia del
fortalecimiento a la facilitadora sobre Espacios limpios y seguros en el hogar)

6. FAMILIA USUARIA NO ESTA SATISFECHA CON LAS LABORES QUE REALIZA EL ACTOR
COMUNAL DURANTE LA VISITA DOMICILIARIA A SU HOGAR: En la entrevista la cuidadora
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principal manifestd, no estar de acuerdo con el trabajo de la facilitadora en vista que no ha
cumplido con el fortalecimiento de todas las practicas de cuidado saludable y aprendizaje que
promueve el programa, agrego a ello, las visitas domiciliarias lo realiza en compafiia de su
menor hijo mayor de 36 meses, quien se aburre y no permite desarrollar las actividades
programadas en la visita domiciliaria.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta recibida, como medida correctiva inmediata se coordin6 con la presidenta del CG
Futuros lideres de Machac Sra. Rosario Milagros Espinoza Siguefias y con la Acompafiante técnico
Jhamira Cristy Flores Soto; para que ambas en conjunto se puedan apersonar al domicilio de la
Sra. Julia Zulema Poma Bafiez a fin de coordinar el cambio de Actor comunal, quejandose bajo
acuerdo que la Sra. Julia Zulema Poma Bafiez recibira visitas por parte de la Facilitadora Paucar
Montes Flor De Maria a partir del mes de Enero 2023 (Ver Anexo 08 Captura de pantalla de
migracién de familia usuaria — Evidencia fotogréfica).

7. ACTOR COMUNAL NO FOMENTA EL JUEGO Y LA INTERACCION ENTRE NINOS
DURANTE LA SESION DE SOCIALIZACION: Al respecto sefialo, la facilitadora no motiva el
juego e interaccion entre los nifios y nifas participantes durante las sesiones, “cada madre se
encarga de cuidar a su nifio/a en todo momento, la facilitadora no promueve la participacion
colectiva, para compartir experiencias y aprender juntos”.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta recibida; como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la
facilitadora del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza acerca de las
practicas de aprendizaje como lo son el juego, la comunicacién e interaccién entre el cuidador
principal y su menor hija durante el desarrollo de las sesiones de socializaciéon; asi como la
importancia de realizar estas practicas en todo momento durante el desarrollo de estas sesiones
con el fin de promover un adecuado desarrollo infantil de los usuarios del PNCM. (Ver Anexo 09
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre las practicas de juego, comunicacion e
interaccién en las sesiones de socializacién).

8. ACTOR COMUNAL NO FOMENTA LA INTERACCIC)N ENTRE CUIDADORES PRINCIPALES
DURANTE LA SESION DE SOCIALIZACION: Tampoco se fomenta esta actividad, para
promover compartir experiencias de aprender juntas.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Ante la alerta recibida; como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la
facilitadora del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza acerca de las
practicas de aprendizaje como lo son el juego, la comunicacion e interaccion entre el cuidador
principal y su menor hija durante el desarrollo de las sesiones de socializacion; asi como la
importancia de realizar estas practicas en todo momento durante el desarrollo de estas sesiones
con el fin de promover un adecuado desarrollo infantil de los usuarios del PNCM. (Ver Anexo 09
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre las practicas de juego, comunicacién e
interaccién en las sesiones de socializacién).
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9. FAMILIA USUARIA NO ESTA SATISFECHA CON LAS LABORES QUE REALIZA EL ACTOR
COMUNAL DURANTE LA VISITA DOMICILIARIA A SU HOGAR: La cuidadora principal,
muestra su disconformidad en vista que los materiales utilizados por la facilitadora en las
sesiones se encuentran sucios y los juguetes no son suficientes para todos los participantes”,
opina que la Sra. facilitadora “no se encuentra capacitada para realizar este tipo de actividades
y los juguetes que utiliza no estan clasificados de acuerdo a la edad de los nifios/as
participantes”.

-El punto critico se considera FUNDADO.

Asi mismo también como medida preventiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la facilitadora
del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los temas
vinculados a la importancia de contar con juguetes limpios, seguros y en condiciones adecuadas
para el desarrollo de la sesiones de socializacién y visitas al hogar, con el fin de reforzar sus
capacidades para el adecuado desarrollo de las visitas domiciliarias a su cargo (Ver Anexo 10
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre medidas de higiene de materiales para
el desarrollo de las sesiones de socializacion).

10. FAMILIA USUARIA DESCONOCE/NO UTILIZA LOS SERVICIOS QUE BRINDA “CUNA
MAS DIGITAL”: Durante la entrevista la madre y cuidadora principal refiri6, NO conoce la
Plataforma “Cuna Mas Digital”, ni los contenidos que ofrece; adempas, informé que no ha visto
ni recepcionado material audiovisual con tematica relacionada a consejos de crianza, cuentos
y otros que proporciona el Programa, lo cual limitaria su acceso a los beneficios que esta
plataforma ofrece, como son la promocion de practicas de cuidado, nutricion y el bienestar
social y fisico.

-El punto critico se considera FUNDADO.

En el marco de la RDE N° 334-2022-MIDIS/PNCM, se aprobo el “Plan de Comunicaciones 2022”,
en el punto 2.5.2. sobre la comunicacion digital, hace mencion a:

Elaborar campafias, mensajes y contenidos gréaficos o audiovisuales que promuevan los servicios
del PNCM vy las practicas de desarrollo infantil a madres, padres y/o cuidadores principales de
nifas y nifios menores de 36 meses.

Desarrollar nuevas piezas audiovisuales, de audio y gréficas para la Multiplataforma de
Comunicacién para el Desarrollo Infantil Temprano (Cuna Mas Digital, Cuna Mas Radial y Graficas
Cuna Mas), con la finalidad de continuar promoviendo en las madres, padres y cuidadores
principales las préacticas de cuidado, nutricion, fortalecimiento del vinculo afectivo, bienestar
emocional, fisico y de aprendizaje de nifias y nifios menores de 36 meses de edad. Para la
elaboracion de las nuevas piezas tomaran en cuenta las recomendaciones de la primera encuesta
de Comunicacién Digital.

Potenciar el uso de medios digitales (como Whatsapp o SMS) para la difusion de contenidos de
practicas de desarrollo infantil de nifias y niflos menores de 36 meses a las familias usuarias de
los servicios del PNCM. Esta accion sera desarrollada a través de los actores comunales de las
Unidades Territoriales.
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Ante la alerta recibida, se sefiala que la familia usuaria hasta la fecha de la veeduria y fecha actual
no cuenta con un Teléfono Mdvil, la misma que le permita acceder a este tipo de redes y/o
informacion referente a las plataformas digitales del PNCM.

Ante ello; como medida correctiva inmediata se ha procedido a entregarle informacién y canales
de acceso sobre la plataforma Cuna Mas Digital, a través de un folleto informativo. (Ver Anexo 11
— Evidencia fotogréafica de entrega de folleto informativo)

11. NO SE CUMPLEN MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE EL DESARROLLO
DE VISITAS DOMICILIARIAS/SESIONES DE SOCIALIZACION: En la entrevista sefald, la
facilitadora no averigua el estado de salud de los integrantes de este hogar antes de realizar la
visita como medida de proteccién sanitaria.

-El punto critico se considera INFUNDADO.

Precisar que la Sra. Julia Zulema Poma Bafiez, recibi6 la visita al Hogar por parte de su Facilitadora
durante todo el mes de noviembre del 2022, como consta en la ficha de visita del presente mes;
asi mismo precisar que, antes de llevar acabo la actividad presencial; el facilitador/a aplica la Ficha
de ldentificaciobn de Sintomatologia de COVID-19 del SAF al cuidador principal de manera
telefonica o presencial ( Ver Anexo 12: FICHA DE IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA
DE COVID-19 PARA EL SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS - Ficha de Visita
noviembre 2022)

12. ACTOR COMUNAL NO USA DOBLE MASCARILLA DURANTE REALIZACION DE VISITA
DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION: Ademas afiadio, durante la visita la facilitadora
a su vivienda NO hace uso de ninguna mascarilla durante su permanencia en el hogar. Esta
situacién no contribuye en el cumplimiento de las medidas de proteccion del servicio de
acuerdo a lo establecido. Situacion que estaria afectando el cumplimiento de la RDE N° 026-
2022-MIDIS/PNCM-DE en la directiva “Prestacién del Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”, en el numeral 5.4 MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA
EN EL SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS, inciso c) Acciones durante la visita
domiciliaria; Utiliza doble mascarilla que le cubra la boca y la nariz durante la visita.

-El punto critico se considera FUNDADO

Ante la alerta recibida; como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la
facilitadora del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza acerca de las
Medidas de proteccion sanitaria frente a la COVID-19 y la importancia del uso de la mascarilla
durante el desarrollo de las visitas al Hogar y las sesiones de socializaciéon desarrolladas con las
familias usuarias; tal como lo establece la Directiva “Prestacion del Servicio de Acomparnamiento
a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” - RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM-DE. (Ver Anexo
13 Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora en el uso de mascarilla).

13. ACTOR COMUNAL NO PROMUEVE EL LAVADO DE MANOS DE NINOS AL INICIAR UNA
VISITA DOMICILIARIA/SESION DE SOCIALIZACION: Al respecto la entrevistada afirmé que
Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert

Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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la facilitadora no promueve el lavado de manos o la desinfeccion, durante el primer momento
de la visita domiciliaria. Situacion que estaria afectando el cumplimiento de la RDE N° 026-
2022-MIDIS/PNCM-DE en la directiva “Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias
del Programa Nacional Cuna Mas”, en el numeral 5.2.1 Visita Domiciliaria de Acompafiamiento
Familiar, literal c. donde se hace mencién los momentos que se debe cumplir en las visitas a
las familias con nifia o nifio.

-El punto critico se considera INFUNDADO.

Ante la alerta, se precisa que, en la RDE N° 026-2022-MIDIS/PNCM - Directiva “Prestacién Del
Servicio De Acompariamiento A Familias Del Programa Nacional Cuna Mas”, numeral 4.2., el cual
sefiala que: (La Prestacion del Servicio de Acompafiamiento a Familias- Practicas de Cuidado
Saludable: Conjunto de acciones que realiza la madre, padre u otro cuidador/a principal con el nifio
y/o la nifia menor de 36 meses de edad relacionados al cuidado de la salud, nutricién e higiene.

Las practicas de cuidado saludable que el PNCM promueve son: a) Alimentacion (lactancia
maternay complementaria), b) Suplementacion con hierro, ¢) Lavado de manos, d) Uso y consumo
de agua segura, y e) Asistencia oportuna a controles...)

Es asi; que la practica de lavado de manos es una actividad que se promueve de forma permanente
durante la prestacion del servicio, asi mismo dicha actividad se realiza también en el Momento 1:
¢ Como empiezo la Visita domiciliaria a Familias?, donde se invita al cuidador principal a realizar la
practica de lavado de manos conjuntamente con su hifia o nifio antes del iniciar con las actividades
programadas en la visita establecida en el dia.

Precisar ademas que la Sra. Julia Zulem Poma Bariez, recibi6 la visita al Hogar por parte de su
Facilitadora el dia 12 de diciembre del 2022, donde la Facilitadora Aurea Carmen Espinoza Gomero
fortalecié a la Cuidadora principal sobre la cartilla N° 94F, el cual tenia como contenido la lamina
28: “Pasos para el lavado de manos en nifios y nifias de 19 a 36 meses”, evidenciandose ademas
la firma de la cuidadora principal en la ficha de visita al hogar de la fecha en mencién como sefial
de conformidad. (Ver Anexo 14 — Ficha de Visita diciembre 2022 y Cartilla N° 94F)

Asi mismo también como medida correctiva inmediata se ha procedido a fortalecer a la facilitadora
del CG “Futuros Lideres de Machac” Sra. Aurea Carmen Espinoza Gomero en los temas
vinculados al lavado de manos con el fin de reforzar sus capacidades para el adecuado desarrollo
de las visitas domiciliarias a su cargo (Ver Anexo 15 Evidencia del fortalecimiento a la
facilitadora sobre Lavado de manos)

CONCLUSIONES

De la observacion realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de la Region
Ancash, del CASO N° 0048-2023-CTVC/ANC, se precisa:

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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En relacién a los puntos criticos 1, 2, 6, 7, 8,9, 10 y 12 se consideran FUNDADOQOS, las mismas
gue han sido subsanadas en base a las normativas del Programa Nacional Cuna Mas.

En relacion al punto critico 3, 4, 5, 11y 13 se considera INFUNDADOS, en coherencia a los criterios
establecidos por el Programa.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle mis mayores consideraciones de estima
personal.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDERO
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH
Programa Nacional Cuna Mas
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Anexo 01

Evidencia del fortalecimiento Aurea Carmen ESPINOZA GOMERO de la duracién de la
visita domiciliaria
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Aurea carmen Espinoza gomero

i Se invita al cuidador principal a realizar la
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8 = Saludo a la compromisos de la préctica de lavado de manos conjuntamente
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9 anteri ‘de manos, se procede con la desinfeccion de
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Ver Anexo 02

Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora Aurea Carmen ESPINOZA GOMERO sobre
Lactancia y alimentacién complementarias
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9 = doce (12) meses. adems de ofros alimentos que consume de acuerdo a su
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Anexo 0

3

Ficha de Visita noviembre 2022 de la Sra. Julia Zulema Poma Bafiez, Sequimiento al "

X —consumodeHierro Cédigo UTAMFRA07 s
UL o B L) [ —— -
Rty FICHA DE VISITA DOMICILIARIA A FAMILIAS CON NIRA O NRO MENOR DE 38 MESES :“’-'I'::' - :: ;
DATOS GENERALES -
A}
1. |Unidad Tertorar: 1 12 Mes [ ANo ]
D> CNIH ] 77 1T === |
3. [Cédigo de ia Familia | 14.[Codigo de la nANEX O () 15 EDAD (Neses) |
- 177 51474 J S8500 | 79 ]
1 4
8. [Cédigo Comits de Gestion: | 1.7.[ Nombre Comitd de Gestién: | 1.8.[Centro Poblado de Vivienda |
L ] : s [ ZacHa & J
8. [Nombre y Apeliido de la Nifia o Nifio ] 1.10.[Nomero de DNI |
LCuG v o ESHEXRNIpA EatliiCel Porqg aeo
11. [Nombre y Apellido deVa Facl ] 1.12.[Cod. Faciitador:
% e 270k Usuario del
SOBRE LA VISITA DOMICLIARIA PNCM
8! N Visia N* Visita N*
| Fecha do la visita (dd/mm/as) 710w TN | ClAT ZZ | &0 o
2L 0F UE 72F
b, Edad de lanifa o nifio Cor/ay| 7O poam Cw. 2reey 20 Senen
L Ademis del Culdador Principal, que otra persona participd en la visita al hogar: (Puede marcar més de una opclén)
" Papd (@) Papa Q Papd o Papd O
b.
IS Abuek/a () Abuella ()  Abuskls () Abudoa O
d.
1 Culdando la Balud de Ia nifa o niflo (marca en ja visita que de nousrdo al NINSA) Fechas de
L 4Lleve & sunifa/o a su URtimo Control CRED de acusrde a su edad? llij&( 8 Spe| 8 | .
No aplica No aplica No aplica No aplica visita
). Reciblé pu nifa/o Ia vacuna de rotavirua? (2do y 4to mes) 8l | No 8 | No 81 | No 8l | Neo
N ca !gﬂu
W LReclbld su nifa/e la vacunas de neumococe? (2do, 4to y 12ve mes) 6l | No 8l | No 6l | No 8l | No
o M
|, 4Be lo reallzd n su nifia/o ol Dosaje de hamoglobina (amixaje de anemis)? 8l 8 |_N&—| 8 | Boe<]| 8l |
(cada 06 meses hosta e 24 meses y en adelante una vaz por 80) No aplica No aplica No aplica No aplica
@. 0114 rospuasta fus sl, Responde {8u nif{a/o thena Anemia? [[o_w] & =] s I sl Recojo de
' I No aplica J No aplica L No aplica l ca informacic')n de
Consumo de hlerro de la nifa o nifo consumo de
. Lanifa 0 nifo consumlé hisrro (Preventivo “P*, desde 4m o por Tratamlento “T* PoLT P | T P T » | T .
«agon prowctipeldn médica) en cusiquiera de sus Upos de suplementscién |_No.Gorifume | _No-€ufisuma _ Comiiume | N Coneuime | hierro
(Suifato P plejo PolimaNosad ) No aplien No apl No aplica No aplica
o durante la vishts sl hoger? _

servaclones!

cano da reprogramacion, Indique la fochi cuando se programd la vislta:

W 2o, .

cwi oun v,

Lo 1 viu

Central telefénica: (51-1) 748-2000
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Firma de la Sra.
Julia Zulema
Poma Bafiez en
sefial de
conformidad
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Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora: Aurea Carmen ESPINOZA GOMERO sobre
suplementacién con Hierro
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FORTALECIMIENTO SOBRE EL CONSUMO DEL SUPLEMENTO DE
B HIERRO PARA LOS NINOS USUARIOS DEL SAF

b. Suplementacion con hiemro: Esta practica se refiere 2 que l2 madre. padre u ot
s cuidador prncipal prepara y brnda los suplementos con D, ya se2 para
presencian (goas G suato feso y micronutrientes en poko) Y0 Fatamenty
(jarabe de sufato d ferroso) en &l o o la nifa. EJ cuerpo necesta hiemo para

Aurea carmen Espinoza gomero

6 (= produck y fortaecer s funciones de a sangre, sclre todo para el Fransponte e
0xigeno y nutrientes a fodos los 6rganos def cuempo en especial al cerebro. Esta
T = précica inciaye ia suplementacion con hiero en gestantas.
L amemaes
8 =5 principaiments 2 as nifias y los nfios mencres de s afos, gensrando:
9 = * Relraso en el desamollo intelectual y del desaollo motor.
* Relraso enel crecimiento,

| Siempre
é { A-nnpu?blo

Diapositiva 10 de 22

%

Espaiiol (Pert)
~

10:20 | haw-jqpa-pyf
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PERU | de Desarrollo
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Programa Nacional

Viceministerio ]
CUNA MAS

de Prestaciones Sociales

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Anexo 05

Ficha de Visita noviembre 2022 Sra. Julia Zulema Poma Bariez, Con Evidenciadel '

@ LA TORMATO B.REEDD UTAMFR-107
t TR W imye s x )
T FICHA DE VISITA DOMICLIARIA A FAMILIAS CON NIRA O NRO MENOR DE 38 MESES ‘;“’-'I':':' - :: ; ‘
DATOS GENERALES -
1. [Unidad Territonal: ] 12 e I T ] T
[ oScpan ] Anexo 06 77 1T === |
Flclid" iembre 2022 a:N® 92F Con E#, imiento en la
77 = - YO T I
8. [Cédigo Comité de Gestion: Jrgani (D esPasios >60 uros ene-hogal Vivienda
I L J lilas [eoeles 0 I]) C_ZacHa & ]
0. [Nombre yApeiiido de \a Nifa o Nifio ] 1.10.[NOmero de ONI |
LCuG v o ESHeER NpA EatritileZ Porqg g aeo
11. [Nombre y Apelido deVa Facl ] 1.42.[Céd. Faciiador:
o S0 [ JoZoyl |
SOBRE LA VISITA DONICLIARIA Usuario del
ympleta los datos o marque con una “X” donde cormesponda
= Vis sita N* Visia N* PNCM
1 Fecha do la visita (dd/mm/as) W, Lo, a1 ClA. T Q...
».  Cédigo de la cartilia desarrollada 89 L QoF A E 72F
PO P ot T, 2reey 20 Secres
L Ademis del Culdador Principal, que otra persona participd en la visita al hogar: (Puede marcar més de una opclén)
" Papd (@) Papa Q Papd o Papd O
b, Momé Y Mamd Y Momd R Memb R
e Abuek/a () Abuelon (O Abuek/s () Abusoa O
d. Otro familar O Otro familar O Otro tamitar () Otro famiar O
1} Culdando |a Batud de Ia nifa o nifo (marce en la visita que de nousrdo al NINSA) \
L 4Leve & sunifa/o a su iRtimo Control CRED de acusrde a su edad? 8l 8 “Ne| 8 | <A N
No lﬁn No aplica No aplica No aplica
). Reciblé pu nifa/o I vacuna de rotavirua? (2do y 4to mes) 8 | No 8 | No 81 | No 8l | Neo FeCha de ViSita
N ca ca
W LReclbld su nifa/e la vacunas de neumococe? (2do, 4to y 12ve mes) 6 | No 8 | Neo 81 | No 8l | No
G | _Noaphica | Noeptes _
|, 4B e reailzd & au nifia/o ol Dosaje de hamoglobina (tamtxale de anemia)? 8l I Bl | _N&—| 8 |
(cada 06 meses hosta e 24 meses y en adelante una vaz por 80) No aplica No aplica No apll No aplica
©. 0 la rospuesta fus sl, Responde LlnMu.lme-mhv LU 8l 8| 8|
’ No aplica No aplica No aplica JNo aplica
Consumo de hlerro de (a nifa o nifo
. ¢Lanifa o nifo consumié hisrro (Preventivo “P*, desde 4m o por Tratamlento “T* P T » | T P | T | T
«agon prowctipeldn médica) en cusiquiera de sus Upos de suplementscién |_No-Gorifume | _No€ufisums | _NeCofsume | N e
(Suifato P plejo Polimal ) No aplien No aplica No aplica No apli R
durante la visita ol hogar? Sra. Julia
clones!
i v:p'roammddﬂ. Indique I focha cuando se programs la visha: Zulema Poma
Bafiez refiere
Vieks N* ViSRS {gé, Viefa “'Aé&h éﬁ: -%:"‘;t' que Sl llevé a su
1a daf Guldadorfa principel . nifia al Control
CRED
—
—
Firma de la Sra.

Julia Zulema
Poma Bafiez en
sefial de
conformidad

Lo 1 viu

RS Quipa coor

Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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Cédigo UTAHFRA07
FORMATO Version: o
FICHA DE VISITA DOMICILIARIA A FAMILIAS CON NIRA O NIRO MENOR DE 38 MESES P‘l‘“‘" Toe
DATOS GENERALES :
1. [Unidsd Territorar: ] 12 Mes T Ao ]
L oS cpad ] 77 1 Z=zz |
3. [Cédigo de la Familia ] 14.[Cadigo de Ia nifa o nifo | 15[ EDAD (Nosos) |
g?yﬂﬁ/’(/ S J LZ8837A | l /g ]
6. [Cédigo Comité de Gestion: | 1.7.[ Nombre Comité de Gestidn: 1.8.[Centro Poblado de Vivienda Usuario del
| —ry | . 5 PNCM
. | Nombre y Apeliido de la Nifia o Nifio aro de ON!
LG ealy EsH e NTpA TortiZeZ Potq l 722220804 ‘
1" l”ombnyApolMo dela Facl | 1.12.[céd. Faciitador: |
lpvecs CRACKH e e350Pore Godel o ] | ToZey] I
SOBRE LA VISITA DOMICLIARIA

ympiota los datos 0 marque con una “X” donde comesponda

Vislta N* Visita N* Visha N* | Visia N*
1 Facha do la visita (dd/mm/as) NS A NS L) A ClAI-ZE c..ﬂ./l.l.a
s Cédigo de la cartila desarrollada 89 F QOF 2rF Wl 72F | |
b, Edad de lanifa o nifio Zoslay| 7o poam | Ze. 2ol | 20 Sc.cf
L A is del Culdador P que otra ipé on la visita al hogar: (Puede marcar mds de una opclén)
s Papa O Papd (@) Papd O Papd
b, Mamé  GY Momd Y Momd X Mama
e Aubh O Ao O O Awdon O
d. Otro famflar O Otro familar O Otro tamitar () Otro familar O
)} Culdando |a Batud da Ia nifa o nifo (marce en la visits que de nousrdo al NINSA)
L 4Ueve a su nifwe a su Ukima Control CRED de acusrdo a su edad? 8 T | 8 e[ 81 No Cartilla
No aplica No apllca No aplica No aplica o
). {Recibld su nifa/o I vacuns de rotsvirva? (2do y 4to mes) s | No 8 | No 8 | No sl | Ne N° 92 F
N | Noswhet G| Naspfea_
W LReclblé su nifale la vacuna de neumococo? (1do, 4to y 12ve mes) 6l | No 8 | No 81 | No 81 | No
ca
| __Noaptica _
|, 4Be le reallzd & su nifia/o ol Dosaje de b [ do anemia)? 8 I 8 | _N&—~| 8 | 8l |
(cada 08 meses hosta e 24 meses y en adelante una vaz por 8o) No aplica No aplica No o;lu No aplica
«. 01 1a ropussta fus sl, Reaponde L 8u nilalo thena Anemia? [ e s | 8 8 [Wo—
‘ I No aplica I No aplica I No nprlu I No aplica
Consumo de hlerro de la nifa o nifo
(L nla 0 nifo consum|d hisrro (Preventivo “P*, desds 4m o por Tratamlento “T* P T » | T P | T 4 | T
agOn presctipcldn médica) en cusiquisra de sus Upos de suplementacién |_No.Goniume | _NoCofisuma | _NoColisume | Ng Constine
(Suifato P lojo Polim ) No apllen No aplica No aplica No aplica
durante la visits o] hogar?
servaclones!

cano da reprogramacion, Indique la fochi cuando se programd la vislta:

—

Vialta N*

\

1a dul Culdador/a principal

Firma de la Sra.
Julia Zulema
Poma Bafiez en
sefial de
conformidad

'%
. YUIMU CUUr s Dt iU Uy i 1 wru

Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe
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Cartilla

92F JUGANDO CON PELOTAS

4OUE LOGROS =
ESPERAMOS? ?) JQUE NECESITO PARA REALIZAR LA VISITA?

EM EL CUIDADOR PRINCIPAL

_— ; = Espacio amplio y seguro dertro o fuera de la casa con piso
saguros en sU hogar para el Aanoy firme
desplazamiento de su nifiafo. B Palotas de trapo o atro mmatarial.

® Juega con su nifiafo a patear I ® Lamina 5 “Organizando espacios seguros en el hogar™, I
pelotas hacia una direcclén
determinada.

2COMO EMPIEZA LA VISITA AL HOGAR?

= Saluda cordialmente llamando por su nembre al cuidador principal y La nifa o nifo.

= Pregintale: gCémo te sientes? ; Como estd fu estado de salud y el de tu ning/o?
* Solo si la nifa o nifo consume los sobres de micronutriertes o el sulfato ferroso porque tiene anemia,
pregurta sobre el consumo durante la semara.

" |rwita al cuidador principal y La nifa o el nifio a lavarse [as manos con agua achorro y fabdn.

= Preguntale: JCémo has jugado con tu nina o nifio? jQué cambios has observado en tu Nia o nifo?

= Dile que invite 2 su nifia o nifo 3 jugar el juego de la visita arterior.

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
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Anexo 07
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre Espacios limpios v sequros en el
hogar
3 ) Whats/ 3 L# Meet: haw-jgpa-r ® X x lh | + v - a x
& 5 @ @ meetgooglecom/haw-jgpa-pyf = Q2 v » 0@ :
G Google @ UNIVERSIDAD PRV.. [ TESIST- Document.. @B YouTube €3 (3)Google Chrome.. @ WhatsApp @ Campus Virtual Eur.. @ Vistade Funcionam... @ Sudrez FGBpdf ¢ 2011-7485-psdc-36.. »

B 0B = FORTALECIMIENTO - PowerPoint JHAMIRA CRISTY FLORES SOTO <3} = o X

Archivo  Inicio Insetar Disefio  Transiciones Animaciones Presentacion con diapositivas  Revisar  Vista Ayuda OiQuédts 5, Compartir

FORTALECIMIENTO SOBRE PRACTICAS DE
APRENDIZAJE: ESPACIOS LIMPIOS Y SEGUROS

9

10 (=%

| Siempre
_ |1 = epueblo
i

Diapositiva 11de22  [[¥  Espafiol (Per) 35 BB + 5% [
i ~ g Vs,

10:21 | haw-jqpa-pyf H O a

& o P

11/01/2023
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X | L& Meethaw-igos: ® X |

& 5 @ @ meetgooglecom/haw-jgpa-pyf = Q2 v » 0@ :

G Google @ UNIVERSIDADPRW.. [ TESIST-Document.. @B YouTube €) (3)GoogleChrome.. (@ WhatsApp @ Campus Virtual Eur.. @ Vistade Funcionam.. @ Sudrez FGBpdf . 2011-7485-psdc-36... »

H 9 0T = FORTALECIMIENTO - PowerPoint JHAMIRA CRISTY FLORESSOTO B8 - o X

Archivo Inicio Insettar Disefio  Transiciones Animaciones Presentacién con diapositivas  Revisar Vista Ayuda Q) ;Quédes 3 Compartir

Manteer a whijo/a jos
dala cocina o d fogén. \urea carmen Espinoza gomero

EL I"ERU IRIMERO

= Notas B Comentarios U EEE + 64%

o a

20 & @O ESP

11/01/2023
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Ministerio
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e Inclusion Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS
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Anexo 08
Captura de pantalla de migracién de familia usuaria — Evidencia fotogréafica

© (1) Whatsdpp X | @ UTACSH:Sistema de Gestion Dc X | B} Zimbra: Bandeja de entrada (7) X | % Descargararchivo |ilovePDF X 8 PNCM | Afiliacion de Usuarios X+ EE X

< C A Noesseguro | integrado.cunamas.gob.pe:8080/territorial/#/territorial /usuar gnacioniidPadUsuPotencialFam=: 2 1:idC 1602idFamilia.. @ @ % N O &

Afiliacion de Usuarios

LUZ ELVIRA QUISPE MEJIA
ASIGNAR FACILITADOR(A)

INFORMACION GENERAL

(e x Comité de Gestion: Departamento: Provincia Distrito

1584 - FUTUROS LIDERE'S DE MACHAC ANCASH HUARI CHAVIN DE HUANTAR
Atencion Integral > DATOS DEL CUIDADOR PRINCIPAL

el | e s s | e | e e | e o o]
— 1 00 azsa270 PoMA safez JuLAZULEMA 14071678 FEMENING saxzsTi
Gestion Teritorial v
&  Comité De Gesticn DATOS DE LOS USUARIOS
o e e N e I [
© Vigiancia Comunal oz250004 RAMIREZ oma RUBI ESMERALDAKORY 70272 140, 10 MESES, 16 DiAS | FEMENINO o NfA
Formacién De Capacidades >

ASIGNAR FACILITADOR(A) HISTORIAL DE ASIGNACIONES

2 Alerta Cive >

FACILITADOR(A) (* -

P FLoR oE AR FechadeFin() @
Fecha de Inicio (*) = ® Asignar
£SPINGZA GOVERD AUREA GARVEN osunzc20 surenoz

©2021 Todos los derechos reservados. Sistema Integrado del PNCM. Version 1.0

~ @ B ) Esp Iu:vlm 5 E|

12/01/2023
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Anexo 09
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre las practicas de juego, comunicacion
e interacciéon en las sesiones de socializacién

2 (215) Whatsipp X L8 Meet:haw-jgpa-r ® X |83 5- X | m~ PNCM|Afilaconde | X | M SOLICITUD DE COTIZ: v - a X
€ > @ @ meetgooglecom/haw-jgpa-pyf = Qa2 v » 0@ :
G Google @ UNIVERSIDAD PRIV.. [ TESIS1- Document.. B YouTube &) (3)Google Chrome.. (@ WhatsApp @ Campus Virtual Eur.. @ VistadeFuncionam... @ Sudrez FGBpdf ¢ 2011-7485-psdc-36.. »

H 0B = FORTALECIMIENTO - PowerPoint JHAMIRA CRISTY FLORESSOTO B8 - o X

Revisar Vista Ayuda Q ;Quédes £ Compartic

Archivo  Inicio  Insetar Disefio  Transiciones Animaciones Presentacién con diapositivas

= FORTALECIMIENTO SOBRE PRACTICAS DE JUEGO ,
COMUNICACION E INTERAECION EN LA SESIONES DE

8 = SOCIALIZACION

ol

b. Las Sesiones de Socializacion son sesiones grupales con las familias y

10 = con las nifias y/o los nifios, complementarias a las visitas; tienen el
propésito de fortalecer capacidades de la madre, padre u otro cuidador
n principal para el desarrollo integral de las nifias y nifios en participacion
colectiva, que les permita parti iencias y aprender juntos,

mediante la aplicacion de practicas de rcuidtado y aprendizaje, juego,

13 E comunicacion € Interaccion, respetando su cultura de crianza y fomentando
una intéraccién de pares tanto entre padre, madre u otro cuidador, asi

14 como entre ninas y nifos. Se empodera el rol protagonico y la capacidad
educativa de las familias usuarias, fortaleciendo la respuesta sensible y
15 oportuna a las necesidades de nifias(os). P e
!}{ mapuibio

= Notas B Comentarios U S

(0]

1027
11/01/203

0 & o &P
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Ministerio

de Desarrollo Viceministerio Programa Nacional
e Inclusion Social de Prestaciones Sociales CUNA MAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
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Anexo 10
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre medidas de higiene de materiales para
el desarrollo de las sesiones de socializacién y visitas al hogar

2 (215) WhatsApp X | L8 Meethaw-igos ® X | @ © x| ™ soucm : R T
€ 5 @ @& meetgoogle.com/haw-japa-pyf = Qa2 v » 0@ :
G Google @ UNIVERSIDADPRNV.. [ TESIS-Document. @B YouTube €9 (3)GoogleChrome.. (@ WhatsApp @ Campus VirtuslEur.. @ VistadeFuncionam.. @) Suirez FGBpdf ) 2011-7485-psdkc-36.. »

H9-0TB® = FORTALECIMIENTO - PowerPoint JHAMIRA CRISTY FLORESSOTO  £8 - o X

Archivo Inicio  Insertar  Disefio  Transiciones  Animaciones Presentacién con diapositivas  Revisar  Vista  Ayuda () jQuédes 3 Compartir

MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE LA VISITA
1 g DOMICILIARIA/ SESIONES DE SOCIALIZACION
a. Acciones durante la visita domiciliaria:
(50—
16 - La facilitadora/or cumple con las siguientes recomendaciones:
= = Al llegar al domicilio que visita, desinfecta sus manos con el alcohol en gel I -

7 Ll de 70° o realiza el lavado de manos de contar con las condiciones T O T
18 == = Utiliza doble mascarilla (Mascarilla KN95 directo en el rostro y quirtrgica

encima) que le cubra la boca y la nariz durante la visita. Durante su uso
19 I3 no debe tocar la mascarilla con las manos, y si la toca debe lavarse las ©

manos inmediatamente con agua y jab6n o desinfectarse con alcohol en &
20 gel de 70°
21 3 = Evitar ingresar en el domicilio mas alla del ambiente donde se lleva a cabo

la sesion de la visita domiciliaria
2 =y -

T Stemezs
Diapositiva 16de 22 [[¥  Espafol (Perd) = Notas B Comentarios =
- - s

10:32 | haw-jqpa-pyf

11/01/2023 -
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Insertar
i Medidas de proteccion sanitarias para otras actividades que requieren -

en el servicio de a familias
150 =
2.3. Acciones durante el desarrollo de las sesiones de socializacion
14
= - El faciitador apiica la Ficha de Identficacién de Sintomatologia de COVID-
158> 19 del SAF al cuidador principal de manera telefénica o presencial, el dia
previo a la actividad presencial.
16 (=3
- El faciitador que identifica algin cuidador principal con 02 o mds criterios
= positivos de fa ficha, informa al AT para realizar el reporte del caso a la
7 Es Line Grtuta do Eergencia o PNCM (0.3007-4000) As msma so o frsbikantiah b
indica a la familia que no podrd acudir a la actividad presencial y
18 munmmmnﬁrahlPREssoelaloumdmwwmmMnm
19 - - Sesiones de socializacion: Lavado de manos, excepcionaimente cuando
muwlglnlosmmmdlavldomm se procede con la
desinfeccion de sus manos con alcohol de 70°, mantener el distanciamiento
20 s fisico entre persona y persona, evitando 0o tipo de contacto fisico, asi
= ‘como portar comectamente doble mascarilla que cubra fa nariz y Ia boca. )
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Anexo 11
Evidencia fotogréafica de entrega de folleto informativo a la
Julia Zulema Poma Baiiez
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Anexo 12
DE IDENTIFICACION DE SINTOMATOLOGIA DE COVID-19 PARA EL SERVICIO DE

ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS Ficha de Visita noviembre 2022 Aplicada a la Sra. Julia

Zulema Poma Baiiez
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Anexo 13
Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre el uso de mascarilla
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MEDIDAS DE PROTECCION SANITARIA DURANTE LA VISITA
14 DOMICILIARIA/ SESIONES DE SOCIALIZACION
a. Acciones durante la visita domiciliaria:

5 B

facilitadora/or cumple con las siguientes recomendaciones
16 - La facilitadora/or cumple c siguientes recomendacione:

~ = Al llegar al domicilio que visita, desinfecta sus manos con el alcohol en gel § ~ i

7 L de 70° o realiza el lavado de manos de contar con las condiciones ebiaeshreimvin A
18 == = Utiliza doble mascarilla (Mascarilla KN95 directo en el rostro y quirtrgica

encima) que le cubra la boca y la nariz durante la visita. Durante su uso
19 5 no debe tocar la mascarilla con las manos, y si la toca debe lavarse las

manos inmediatamente con agua y jabén o desinfectarse con alcohol en
20 e gel de 70°
21 = = Evitar ingresar en el domicilio mas alla del ambiente donde se lleva a cabo

la sesion de la visita domiciliaria
2

T Stemezs
<
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Medidas de proteccion sanitarias para otras actividades que requieren -
en el servicio de a familias

Archivo

15 =
2.3. Acciones durante el desarrollo de las sesiones de socializacion
"
= - El facilitador aplica la Ficha de Identificacion de Sintomatologia de COVID-
S 19 del SAF al cuidador principal de manera telefonica o presencial, el dia
previo a la actividad presencial
16 (=
- El faciitador que Identifica algun cuidador principal con 02 o mds criterios
= de la ficha, informa al AT para realizar el reporte del caso a la
7 0 Linea Gratuita de Emergencia del PNCM (0-800-7-4000). Asi mismo se le e o
indica a la familia que no podrd acudir a la actividad presencial y le
18 recomienda acudir a la IPRESS de la localidad para su evaluacion médica.
19 - - Sesiones de socializacion: Lavado de manos, excepcionalmente cuando
no se tengan los insumos para el lavado de manos, se procede con la
desinfeccion de sus manos con alcohol de 70°, mantener el distanciamiento
20 Ce fisico entre persona y persona, evitando todo tipo de contacto fisico, asi
e ‘como portar correctamente doble mascarilla que cubra fa nariz y la boca. )
21
22 T Siem
< »
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[ } 12, on
., Lu“m.n\:n:\:m\. ] I roa o
M
LA [Codigo de la Famita = ] \.4.|lel“n \hcl; u\l\:l\ nll\(l; '.B.[ 'Z.BD‘;D (Meses) |
16 [Cadgo Comitd de Geatidn: ] 1.7.[Nombre Comité de Geation: | 1.0,[Centro Pnblll:?‘l;: wcvl-udo |
L_ZZBY ] pATEDS Zuoele I i (=3 ]
19, [Nombrey Apelido da 1a Nita o Nive RAL
(e, oCatAlD)  Koea  Caciier  pRPOMA ] a3
A2.[cod. Facllitador:
141, [Nombre y Apelido deba Faciltadortat | 2 %
[NZen  caexCen  seamoze Qo tle(le | |
BSO8R TA DOMICLIARW
Tompota 108 A0S 0 Marque con una *X* donde coresponde T T T VI’-Ilu’N'
IAT e | ITId RE 77 10..c.2
21 Fecha dela visita (ddnm/an) ST F NI A 7.&'7:
- 2A+ 2aiat 213 oa
Edad de la nifa 0 nio #
2 rticlpd en la visita al hogar: (Puede mafpar mis do una opelon Usuario de|
a. Papa o Papd O Papa O Popi o
b, Mama AR Momd &R Momd O Mama (@] PNCM
©. Abuek/a (O Abuelal O h (@] (@)
d. Otro famikar 1o [am: Otro famitar O Otro famitar O
23 Cuidando la Salud da Ja nida © niflo (marca en ja vialta que da de scuerdo al MINSA) i T
A {Uevoa suninak a su Ukimo Control CRED de acuverdo a su edad? SI ™ ( 8 |
No aplicaf No aplica No aplica No aplica
Sl 1 N
b, QRecbid sunialo b vacuna de rotavirus? (3do y 4to mes) S | N W —— No o
N; ca N ‘ptvﬂ/ No aplic No aplica 1
c. QRecibld sunitalo la vacuna de neumococo? (2do, 4to y 12ve mex) 51 | No Sl | No S1 | No No
_No-aplica No-epilEa No aplica No aplica Cartilla
d.  ¢Se lerealizd a suniitako el Dosaje de hemogloblna tamizaje de anemia)? Si | No Si | No Sl | No Sl | No o
(cada 05 meses hasta ba 24 meses y en adalante una vez por ao) N [ca M No aplica No aplica N 94 F
. SI1a respuesta fua si, Responds ¢ Su niia’o tiena Anemia? [st T no | st 1 No | Si_1 No | SI 1 No
[_Mpﬂﬁ | Nogptes | Noapliea | Noaplica
24 Consumo de hierro de la nida o nifio
8. ¢Laniaonifo consumld hisrro (Preventivo “P*, desde 4m o por Tratamlento “T° P >( P | = P | T P | T
segln prescripcidn médica) en cualquiera de sus Upos de suplementacién No C No C No C No C:
(Sulfato F Jo P ) No aplica No aplica No aplica No aplica
durante la visita al hogar?
Observaciones:
*En caso de reprogramacidn, indique ka fecha cuando se programd b vista:
or/a principal
Firma de la Sra.
Julia Zulema
{ # Poma Bariez en
" sefial de
conformidad
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Ca92|ll..la ESCUCHANDO HISTORIAS

EM EL CUIDADOR FRINCIFAL

" Reconoce gue contar cuentos

desarrolla la creatividad de su firme.

1semana

LOUE LOGROS —
ESPERAMOS? ?) 2OUE NECESITO PARA REALIZAR LA VISITA?

= Espacio amplio y seguro dentro de la casa con piso plano y

nifiala. = Cuerto del Programa Macional Cuna Mas u otro cuerto que

la famnilia haya creado o se tenga disponible.

= Cuatro crayolas de diferentes colores y un papel blanco o

papel kraft

de 19 a 36 meses™

= |Lamina 28: "Pasos para el lavado de manos en nifios y nifias

M 2COMO EMPIEZA LA VISITA AL HOGAR?

® Saluda cordialmente llamando por su nombre al cuidador principal y la nifa o nifo.

= Pregintale: jJCémo te sientes? JComo estd tv estado de salud y el de tw ninag/o?

* Solo si la nifa o nifo consume los sobres de micronutrientes o el sulfato ferroso porque tiene anemia,

pregurta sobre el consumo durante la semana.

= Irwita al cuidador principal y la nifa o el nifio a lavarse las manos con agua a chorro y fabdn,
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Anexo 15

Evidencia del fortalecimiento a la facilitadora sobre Lavado de manos
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FORTALECIMIENTO SOBRE LA PRACTICA DE LAVADO DE

" MANOS
15 [

— c. Lavado'de manos: Se refiere a la practica de la madre, padre u otro cuidador
16 =3 principal de lavar sus manos y las manos de su nifia o nifio en los momentos claves:

antes de preparar los alimentos, comer, tocar al bebe y después de: ir al bafio, hacer
Wi [=== limpieza en el hogar o estar en la chacra, cambiar el pafial o usar el bacin, usar
transporte publico, agarrar dinero, acariciar a su mascota. Consiste en la remocién
18 == mecanica de la suciedad y eliminacién de microorganismos transitorios de la piel;
se realiza con agua a chorro y jabon y tiene una duracién no menor de 20 segundos®.
19 D El lavado de manos con jabon y agua a chorro interrumpe el ciclo de contaminacion

o de agentes infecciosos que pueden producir diarrea, infecciones respiratorias

21

2 = f
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Técnica
para el lavado

| Siem =
ondpUi 3

v

(%  Espafiol (Perd) = Notas + 64% [
~ . s

10:36 | haw-jqpa-pyf

10:36
11/01/2023

» & & EsP

Av. Arequipa 2637. San Isidro, Lima - Pert
Central telefénica: (51-1) 748-2000
www.cunamas.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en el Programa Nacional Cuna Mas,
aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM vy la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-
2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion web:
https://sgd.cunamas.gob.pe:8181/validadorDocumental e ingresando la siguiente clave: ZGLE6KV
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