COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA

Huancavelica, 19 de mayo de 2023
OFICIO N° 0020-2023-CTVC/HUANCAVELICA

Sefiorita

Alida Aibe Ortega Mestas

Jefa de la Unidad Territorial Huancavelica

(Programa Nacional de Alimentacion Escolar - QALI WARMA)
Huancavelica

Presente. -

Asunto : Se ALERTA TRECE (13) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a hombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusidon Social; asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente (s)
CASO(S)::

CASO N° 0036-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0037-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0038-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0039-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0040-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0041-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0042-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0043-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0044-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0045-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0046-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0047-2023-CTVC/HVC
CASO N° 0048-2023-CTVC/HVC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificaciobn del caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted //;e%
Atentamente

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado
- por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo
previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segin corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Celestino Manchego Mufioz N° 258 - 2do. Piso. Cercado. Huancavelica.
Teléfono: (067) 45-1599. Celular: (#) 942153032; (#) 942160564
http:// www.ctvcperu.org



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: 942153032 °
Telf. LIMA: 951864589 CASO N° 0048-2023-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 14/04/2023
|. DATOS DIEL INFORMAIr\lTEISOLICITAl;ITE 0 VEEDOi?: | | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: CRISPIN ROMERO JULIAN 3. NUMERO-DNI: | 23251190
4.0RGANIZACION/INSTITUCION gﬁjl\égg Al\_l\(l) AC AL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: PRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: HUANCAVELICA

9. DISTRITO: YAULI 10. CCPP/DIRECCION: | YAULI

e P I 7 el e e

13. CANTIDAD DE 305 14. CANTIDAD DE 01

AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Durante las acciones de vigilancia presencial a los procesos del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, se
realizo la vigilancia a la Institucién Educativa 36036 del nivel primaria del distrito de Yauli, donde se aplicé la ficha de vigilancia
V-070-2023-HVC-Q, identificdndose el siguiente punto critico: (Ver anexo 01)

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE
NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Durante la entrevista a miembro del CAE, manifestd que a la fecha cuenta con 305 alumnos matriculados y segun la
Acta de entrega y recepcion de productos N° 25835 (Ver anexo 02), considera la cantidad de 418 usuarios para la
atencién alimentaria. Situacion que evidencia un excedente de productos para 113 usuarios.
Esta situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral 8.1.1. Causales para
la actualizacion del listado de IIEE: punto €) donde indica La reduccién de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser
actualizados en el SIGO, lo que no implica la emisién de una RDE.
Ademas lo que establece en RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion del
Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte
nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo
y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE.
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer
el periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del programa nacional
de alimentacion escolar Qali Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1. Actualizacion del Listado de IIEE.

Que el programa realice las indagaciones con respecto a los puntos criticos emitidos y dar a conocer las
alternativas de solucién para garantizar un servicio de calidad a los usuarios/as.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Una (01) Fotografia de Ficha de Vigilancia V-070-2023-HVC-Q (03 folios).
2. Una (01) Fotografia del Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 25835 (01 folio).

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional




1. Una (01) Fotografia de Ficha de Vigilancia V-070-2023-HVC-Q
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANCAVELICA
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Pigina 2

"lnhfnnn Regional: 942153032 o i
[Teléfono Nacional: 951864589 MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE CRBONN % pRC Ao
| 35 | ;El CAE cusnta con acta de entregaimacapcitn de a.lumenius comespondients a esta entregaiperiodo de alencian? {Solicitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) ~& [ NO| NV NA
| 35.1|Precisar el nimero de usuariosias atendidos segin acta de entregalrecepcion | AR | {Verificar este dafo en ACTA de sniregaiecepcidn)
| 36 |4 Proveedor cumple con |a entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entregalrecepcion (Cantidad completa, Marca, Preseniacion, Volumen, Lote)? § | NO| NV | NA
| 37 |;Proveedor cumgée con la enirega de alimentos con registro sanitarie? i § - | B NO| NV | NA
| 38 |;Proveador cumple con Ia enirega de alimentos en buen estada (sin adulteracion, sin abolladuras, sin fecha vencida)? .l Bt | NO| NV| NA
38 |.E numeru de alumnes alendidos que figura en el acta de entrega'recepcion es igual al ndmero de alumnos matriculados? {Simarca 5, pasealaprequniadd) | §F ﬁ | NV | NA
| 39.1];La diferencia enconirada entre ndmero de alumnos atendidos y mairiculados fue reportade al programa, por &l CAE? & NV
| 40 |/E CAE werifica y firma el acta de enregairecepcion de alimentos en sefial de conformidad? - | 8 | NO| NV | NA
B)|SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE ) : i N =
41 |31 IE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma® B g A | NO| NV | NA
42 | Lugar de aimacenamients de alimentos est lejos de foco de contaminacisn como rellenos sanitanios o humedales, esiablos, cementerios? St | NO| NV | NA
43 |, Lugar de almacenamientu de alimentos esta protegide conira ingraso de animales e inseclos? St ND| NV | NA
44 [, Lugar de aimacenamiento de alimentos s8 encuenira limpio, ventilado y ordenado? e 1 EL NO| NV | NA
45 |;Los alimenios se encuentzan almacenados dentro de la IE7 r NO | NV | NA
46 | Persona a camgo del almacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa [mandil, lapabecalmascarilla y cubre cabelio)? Af | NO| NV | NA
47 |;Almacen de la IE contiens alimentos en buen estado (sin adulteracin, sin abolladuras, lbre de infestacion] St NO| NV | NA
| 48 |;Los producios/alimentos en el almacen tienen registro sanitario? BT NO | NV | NA
49 | Los productos/alimentos en el almacen tienen fecha de vencimiento vigante (minima: 30 dias)? 51| NO| NV | NA
50 |;Aimentos en o almacén son colocados sobre mesas, parihuelas{armazon), estantes, tarimas? A{_ NO| NV | NA
51 |7 Existe un contro de entradas y salidss e productos actualizada (Control Kardex)? il | S NO| NV | NA
§2 |;El CAE gestiona y verifica al funcionamiento ded almacen en la IE7 & NO| NV | NA
C)/SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA IE
53 ¢l.0s alimentos s& praparan dentro de ka Insfitucion Educativa? T o 8 | NO | NV | NA
§4_|;Hay un lugar habilitado para Ia preparacin de los alimentos dentro de 1a Institucion Educativa? A NO | NV | NA
| 55 |LEl lugar habilitada par la preparacion de los alimentos es exclusive para este fin? [es una cotina) AU NO| NV | NA
56  :La cocing esta protegida contra ingreso de animales e insectos? Bl | NO| NV | NA
57 'gl__a cocing se encuentra limpia, para evilar la contaminacibn? - NO [ NV | NA
58  ;Lacocing estd lejos de foco de contaminacién coma reflenos sanitarios o humedales, esfablos, cementerios? SF NO| NV | HA
59 | ;Los utensilios de cocina se lavan y se guardan limpios en un lugar seguro y cerrado [protegidos|? = - | EF | NO| NV | NA
B0 |;Se usa agua potable o agua Sequra, para preparar los alimentos? i K NO| NV | NA
61 |4 El meni del dia comasponde a la receta programada? (ver programacidn de menus) S| | NO| NV | NA
62 |; Persona que prepara los alimentos se lava las manos comectamente (usa jabdn, frota dedos y uhas, 52 enjuaga y seca con foalla impia o papel naka) _ _.|% | NO| NV | NA|
63 |;Persona que prepara (o5 alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandd, tagaboca/mascarila y cubre cabello)? o BL7 NO| NV | NA
64 |;Perscna que prepara los alimentos ha recibido capacitacion sobre manipulacion-preparacion balanceda-pricticas de higiene? SU . ND | NV | NA
65 |;E| CAE supervisa y verifica la preparacion de los alimentos de acuerdo a la programacnﬁn de recelas del Programa Qali Warma? - S ND | NV | NA
0}/SOBRE EL SERVIDO DE ALMENTO8 ENLA IE S —
66 |;Se cumple el horario establecido para el servido de los amenios {media hora antes del inicio da |as clases ylo después de las dases)? ST ND | NV | NA
67 |l lugar de servido de alimenios se encuantra limplo, para evitar la contaminacion? e A NO| NV | NA
68 |.E! lugar de servido de alimenios estd lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios? SH1 NO NV | NA
|69 _|iPersona gue sirve los alimentos se lava las manos comectamente (usa jabdn, frota dedos y ufas, se enjuaga y seca con talla kimpia o papel toalla) A No | NV N
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL HUANCAVELICA

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

FICHA DE VIGILANCIA
MOOALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO DENTRO DE IE

CODIGO N® V- 3 o -2023-HVC-Q

¢ Persona que sirve los alimenios usa indumentaria limpla y completa {mandil, tapabocaimescasiia y cubre cabalio)?

[ B+ NO ] NV

SOBRE LA DISTRIEUCION DE ALIMENTOS PARA CONSUMO EN LA IE

¢ La distribuckin de alimentos & realizd an la IE7

NV

¢ Persona que distribuye ks alimentos se lava las manes comectaments (usa jabén, Irola dedos y ufias, se enjuaga y seca con ualls limpia o papel toalla]?

iPersona que distribuye fos alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil. tapabocalmascarilla y cubre cabelo)?

SOBRE EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE

NV

5388

NV

£ Dénde consumen los alimentos los nifies ¥ nifias de ka Insiitucion Educativa?—

beflEnelAva | TiEn ol Comedor

| {c) [En &l Patio

[d) |Ctro lugar, Precise:

{El lugar de consumo de alimentos estd limpio, ventitado y ordenado?

4Ellugar dg consumo de alimentos (comedor) estd lejos de foco de contaminacién como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementarios?

| 17 | ;Los alimentos olrecidos a los nifios/as usuarios son agradables y aceptados (comen toda (a racifn olrecida)?

.03 nifios/as usuanics s lavan las manes anles y despues del consumo de alimentos y realizan su higiene bucal?

9 | An méembiro de! CAE yio docente esta presente durante el consuma de Ins alimentos

555355
zzzz32

HEEEEERREEERE

o EI CAE llzva &l control del consume de alimenlos y regisia la cantidad de usuarios atendidos?

V. TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

TRANSPARENCIA

|82 NEUTRALIDAD

{imparcialidad)

811

£ Es accesible (Fcil de encontrar y obiensr) la informacn que brinda &l Miembro del CAE?

8.2

4 Es oportuna (momento apropiada. & tlerad) [a informacion que binda el Miembes del CAET

813

4 Es comprensible {ciara) |a infarmaidn que brinda e Mismbro del CAET

821

iAlgin zperadzr dal programa yio mismbro del GAE ylo servidor piiico pidié dinern, regeins o favares @ cambio de brindar slimentss del Programa Cali Wama? 81 |

822

¢ Algin operadar del programa yito miembio del CAE ylo servidor plblica pidi apoyarivolar 5 favor de algin candidalo @ camibéo de drindar alimenios del Frograma Cafl Warma? | S|

B23

¢ Mlpin opersdar del programa y'o miembmn

del CAE yio servidor piblico pidics asisfir 3 raunidinimilin d= algin candidado a camiio de brindar zimenios del Programa Gall Warma?| SI

z[z/z'zlz =

I EEEEE
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DBSERVACIONES (o dificultades)

[ —

.

FECHA FINAL de la entrevista:

[ ¥ da0

DATOS DEL INTEGRANTE DEL CAE o PADREAPODERADD o AUTORIDAD
INFORMACION

OUFE COLABORA CON BRINDAR
DURANTE LA APLICACKIN DE LA FICHA DE VIGILANCIA

COMPLEMENTARIA

DATOS DEL VEEDOR - MIEMSRE VOLUNTARID
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENGL ¥ VIGILANCIA CIUDADANA
DUE APLICA L FICHA DE VIGILANCES EN LA I

| 36 |HORA FINAL de la entrevista:

P P4

 DATOS DEL MEMBRO DEL EQUIPD. REGIDHAL

DEL COMITE DE TRANSPARENCIL Y VIGILANCIA CIUDADANA
GUIE MOMITOREA ¥ COLABORA COM EL REGISTROBE LA INFORMACION

S
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2. Una (01) Fotografia del Acta de Entrega y Recepcién de Productos N° 25835
3.
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