COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 03 de mayo de 2023

OFICIO N° 0059-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto Se ALERTAN setenta y cuatro (74) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

CASO N° 0014-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0015-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0016-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0017-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0018-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0019-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0020-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0021-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0022-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0023-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0024-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0025-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0026-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0027-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0028-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0029-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0030-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0032-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0033-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0034-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0035-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0036-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0037-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0038-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0039-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0040-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0041-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0042-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0043-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0044-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0045-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0046-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0047-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0048-2023-CTVCI/LIC

CASO N° 0031-2023-CTVCI/LIC CASO N° 0049-2023-CTVC/LIC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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CASO N° 0050-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0051-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0052-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0053-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0054-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0055-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0056-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0057-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0058-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0059-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0060-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0061-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0062-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0063-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0064-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0065-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0066-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0067-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0068-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0069-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0070-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0071-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0072-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0073-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0074-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0075-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0076-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0077-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0078-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0079-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0080-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0081-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0082-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0083-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0084-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0085-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0086-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0087-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

> N /7

STALIN J. PORTAL CABANILLAS
Responsable Regiona! LifiaMetropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613

CASO

o

Telf. Nacional: 984056206 N° 0048-2023-CTVC/LIC
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 17/03/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: QUISPE TICONA JUAN 3. NUMERO-DNI: 10747316

) . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION INTERSECTORIAL DE VILLA EL SALVADOR 5. CARGO: VICEPRESIDENTE
Il IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA
9. DISTRITO: VILLA EL SALVADOR 10. cCPP/DIReccion: | AVENIDA 3 DE OCTUBRE S/N SECTOR 2
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 1196526-IEP-MANUEL GONZALES PRADA -
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? CENTRO DE APLICACION
13. CANTIDAD DE 311 14. CANTIDAD DE 01
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia a los procesos del Programa Nacional De Alimentacién
Escolar Qali Warma, el veedor realizé la vigilancia a la institucion educativa Manuel Gonzales
Prada-Centro de Aplicacion, nivel primaria del distrito Villa El Salvador y se aplic6 la ficha de
vigilancia V-051-2023-LIC-Q, identificAndose los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Miembro del CAE manifestd que el programa atiende a 311 usuarios; sin embargo, hasta la
fecha contaban con 318 matriculados. Indica que esta diferencia ya fue reportada al programa.
Esta situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE numeral
8.1.1. Causales para la actualizacién del listado de IIEE: punto e) donde indica La reduccion
de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO, lo que no implica la
emision de una RDE.

FIGURA EN ACTA DE

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE-00178-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

e Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

e Realizar los procedimientos para la actualizacién de usuarios de acuerdo a la normativa

vigente.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 03)

1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-051-2023-LIC-Q (03 folios).
2. Anexo fotogréfico (0 folios).

e
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STALIN J. PORTALCABANILLAS
Responsable Regional Lifia Metropolitana y Callao
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUTADANA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

0" FICHADE VIGILANCIA
MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

994432613

i Teléfono Regional: :
984056206 1

Teléfono Nacional:

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

CODIGON" V- 051 ~2Zap3 - LiC-Q

OBJETIVO:VERFICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALI WARIA, ASI COMO LA TRANSPARENCIA Y Nm ENSU

EJECUCION
ol Programa Qali Warma.,

Pdpins 1

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA:— NV=No verificé NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica
=] FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
lancia Presencial (b) lancia NO Presencial 7= :
1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia: / _ / 2 |HORA INICIAL de la Vigliancia: IZ i Q_
L DATOS GENERALES DE LA UCION EDUCATIVA (IE):
3 |CODIGO MODULAR de la IE (196526 4 |NOWBRE de 1a IE FANVEL GORZALES YA DA ~ CEAIFO bL APLICAL
5 |DEPARTAMENTO: LinA § |PROVINCIA: Li MA
7 |DISTRITO: VILLA EL SALVAMDR 8 |CCPP/Barrio/Direccion del Usuario : Ay 05 DE O URIESIN SPOORIt
9 |[TURNO de la IE: {g) Maiana  (b) Tarde (c) Mafianay Tarde 10 |NIVEL de la IE: {a) Inicial MR Primaria  (c) Secundaria
NOMBRE y APELLIDOS TIPO de SERVICIO Desayuno (b) Desayuno+Almuerzo
b del Director de la [E: CLAVbIO PEQCV HU ATADO BALDEOV n que se brinda en fa |E: :)l Desayuno+Almuerzo+Cena
13 |[N° de ENTREGA a vigilar: q{ 14 [PERIODO de ATENCION de estaentrega |Del: /3 / 03 2023 [ ek < 104 Ig}]
15 |N° de ESTUDIANTES previstos segun contrato: 31 _ R 16 |N° de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: R
17 |FECHA de INICIO de clases en IE segun UGEL: 20/ 03 12023/ 18 |MODALIDAD del RETORNO a clases cn la IE: | §g) Presencial (b) Semipresencial (c) Remota
.49= IDIOMA ominante usan en la [E: @ Espaiiol (b} Quechua () Aymara (d) Ashaninka (e) Awajin (f) Otro, describa:
Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:
20 |2 Quién es el Informante? Miembro del CAE (b) Padre/Madre/Apoderado (¢) Autoridad Local
21 |N° DNI del Informante: NALERY420 22 |Apeliidos y nombres del Informante: RURTADO BADL OV CAAUDO PEARCY
23 |Teléfonolcelular del Informante: qQ493 24 |Correo Electronico del Informante: Cpnlo - S & A
Ill. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA CA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |;FI CAE esta conformado y/o actuallzado? | & | NO| NV
26 |;EI CAE recibié capacitaciones/asistencia tecnica del Monitor de Gestion Local dei progran] 8K | NO | NV Siimwca NO o NV, pase a ls pregunta 32 y siguientes
27 |, Qué temas se trataron durante las capacitaciones/asistencia técnica & CAE? Praclicas de aimentacion sahxdsble | (W |Buenas préciicas de almacenamients de afir] () [Buanas practicas de manipuiacion de alment
(puede marcar mas de una alfernativa) | [Buenas précticas de higlene de alimen {d4. |Etapas de la prestacion del servicio al #_Manejo de residucs sbiidos
Funciones g2l CAE {h) [Omo_ Especifique: | NV [ NA
28 | ;E) Monitor de Gestién Local utilizé materiales educativos/didacticos, duranie las capacitacione y asistencia técnica al CAE? Si%: Casisiem| Aveces | Nunca | NV [ NA
29 | ;El Monitor de Gestidn Local usd el idioma predominante durante las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Si Casisiem| Aveces | Nunca | NV | NA
30 |;El Monitor de Gestion Local brindd de manera comprensible/clara las capacitaciones y asistencia técnica al CAE? Si Casislem| Aveces | Nunca | NV | NA
31 | (E1 Monitor de Gestion Local brindé un trato amable y respetuoso al CAE durente ias capacitaciones asistencia técnica? _ ﬁ: Casisiem| Aveces | Nunca | NV | NA
V. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUNMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y BPM
A)ISOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 J,ProveedorcurmieoonlaMamﬂmbsahﬁ,gmmwmammgamueuen&n? {Si marca NO o NV, pase a Iz preguntas 41) ¥l | NO| NV | NA
33 |; Proveedor cumple con la entrega de afimentos de acuerdo al plazo establecldo en el cronograma segun conirato? ¥ | NO| NV [ NA
33.1|Precise |2 fecha de entrega por parte del Proveedor _ 09! 63 /2023)
34 | ; Proveedor que entrega los alimentos usa indumentaria lim ‘mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)? o I | NO| NV I NA
35 | ,EI CAE cuenta con acta de entrega/recepcion de akimentos correspondiente a esta entrega/periodo ce atencién? {Solicitar copia de ACTA / Verificar en Plataforma) NO | NV | NA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 994432613 ) FICHA DE VIGILANCIA CODIGO N° \/- IR
Teléfono Nacional: 984056206 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR A-Qskoeh=LIC-

35.1 | Prcisar ol nimero de usuarlos/as atendidos seqin acta de entregalrecepcion | 3 /{ [ (Verificar este dato en ACTA de enrega/recepcion)

36 |; Proveedor cumple con la entrega de los alimentos conforme a lo establecido en acta de entregalrecepcion (Cantidad completa, Marca, Presentacon, Volumen, Lote)? NO

37 |; Proveedor cumple con la entrega de alimentos con registro sanitario? NO

38 |; Proveedor cumple con ia entrega de alimentos en buen estado (sin adulteraciin, sin abolladuras, sin fecha vencida)? NO

39 |, £l namero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalrecepcion es igual al namero de alumnos matriculados? (Si marca Si, pase a la pregunta 40)

39.1/ Si marca *NO" ; La diferencia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y malriculados fue reportado al programa, por el CAE?

;E1 CAE verifica y firma el acta de entrega/recepcion de alimentos en senal de conformidad?

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

;1a |E cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qali Warma?

Bl B\t

s Lugar de almacenamiento de alimentos esta lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitarios o humedales, establos, cementerios?.

333 333

; Lugar de almacenamiento de alimentos est protegido conlra ingreso de animales e insectos?

=
o

; Lugar de almacenamiento de alimentos se encuentra limpie, ventilado y ordenado?

4
o

; Los alimentos se encuentran aimacenados dentro de [a IE?

=
o

¢ Persona a carge de! aimacen de alimentos usa indumentaria limpla y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)?

=
o

; Almacén de 1a IE contiene alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras, lire de infestacion)

=
o

; Los productos/alimentos en el almacén tienen registro sanitario?

; Los productos/alimentos en el aimacen tienen fecha de vencimiento vigente (minima: 30 dias)?

; Alimentos en el almacén son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas?

; Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)?

ol3|288|5256R5 828

LEI CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen en la IE?

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

—

=
o

;El CAE ha distribuido los alimentos a los padres/apederados de los alumnos mairiculados, correspondiente a esta entrega/periodo de atencién? (Si marca NO o NV, pase a fa Progunta 65)

53.1/Si marca "SI, precisar la fecha de distribucion de los alimentos 0/ O3 j20031

; La distribucién de alimentos se realiza dentro de la |E?

;Se cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados?
; Se distribuye la cantided completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado?

; Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adulleracion, sin abolladura, libre de infestacion, sin fecha vencida)?

; Se habilita en |a IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para ia distribucion de aimentos?

; La persona que distribuye los alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)?

¢ La division de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar 1a contaminacion?

53558883

; Se regisira y se guarda en el almacén los saldos de alimentos que quedan al finalizar el proceso de distribucion?

oblonwpbErp B 25005 ER S

¢ Se solicita cuota para gastos en |a enfrega de alimentos?

JE1 CAE lleva el control y registra |a cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado?

z|z|2(2|212|2 2222 3| |3EE2 225355 22 ERE

2232|8832 |8|R R |8

3|3

EZEEEEEEEEE B ZEEEEEEEEEEE B FEES

4EI CAE verifica y firma el acta al finalizar [a distibucin de alimentos en la IE?
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

TRANSPARENCIA 65.1], Es accesible (facil de encontrar y oblener) |a informacion que beinda el Miembro del CAE?

|0

65.2 | Es oportuna (momento apropiado, a tiempo) la informacion que trinda el Miembro dal CAE?

65.3|; Es comprensible (clara) la informacidn que brinda el Miembro del CAE?

66 |[NEUTRALIDAD 6.1 ¢ Algtin operador del programa yio miembro del CAE ylo servidor plbiico pidid dinero, regalos o favores a cambio de brindar alimentos del Programa Qali Warma? Sl

(Imparcialidad) 66.2| ¢ Ala(n operador ded programa ylo miembro del CAE ylo servidor pablico pidio apoyar/volar a faver de algin candidato a cambio de brindar alimentos del Programa Qal Warmal Sl

885335
HEBEEE

66.3) 4 Algiin operador del programa ylo miembro del CAE ylo senvidor pablico pidid asistir a reunion/mitin de algin candidato a cambio de brinder aimankos del Programa Qak Warmg  SI

Pigira 2
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