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Chachapoyas, 15 de Septiembre del 2022
OFICIO N° D000232-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ

Sefiora:
Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Chachapoyas.-

Asunto : Seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados en el CASO
N° 049-2022-CTVC/BAG, suscitada en la I.E N° 18364, cddigo modular
0749549, situada en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida, provincia de
Bongara, departamento de Amazonas.

Referencia ; INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-AVV (14SEP2022)

Tengo a bien dirigirme a usted, y a la vez remitir el documento de la referencia, mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, informa del
seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados en el CASO N° 049-2022-CTVC/BAG,
suscitada en la .E N° 18364, cddigo modular 0749549, situada en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida,
provincia de Bongara, departamento de Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente
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Chachapoyas, 14 de Septiembre del 2022
INFORME N° D000035-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-AVV

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto ; INFORMAR SOBRE EL SEGUIMIENTO A LOS PUNTOS CRITICOS
PARCIALMENTE RESUELTOS ALERTADOS EN EL CASO N° 049-2022-
CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA |.E N° 18364, CODIGO MODULAR 0749549,
SITUADA EN EL DISTRITO DE SAN CARLOS, PROVINCIA DE BONGARA,
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS.

Referencia : INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-AVV

Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 14 de septiembre de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted con relacién al documento de la referencia, a fin de informar sobre el seguimiento a los
puntos criticos parcialmente resueltos, en relacion a la alerta suscitada CASO N°049-2022-CTVC-BAG, suscitada
en la LE N° 18364, Cadigo Modular 0749549 situada en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida, provincia de
Bongara, departamento de Amazonas.

. ANTECEDENTES

Con fecha 29 de abril de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO N°030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la IE N° 18364,
codigo modular N° 0749549, ubicado en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida, provincia de Bongara,
departamento de Amazonas.

1.1. Con fecha 29 de abril de 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante correo electronico y
SGD, deriva al MGL para la atencién del CASO adjuntando el documento OFICIO N°030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, en que la representante del sistema de veeduria ala UT Amazonas,
Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 049-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 12 de abril de 2022 en la IE N° 18364, cddigo modular N°
(0749549, ubicado en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida, provincia de Bongara, departamento de
Amazonas, reportando 02 puntos criticos.

CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN LA I.E. N°18364, CODIGO MODULAR

0749549.
N° DE DETALLE DEL PUNTO DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
PUNTO

CRITICO CRITICO CRITICO

De acuerdo a lo manifestado por el director, la institucion

cuenta con 35 alumnos matriculados hasta la fecha de veeduria; sin
embargo, Qali Warma tiene programado la entrega de productos
para 36 alumnos, presentandose un excedente de 01 racion, por lo
cual es necesario hacer el seguimiento correspondiente a fin que se
pueda actualizar la cantidad real de beneficiarios segun la némina

El nimero de alumnos atendidos
01 que figura en el acta de

entregalrecepcién no es igual al
numero de alumnos matriculados.

QaliWarmo de matricula del 2022.
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Lugar de almacenamiento de
02 alimentos no es exclusivo para
este fin.

Durante la vigilancia se observo que la IEP 18364, cuenta con un
almacén que no es exclusivo para este, encontrdndose que es
compartido con otros implementos de limpieza (lejia,
ambientadores, detergentes en polvo, etc), implementos de
desinfeccidn (envases de alcohol) y libros, materiales de escritorio.

1.2.

1.3.

21.

2.2.

2.3.

24.

2.5,

26.

Con fecha 17 de mayo, se emite el INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-AVV, donde
se informa las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N° 049-2022-CTVC/BAG,
suscitado con fecha 12 de abril de 2022, en la IE N° 18364, Codigo Modular 0749549 situada en el CC.PP
El Porvenir, distrito de Florida, provincia de Bongara, departamento de Amazonas.

Con fecha 02 de julio mediante documento RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, el PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el Requerimiento para la contratacién de bienes
ylo servicios para la prestacion del servicio alimentario 2022 en la modalidad productos del Programa
Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma, aprobado con Resolucion de Direccion Ejecutiva N°
D000300- 2021-MIDIS/PNAEQW-DE, modificado a través de la Resolucion de Direccion Ejecutiva N°
D000193-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, en el extremo del Listado de Instituciones Educativas Publicas para
la prestacion del Servicio Alimentario 2022, conforme al anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion; en base a lo cual se emite el presente informe

BASE NORMATIVA

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
Promocion de la Participacién Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Version N°03.

Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”®, con cédigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Versién N° 07.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-
042-PNAEQW-UOP, Version2.

Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Verificacion de la Distribucién de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08.

Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para
la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUORP - Version N° 04.

Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000279-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022 se aprueba el Protocolo para la Conformacion o
Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali Warma”, con codigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP - Version N° 9.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 14/09/2022. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-

2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVD: 0053 7361 5255 6150




2.7. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el
“Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Versién N° 03, que forma parte integrante
de la presente resolucion.

.  OBJETO

3.1. Informar sobre el seguimiento a los puntos criticos parcialmente resueltos alertados CASO N° 049-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 12 de abril de 2022 en la IE N° 18364, cddigo modular N°
(0749549, ubicado en el CC.PP El Porvenir, distrito de Florida, provincia de Bongara, departamento de
Amazonas.

IV.  ANALISIS

De los antecedentes se tiene que fue alertado 01 punto critico el cual se detalla en el CUADRO N° 01:
PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN EL CASO N° 049-2022-CTVC/BAG, del OFICIO N° 030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, informando al respecto con INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAMAZ-AVV, quedando pendiente los puntos criticos relacionado al nimero de usuarios por lo que en
base a la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, y el uso del
almacén exclusivo en base a la RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, se emite el presente informe.
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

N° D Acciones realizadas fin de Acciones de seguimiento al
Punto e’fa_lle de punto mitigar el riesgo a efectos que la alerta no se Evidencias cumplimiento de compromisos Evidencias
s critico alertado g g o .
Critico vuelva a suscitar: asumidos por el CAE.
El CAE cumplié en comunicar oportunamente a la El PNAEQW mediante RESUELTA
Unidad Territorial del PNAE QALI WARMA acerca RESOLUCION DIRECCION
del excedente o déficit de las raciones EJECUTIVA N° D000268-2022- | EI PNAEQW a cumplido con
programadas, segun lo establecido por el PNAE Informe de MIDIS/PNAEQW-DE; aprob6 | realizar la actualizacién de
El  nimero de | QALI WARMA. atencion de la MODIFICAR el Requerimiento | usuarios segun el
alumnos que figura Alerta para la contratacion de bienes y/o | requerimiento solicitado por el
en el acta de | Anexo 01: Cargo del oficio solicitando (ANEXO N.° 05) servicios para la prestacion del | CAE de la IE 18364
01 entrega no es igual | actualizacidn de usuarios. INFORME N° " | servicio alimentario 2022 en la
al  nimero de o - o D000012-2022- modalidad prodgctos del | ANEXO N° 03: Acta de
alumnos El MGL (jlo trarmte a la solicitud de actualizacion MIDIS/PNAEQW- Pr.ograma” NamonaI. de Entrega y Recepcion de
matriculados. de usuarios a nivel de la UT-Amazonas. UTAMAZ-AVV Alimentacién Escolar Qali Warma. Productos N° 323970
La UT Amazonas realizd la actualizacion de Anexo 02: Pantallazo del listado
usuarios en el médulo SIGO. de LLE. con la actualizacién de
usuarios
RESUELTA
Cumpliendo con la normativa el Monitor realizo la .
asistencia técnica al CAE, en consecuencia, el EI CAE acondiciono un ambiente | E CAE delalEP N ,1,8364 a
Lugar de | Comité de Alimentacion Escolar acondiciona un | Fotos del drea de | del almacén de uso exclusivo, a curgphdto cc(;n acond|(:|on|ar.un
almacenamiento de ambiente e! cual sera de uso exclysivo para el | almacén para los mantener.rotulado. y diferenciado | @M Ienle I e Uuso ?XCtUSIEjIO
02 | alimentos no es | dmacenamiento delos productos asignados por el productos los espacios destinados para tal parg et achenzmlen 0 el
exclusivo para este PNAE QW. asignados por el | usoy sin la existencia o presencia EKI)AIIJECSSI' \7\7'9”3 0s por e
i PNAE QW. de productos toxicos, segun lo all varma.
' Anexo 04: Fotografias del area del almacén. (ANEXO N.° 04): | establecido por el PNAE QALI
WARMA. ANEXO N° 04: Fotos del area
de almacenamiento de los
productos.
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V.  CONCLUSIONES

5.1. El Programa Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucién de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

5.2 El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a los integrantes del comité
de alimentacién Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

5.3 Setomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucion de acciones
que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las observaciones por cada punto
critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

54 La alerta del CASO N° 049-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para el punto critico 01 donde precisa que El nimero de alumnos que figura
en el acta de entrega no es igual al nimero de alumnos matriculados relacionados al nimero de usuarios
atendidos por el PNAEQW, este punto queda RESUELTO ya que mediante RESOLUCION DIRECCION
EJECUTIVA N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; el PNAEQW Resuelve: MODIFICAR el
Requerimiento para la contratacién de bienes y/o servicios para la prestacion del servicio alimentario 2022
en la modalidad productos del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, actualizédndose
el nimero de usuarios segun el ultimo requerimiento realizado por el CAE.

55 La alerta del CASO N° 049-2022-CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N° 030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para el punto critico 02 donde precisa que el lugar de almacenamiento de
alimentos no es exclusivo para este fin., este punto queda RESUELTO ya que el CAE de la IEP N° 18364
acondiciono un ambiente de uso exclusivo para el almacenamiento de productos asignados por el PNAE-
Qw.

Vl.  RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento por
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Cargo de Oficio de Solicitud de Usuarios.

ANEXO N° 02: Pantallazo del listado de I.E. con la actualizacién de usuarios.
ANEXO N° 03: Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 323970.
ANEXO N° 04 Fotografias del area de almacenamiento de los productos.
ANEXO N° 05 INFORME N° D000012-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-AVV.
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ANEXO N° 01: Cargo de oficio de solicitud de actualizacion de usuarios.

OFICIO N® = - - DRE-A/UGEL-B/DIEP.N® 18364-EP I o

Seffor : CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ has
Jefe del PNAE Qali Warma - Unidad Territorial Amaiolﬁs;1

| 11 MAY 2022

Asunto : Solicito actualizacion de usuarios. l
3002
‘_ !

Lugar y Fecha : El Porvenir, 09 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno cargo, para saludarlo cordialmente
y al mismo tiempo manifestar lo siguiente:

Que, |a LE. N® 18364, con codigo modular 0749549 del nivel Primariy, ubicado en el
centro poblado El Porvenir del distrite de Florida, de la provincia de Bongara - Region Amazonas,
actualmente cuenta con 35 usuarios. Por lo que, solicito a Usted la actualizacion de usuarios a
fin de recibir las raciones de acuerdo a las néminas de matricula de |3 L.E, que dm]o\.‘

También manifiesto que el Monitor de Gestién Local de manera oportuna brindé la
capacitacion remota via celular donde manifestaba que se debe informar oportunamente al
programa Qali Warma sobre el incremento o disminucidn de usuarios de la institucién educativa
que dirijo; el motivo de no haber enviado la documento para actualizar usuarios se debe a que
algunos padres de familia no han regularizado a tiempo la matricula de sus menores hijos,
debido a encontrarse fuera de la localidad o porque algunos se han trasladado a otras
instituciones educativas.

Adjunto a la presente las ndminas de matricula.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y trémite correspondiente.

Atentamente,

DNIN2:27081157
Directerdela |LE: 18364
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ANEXO N° 02: Pantallazo del listado de I.E. con la actualizacién de usuarios

Programaci

1 lon - |UNIDAD TER ~ | DEPARTAMENT-T |PROVINCIA -T | DISTRITO -1 |CODIGC ~ Al = [NOMBRE * [NIVEL - | N2 Usuari| =
561|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0256057 |0 18092 PRIMARIA 517
582|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0256255 |0 18285 PRIMARIA 28
S83|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0257121 |0 102 INICIAL 106
Se4|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0657320 |0 18324 PRIMARIA 8
5653 |REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0709428 |0 18285 INICIAL 11
See|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0749531 |0 18363 PRIMARIA 82
S67|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0749549 |0 18364 PRIMARIA 35
SEE|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0766824 |0 18384 PRIMARIA 26
SE%|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0843045 |0 18385 PRIMARIA 9
STO|REGULAR [AMAZONAS |AMAZONAS BONGARA FLORIDA 0843078 |0 18338 PRIMARIA 21
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Atentamente,

Documento firmado digitalmente

AMILCAR VENTURA VEGA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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Chachapoyas, 13 de Mayo del 2022 m s
INFORME N° D000012-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-AVV

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto : INFORME DE ATENCION DE LA ALERTA CASO N° 049-2022-CTVC/BAG,
SUSCITADA EN LA IEP N° 18364, CODIGO MODULAR 0749549, SITUADA
EN EL CC.PP EL PORVENIR, DISTRITO DE FLORIDA, PROVINCIA

BONGARA. DEPARTAMENTO AMAZONAS.
Referencia ; OFICIO N° 030-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA.
Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 13 de mayo de 2022

Es grato dirigirme a Usted, a fin de expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo dar atencién al
documento de la referencia, sobre el caso de alerta suscitado en la IEP N° 18364, codigo Modular
0749549, situada en el CC.PP El Porvenir, distrito Florida, provincia Bongara, departamento
Amazonas.
|. ANTECEDENTES
1.1. Con fecha 29 de abril de 2022, mediante documento de la referencia, OFICIO N°030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la
I.E N° 18364, con codigo Modular 0749549, situada en el CC.PP El Prvenir, distrito Florida,
provincia Bongara, departamento Amazonas.

1.2. Con fecha 02 de mayo de 2022, mediante WhatsApp institucional y /o SGD, se comunica
al MGL que segun el documento OFICIO N° 030-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA, la
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Amazonas-Bagua,
Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 049-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 12 de abril de 2022 durante la visita del responsable del
Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, Sr. Yuri Andrew Pelaez Poclin en la IE
18364, cddigo Modular 0749549, situada en el CC.PP El Porvenir, distrito Florida, provincia
Bongara, departamento Amazonas, reportando 02 puntos critico.

CUADRO N° 01: puntos criticos alertados en la |.E 18047, codigo modular 0257782.

N° DE PUNTO DETALLE DEL PUNTO ¢ SE EVIDENCIA DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
CRITICO CRITICO INCUMPLIMIENTO? CRITICO

DISTRIBUCION DE LOS ALIMENTOS

De acuerdo a lo manifestado por el director, la institucion
cuenta con 35 alumnos matriculados hasta la fecha de
veeduria; sin embargo, Qali Warma tiene programado la
entrega de productos para 36 alumnos, presentandose
un excedente de 01 racion, por lo cual es necesario
hacer el seguimiento correspondiente a fin que se pueda
actualizar la cantidad real de beneficiarios segun la
némina de matricula del 2022.

El nimero de alumnos
atendidos que figura en el
1 acta de entrega/recepcion no Si
es igual al nimero de
alumnos matriculados.
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Durante la vigilancia se observo que la IEP 18364,
cuenta con un almacén que no es exclusivo para este,
encontrandose que es compartido con otros
implementos de limpieza (lejia, ambientadores,
detergentes en polvo, etc), implementos de desinfeccion
(envases de alcohol) y libros, materiales de escritorio.

Lugar de almacenamiento de
2 alimentos no es exclusivo Si
para este fin.

Es en ese sentido que con fecha 02 de mayo de 2022 se da inicio al proceso de atencion de la
alerta al CASO N° 049-2022-CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000179-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 08/07/2021, el “Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestion para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documento normativo MAN-009-PNAEQW-UGCTR - Version N° 06

2.2. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000311-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 28/10/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras
Electronico 2022, Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio
Alimentario 2022 del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000341-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 07/12/2021, se aprobaron las Bases Integradas del Proceso de Compras
Electronico 2022, Modalidad Productos, Anexos y Formatos, para la Prestacion del Servicio
Alimentario 2022 del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma — Segunda
Convocatoria.

2.4. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000264-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 06/10/2021, se aprueba el “el “Protocolo para la Supervision y Liberacion de
Alimentos en los Establecimientos de Proveedoras/es del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-039-PNAEQW-USME - Version
N° 05.

2.5. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000233-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 15/09/2021, se aprueba las “Especificaciones Técnicas de Alimentos que Forman
Parte de la Prestacion del Servicio Alimentario a cargo del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma, durante el afio 2022” - Versién N° 01

2.6. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 18/10/2021, se aprueba el “Protocolo para la Supervision de la Prestacién del
Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRT-002-
PNAEQW-USME - Versién N° 07, que forma parte integrante de la presente resolucion, el
mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras Electrénico 2022.

2.7. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE, de fecha 06/09/2021, se aprueba el “Protocolo para la Veeduria y Atencién de Alertas del
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Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-049-
PNAEQW-USME, Version 3.

2.8. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000237-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 17/09/2021, se aprueba el Protocolo para la Atencién,
seguimiento y cierre de Quejas en la Prestacidn del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma” con codigo de documento PRT-044-PNAEQW-USME,
Versién 3.

2.9. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000254-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 01/10/2021, se aprueba el Protocolo para el Manejo de
Productos No Conformes en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con
codigo de documento PRT-034- PNAEQW-USME, Version 4.

2.10. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000191-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 27/07/2021 se aprueba el Protocolo para la Conformacién o
Actualizacion de los Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con cédigo de
documento normativo PRT-017- PNAEQW-UOP - Version N° 8.

211. Mediante RESOLUCION DE DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario por los
actores vinculados a las Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP,
Version N° 02, que forma parte integrante de la presente resolucién.

OBJETIVO

3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta al CASO N° 049-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 12 de abril de 2022 durante la visita del responsable de campo
del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, Sr. Yuri Andrew Pelaéz Poclin, a la
|.E 18364 codigo Modular 0749549, situada en el CC.PP EI Porvenir, distrito Florida, provincia
Bongara, departamento Amazonas.

IV. ANALISIS

Habiendo sido asignado para atender el caso al Monitor de Gestion Local Amilcar Ventura
Vega y habiendo tomado conocimiento de la alerta del CASO N° 049-2022-CTVC/BAG, se
informa el resultado de las acciones que se realizaron antes y después al suceso. A
continuacién, se describe las acciones segun detalle del siguiente cuadro respecto al Punto
critico alertado:

W Siempre
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CUADRO N¢ 02: detalle de las acciones realizadas segtn punto critico

Acciones realizadas a fin Descargo de miembro CAE

N° " Acciones previas al de mitigar el indicando los motivos por el
Punto Detalle :Eft:\:? critico suceso del CASO N° 049- Evidencia riesgo a efectos que la cual no se realizé en el plazo
Critico 2022-CTVC/BAG alerta no se vuelva a programado la distribucion

suscitar
El presidente del CAE
presenté al programa Qali
Warma el oficio solicitando
actualizacion de usuarios, .
también informa que si se lo El. pre3|d.enlte del CAE, nger
brindo la asistencia técnica Gil Araujo, informa el motivo de
oportuna realize el | M haber enviado el documento
dzscargo deyl motivo por el para actualizar usuarios de la
Fecha: 16/03/2022 cual no presento su oficio a ?:t(ljtgg;og eggcea;i“s/taiaqlljs g;ﬂ%‘;o
Fotografia de la tiempo (Anexo N° 02). ue estabaq endiente para
El MGL brindo asistencia | asistencia técnica a ?e ularizar spu matriculg or
El nimero de alumnos técnica, a través del Google | través del Google Actualizacion de listado de es% no se realizé Ia yp
atendidos que figura en el Meet oportuna al presidente | Meet, realizada antes | IlEE. La propuesta de actualizacion sin embarao al no
acta de entrega/recepcion | del CAE Roger Gil Araujo | de la visita del actualizacion del listado de . N embarge
01 ) . .. | serladiferencia significativa no
no es igual al nimero de sobre el proceso de | responsable de la IIEE para su aprobacién se habia realizado bero como
alumnos matriculados. actualizacion de usuarios | CTVC a la institucion mediante RDE, se consecuencia de Iapasistencia
para el presente afio 2022, | educativa. realiza en los siguientes | ,. .
- . . . ; técnica y de acuerdo a la
asi mismo se informé sobre | (Anexo 1) periodos detallados: iiva ol direct ii6 el
la a RDE N°  D000210- n?rmadlva er '|r%cdor emitio e
2021-MIDIS/PNAEQW-DE. fera actualizacion. MARZO | 700 2 °2 ictud de
2da actualizacion. MAYQ | 2ctualizacion de usuarios
3ra actualizacion AGOSTO (Anexo 02) en cual solicita la
actualizacion de usuarios
Teniendo como una de las reduc!endo de 36 usuarios a 35
causales el incremento o | “SUaros:
reduccion  de  usuarios;
segUn laRDE N° D000210-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE
Acciones realizadas a fin .
o . . " Descargo de miembro CAE

N Detalle de punto critico Acclones prewasoal . . . de mitigar el indicando los motivos por el
Punto alertado suceso del CASO N° 049- Evidencia riesgo a efectos que la cual no cuentan con almacén
Critico 2022-CTVC/BAG alerta no se vuelva a . )

suscitar exclusivo para este fin.
Fecha: 16/03/2022
El MGL brindo asistencia
técnica, a través del Google | Fotografia de la
Meet oportuna al presidente | asistencia técnica a
del CAE Roger Gil Araujo | través del Google .
sobre las etapas de la | Meet, realizada antes El pr§3|dgnte del CAE y
o - L demas miembros del mismo .
prestacion  del  servicio | de la visita del se comprometieron a El presidente del CAE, Roger
alimentario asi mismo se | responsable de la acon dicFi)onar ol ambiente Gil Araujo, informa el motivo por
. hizo incapie sobre las | CTVC a la institucion . el cual la IEP 18364 no cuenta
Lugar de almacenamiento _— . del almacén a mantener .
X Buenas  Practicas  de | educativa. . . con un almacén de uso
de alimentos no es : rotulado y diferenciado los . . .
. : Almacenamiento. (Anexo 01). : . exclusivo. Debido a que dicha
exclusivo para este fin. espacios destinados para . .
02 IEP no dispone de ambientes

Fecha: 11/05/2022

El MGL brindo la asistencia
técnica a todos los
miembros CAE de la IEP
18364 sobre las Buenas
Préacticas de
Almacenamiento y el uso
exclusivo del almacén.

Acta de capacitacion
ylo asistencia técnica
a todos los miembros
del CAE realizado el
11 de mayo 2022.
(Anexo N° 03y 04).

tal uso y sin la existencia o
presencia de productos
toxicos. (Anexo N° 05).

motivo a que los ambientes que
eran destinados para este fin de
esta declarado en emergencia.
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V. CONCLUSIONES

VI.

5.1. El Monitor de Gestidn Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna al integrante
del comité de alimentacidn Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma.

5.2. Se tomaron las acciones inmediatas para la atencién de la alerta, estableciéndose la
ejecucion de acciones que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las
observaciones por cada punto critico. Ver Cuadro N° 02: DETALLE DE LAS ACCIONES
REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

5.3. La alerta del CASO N° 049-2022- CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N°030-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para el punto critico numero 01 se declara FUNDADO y en
consecuencia se tomaron acciones inmediatas para su atencién segun detalle del cuadro N°
02 DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO, quedando este
punto critico PARCIALMENTE RESUELTO.

5.4. De igual manera referente al punto critico numero 02 se declara FUNDADO, al CASO N°
042-2022-CTVC/BAG por lo que en base al Anexo 04 se declara en estado PARCIALMENTE
RESUELTO, ya que el CAE se comprometié a acondicionar un ambiente de uso exclusivo
para el almacenamiento de los productos asignados por el PNAE QW. Ver (Anexo 05)

5.5. EI PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencion a las alertas recibidas por
parte de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las I[I.EE motivo de observaciones,
haciendo el seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando el seguimiento
en cuanto a los 2 puntos alertados, punto 1 queda pendiente la actualizacion de usuarios por
parte del PNAE QW dentro de los plazos establecidos segun normativa vigente; en el punto 2
lugar de almacenamiento de alimentos de uso exclusivo, queda pendiente el seguimiento al
cumplimiento de compromisos asumidos por el CAE de acondicionar un ambiente exclusivo
para el almacenamiento de los productos del PNAE QW. Cabe precisar que a la fecha los
almacenes son temporales debido a que los alimentos no son almacenados en la IE por largos
periodos dado que son distribuidos para consumo en el hogar.

RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana dar a
conocer a los miembros CAE en las instituciones educativas los puntos criticos que se genero
durante la alerta, asi como también que hagan llegar una copia de la ficha veeduria y vigilancia
que aplicaron.

6.2. Se recomienda a los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana continuar
realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de parte
del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE Qali Warma como de Salud y educacion.

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

T i Il Siempre
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ADJUNTO:

ANEXO N° 01: Captura de Pantalla de la Capacitacion realizada a los Presidentes CAE
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ANEXO N° 02: Oficio presentado por el presidente del CAE.

OFICIO N® 017 -2022- GRA- DRE-A/UGEL-B/DIEP.N® 18364-EP ['_" ";l_' T

Sefor : CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ { o
Jefe del PNAE Qali Warma - Unidad Territorial Amaioh

al

3002 |

Asunto : Selicito actealizacion de usuarios. l
|

Lugar y Fecha : El Porvenir, 09 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno cargo, para saludarlo cordialmente
y al mismo tiempo manifestar lo siguiente:

Que, |a ILE. N 18364, con codigo modular 0749549 del nivel Primarly, ubicado en el
centro poblado El Porvenir del distrite de Florida, de Ia provincia de Bongara - Region Amazonas,
actualmente cuenta con 35 usuarios. Por lo que, solicito a Usted la actualizacion de usuarios a
fin de recibir las raciones de acuerdo a las néminas de matricula de |3 I.E, que dmlo\."

También manifiesto que el Monitor de Gestién Local de manera pportuna brindd la
capacitacion remota via celular donde manifestaba que se debe informar oportunamente al
programa Qali Warma sobre el incremento o disminucién de usuarios de 1a institucién educativa
que dirijo; el motivo de no haber enviado la documento para actualizar usuanos se debe a que
algunos padres de familia no han regularizado a tiempo la matricula de sus menores hijos,
debido a encontrarse fuera de la localidad o porque algunos se han trasladado a otras
instituciones educativas.

Adjunto a la presente las ndminas de matricula.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimiento y tramite correspondiente.

Atentamente,

DNIN®: 27081157
Directer de la LE: 18364

.és.f..u BOCUMENTARIY
| 11 MAY 2022
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ANEXO N° 03: Acta de la asistencia técnica dirigida a los miembros del CAE

ramintterio

e restal anesSoclkalas

"Oecenio de lo lgueidaod de Opartunidodes para Mageres v Horrdyes *
“Afo del Fovtalecimimie de fo Soberonio Nocltonal*

ACTA DE CAPACITACION Y/O ASISTENCIA TECNICA

Siendo el dia miércoles 11 del mes mayo del aflo 2022, el Monitor de gestion Local Sr. Amilcar Ventura
Vega, ejecutd 1a capacitacion presencial, al Comité de Alimentacion Escolar de la Institucion educativa N*®
18364, con codigo modular N° 0749549, del nivel Primaria, ubicado en el centro poblado Porvenir, distrito
de Florlda, provincia de Bongara, departamento Amazonas, referido a los siguientes temas:

Control y prevencion del Covid 19 en las ILEE , durante la gestion del servicio alimentario.

Protocolo para la gestion del servicio alimentario, etapas de la gestion del servicio alimentario
(RDE N*D000145-2020-MIDIS/IPNAEQW.-DE),

Actualizacion de usuarios (RDE N*D000210-2021-MIDISIPNAEQW-DE)
- Buenas practicas de almacenamiento,

Buenas practicas de manufactura (Uso adecuado de indumentaria, lavado de manos, limpleza y
desinfeccion de amblentes).

Conformacion del CAE, actualizacion de miembros CAE.

Verificacion del acta de entrega de alimentos

Controles de calidad minimos a realizar durante la recepcion de alimentos.

Caracteristicas que deben exigirse a los vehiculos de transporte de producios PNAEQW,
- Rotacion de alimentos (Flujo PEPS).

- Manejo de Kardex o Registro de alimentos en aimacén.

- Mamejo adecuado de residucs soldos,

Publicacion de cantidad de alimentos que debe distribuir por usuario y cronograma de
distribucion.

Cumplimiento de las precisiones dadas en el protocolo para ia Gestion del senvicio alimentario,

................. horas, donde participaron .. /2, catfre
personas segun detalle en la presente acta, s

Dando la conformidad al presente

No Edides De'ﬁ'a‘l.. Nosgue ) 4 &_.— o
DNI: SB2modin A 993 g:"‘;‘bg-e‘)g"‘b' Hetera Doz
TR G e Integrante del CAE

Nombre: Hada & £. C=fpe Fupts — =
DNE 4435090y 3‘,’,’,?"""
Integranie del CAE

Integrants del CAE

Integrante del CAE

- Siempre
; | conel puepblo
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ANEXO N° 04: Fotografia de la asistencia dirigida al CAE. (11/05/2022)
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ANEXO N° 05: Acta de acuerdos y compromisos asumidos por el CAE.

S Ll dy Abmentacae Escolar
LU i WA

"Decent 2ol Ssunidod de OporTunidodes s fduyeres y Hormbias”
"Aflo dey Fortaenimiento se o Sobvromis IS0

ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS ASUMIDOS POR EL CAE

Culminada la capacitacién del cia midreokes 1 aemoeammammwmn' 18364, con
0odigo modular N* 0749549, del nivel primaria, ubicalo en el centro pablado Porverir. distrita de Florida,
peovineia ds Bongard, depertamanto Amazonas siando las .. -5 /£, horas del mismo dia y afo tambien

58 procede a firmer @ acla de acuendos y compromisos asumidas por ef CAE y los que suscriben o
documento;

Sendo ke compromises asumidas ks siguentes

- Cumplr estrictamente con Yodo ko dispuesto en el Protocoks para 12 gestion del servicio
almentano, elapas de la gestion del senvick aimantano

- Debido a que i3 UEE no oenta con més amblendes destinadas para el aimacemamento de
Productns, e51e 6 4 USH comparfido; el CAE se compromete 8 mantaner Rolulado y diferenciado
s espacios dislinados para 131 U0 ¥ in 1a existendia de producias BxiCos.

- EiCAE solictn al PNAEQW reduzcin de usuanos dado qua 1a HEE esth sienvio alendida para 26
usuarioa lenendo maviculados ala fachs 35 vsuanos
Aphcar 125 Buenas practicas de manufactura (Usc adecuado de rdumentaria lavado de manos,
impieza y desinfeccin de ambieries),

- Seguir pubicando en la puarta de 1a BEE yio espacios de publicacidn viiudl de la IEE, 2
cantidad ce almenios @l cronograma y horarks para 13 raspeciva enega de almenlos

- Cumpir las precisionas dadas en ¢ prolooolo para fa Gestion del senvicio aimentario.

< Garanzar la distribucion equitative para & nimero ¢ escolares marculancs.

Asi mimo of CAE s2 compromase que en bo sucesivo 1a Disrbuckin de dimantas para 13

preparacin y consumo en & hogar se reslizara previo 3 & fecha de inick cel periodo de atencion,
18 como S8 viens neakzando desds [3 primera entmga.
< Mansto asecuado da Kardex yo Registro de dimenlos

El CAE rederando el compromiso qua tndos 105 puntos crifcos cbservado serdn subsanados en las
peéximas Disrbuciones da limentos en la IE para consuma en of hogar

En agelante o MGL, regizard o sequimiento al cumpiments de comgromisas e informars a la UT-
AMERONES 2% evidencias enconralas.
En sefial do condormidad se suscribe ta

presente acia slkando el dia 11
238 pr s, A7 o ol o 2022

JEchdy Relgade UL re: ".-.‘ = i
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Atentamente,

Documento firmado digitalmente

AMILCAR VENTURA VEGA
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

- Siempre
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OFICIO N2 017 -2022- GRA- DRE-A/UGEL-B/DIEP.N" 18364-EP i’ P

Sefior : CPC. GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ |

Jefe del PNAE Qali Warma - thd:n‘TirrItnnaIAmﬂuii-.ﬁ‘ “I' : BRCUMENT
11 MAY 2002

Asunto : Bolicio actualizacidn de usuarios. |

300}

Lugar y Fecha - El Porvenir, 09 de mayo de 2022 |

‘H h!

A

Tengo el agrado de dirigirme al despacho de su digno carge, para saludarle cordialmente
y al mismo tiempo manifestar lo sigulente:

CQue, la LE, N® 18364, con codigo modular 0749549 del nivel Primarh, ubicado en el
eentro poblado El Porvenir del distrito de Florida, de la provincia de Bongard - Regidn Amazonas,
actualmente cuenta con 35 usuarios. Por fo gue, salicito a Usted la actualizaclon de usuano: a
fin de recibir las raciones de acuerdo a las ndminas de matricula de la LE, que dirijo..

Tambien manifiesio que & Monitor de Gestion Local de manera oportuna brinda a
capacitacion remota via celular donde manifestaba gue se debe informar oportunamente al
programa Qali Warma sobre el incrementa o disminucidn de usuarios de La Institucion educativa
que dirijo; el motivo de no haber enviado la documento para actualizar usuarios se debe a que
algunos padres de familia no han regularizade a tiempo la matricula de sus menares hijos,
debido a encontrarse fuera de la localidad o porque algunos se han trasladado a otras
instituciones educativas.

Adjunto a la presente las ndminas de matricula.

Es todo cuanto informo a Usted, para su conocimlento y tramite correspondiente.

Atentamente,

{ e g0 AT RIS
DMIN® : 2T0R115Y
Director de |a |LE: 18364
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