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"Decento de |3 (gualdad de Oportunidades para Mujeres ¥ Hombres®
*Afo de e grnidad, la paz v &l desarralio®

Huancavelica, 28 de Junio del 2023
OFICIO N® D000178-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHVCA

SEMNOrE LICENCiams

YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA
Responsable Reglonal de CTVG - Huancavelica
Cludad.-

FECHAZ R 6= 23 4y 172300

Asunlo | Alerta Caso N° 0049-2023-CTVCIHVC

Raf, : Oficio N® 0022-2023-CTVC/HUANCAVELICA
INFORME N* DO00O30-2023-MIDISPNAEQW-UTHVCA-SCR

Tango al agrado de dirigime a usted para saludarla cordiaimente y en relacién al decumenio de
la Referencia madianie @l cual su Despacho alerla sobre el caso N°® 0048-2023-CTVC/HVC,
resultado de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el Comité Local de Transparancia
y Vigiancia Ciudadana, al respecto se precisa bo siguienta:

En virud a lo eomunicado por su Despacho sa dispuso accdones inmediates a través de la
Monitora de Gestién Local responsable de la institucidn educativa del distrito de Quichuas
provincia da Tayacaja a fin de realizar las indagacionas ¥ coordinaciones en atencidn & |a alerta
y de sar necesario implementar las medidas destinadas a mejorar la prestacion del sarviclo
alimentario; por bo que se viena brindando  asistencia técnica remola a los miembros del CAE,
docentes y padres de familia de acuerda a las debilidades encontradas y cuyos resuliados se
presentan en al informe adjunto al presents con las acclones correctivas necesarias y gue cuenta
con el visto bueno de la suscrita.

Asimismo, aprovecho la oporiunidad para reconocer de manera especisl la presencia y
participacién de los Vighantes Sociales enira sllos los miembros del CTVC, para la prastacion del
sanvicio almentarde en la UT Huancavelica, lo que garenfizard que dicho procéso mejore
confinuaments, contribuyendo a forlalecer la participacidn ciudadana mediante el desarrolio de
las capacidades de la sociedad civil para el ejercicio de sus derechos.

Sin otro particular, le expreso mi especial consideracién y estima parsonal.

Atentaments,
Flrma

ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
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‘Decanio de la igualtad de Oporfunidades paira Muleres » Hombres®
"Afo de la unided, e paz v el dosammolio

Huancavelica, 28 de Junio del 2023
INFORME N° DO000030-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTHVCA-SCR

Para : ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UMNIDAD TERRITORIAL HUANCANELICA

Asunto 1 Acciones realizadas en relacidn a la alerta casc NUQ49-2023-

CTVC/HVC susciteda en la |LE MICAELA BASTIDAS PUYUCAHUA, dal
distrito de Cuichwas, provincia Tayacsja..

Refarencia : OFICIO N® 0022-2023-CTVCHUANCAVELICA
Fecha Elaboracidn: Huancavelica, 28 de [unio de 2023

Tengo &l agrado de difgirme & usted, para saludarla cordialmente v con relacidn al asunio
Imformo les acciones realizadas con ralacikin a las alertas en la |E Micasla Bastidas
Puyucahua nivel secundaria del distrilo de Quichuas, alerias realizadas por ¢ Comité de
Transparancia ¥ Vigilanda Cludadana &l 08 de maye a |a prestacidn del seniclo allmentario
gue brinda el PNAECW

I. ANTECEDENTES

1.1 Mediante el oficio N*DI22-2023-CTVC Huancavetica, emitido por ka responsable regional
del equipo enico CTVE Huancavelica a la UT de fecha 26 de mayo hace conocimienio
sobre ko suscliado en la IE MICAELA BASTIDAS PUYUCAHUA del nivel sacundaria
raspecio a las alartas CASO N*0048-2023-CTVCIHWY.

. BASE LEGAL

2.1 Rasolucidn de Direccion Ejecutiva N*187-2023-MIDIS/PNAECQW-DE de fecha 10.03.2023,
que apruebs &l “Profocolo para la Prestacidn del Senvicio Alimentario por 1os Aclores
vinculados & las Instiuciones Educatives Publicas atendidas por el Programa Naclonal de
Alimentaciin Escolar Gal Warma”

2.2 Resolucidn de Direccidén Ejecutiva N* 488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha
27022023, ol cual apruaba el *Protocolo para la Suparvision de la Prestacién dal Servicio
Alimentario en las Inslitucionss Educativas publicas atendidas por el Programa Macional
de Alimentacidn Escolar Gall Warma®,

2.3 Resolucion de Direccidn Ejecutiva WY 335-2022-MIDIS/PNAECW-DE de fecha
08,08.2022, el cual apruaba al “Pratocolo de Promocidn de la pericipacién socal, veedurla
y atenciin de alerias del PNAEQW"

2.4 Resolucitn de Direccidn Ejecutiva N® 258-2022-MIDISIPNAEQW-DE de fecha 23.08.2022
gque aprusba el "Procadimiento para la Actualizacidn del Listado v Agrupamienio de
Instituciones Educalivas en [tems y Eslablecer el Periodo de Alencidn por Enirega de
Alimentos para le Prestaclin del Servicio Alimentaro del Programa Macional de
Alimentacion Escolar Qall Wama®", con cidigo da documentd normathva PRO-030-
PHAECW-LIOP - Varsidn N* 04

2.5 Resolucidn Vice Ministeral N® 083-2019-MINEDU da fecha 11.04.2019, que agrueba Ia
Morma Técnica denominada “Mommas para la cogestidn del servicio alimentario
Implementado con ol PHAEQW™,
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. OBJETIVO
Informar |as accionas desamolladas para |a atencion da la alerta dando cumplimiento & las
recomandaciones efectuadas por USME para la resolucidn dal CASD N°0049-2023-
CTVCIHY, suscitada en la |[E MICAELA BASTIDAS PUYUCAHUA respecto al puntos

criticos cheervado,

V. ANALISIS
4.1 El dia 08052021 el Comité Local de Transparencia v Vigilancia Ciudadana, realizo la

vigilancia al servicko de alimentaciin escolar en la |LE MICAELA BASTIDAS PUYUCAHUA
del nivel secundaris, dentificando asi 04 puntos oriticos:

4.1.1 HOomers de alumnoslas atendidos gue figura en acta de entrega/recepcion es mayor
gue namers de slumnosias matriculados.
Durante fa weeduria 50 obsentd gue en el Acfs de Entrega ¥ Recapcidn de Productos
NUT12696, cormespondierte al periodo de atencidn 1804/2023 al 31/052023, el nimero
de wsianos atermdidoes por ef programa fue de ciento nowenda ¥ tres (193) sin embago,
sagun manifastacion del presidenfe del CAE Prof. Lizardo José Sanfiege Osono, refiid
que acfualmeante 52 Venen clento sefenta y nuave (1 78] alumnos malrcwlados: al respecio
s& evidenciarla un excedente de producios para catoroe (14) usuarios. (Ver anexo 02).
La diferencia enconlrada entre &l himero de alumnos atendidos ¥ malrcldados, segon
rerlirkd o Prof, Santiago, fue informada ol programa, mediarts la Monitora de Gesfidn Local,
guign ke manifestd que a partic de la tercara enfrega con la néming haste & 1004/2023,
sord aciualizads,

Accion realizada: N* 01

A fin de dar atencidn al punta critico, e dia 0662023, me apersone a & IE Micasla
Bastidas Puyucahus, en &l cual el Lic, Lizardo José Sanflago, sefisid gque, hasta el
23032023 contaba con 170 alumnos matriculados, el cual solicito la aclualizacidn de
usuaros, donde se realizd la actualizacidn (reduccion) para la tercera entraga como se
puede evidenciar en el atla de entrega N*181069 para el perodo de atencidn 25052023
al 28/06/2023, sin embargo, posterior a la visita de la CTVC, e director menciona que
realizo matricuta de 10 estudiantes teniendo a |la fecha 180 esfudianies malriculados,
carforme a lo verificado an el reporte proponcionado por la UGEL Tayacaja con fecha de
corte 26052023, asl como también en & reporte del SIAGIE-MINEDLU, tamblén manifiesta
que el nimero de estudiantes matriculados no es estable va que continda en proceso de
malricula,

Es preciso menclionar que ka Unidad Territorial Huancavelica efectud la Actualizaciin de
usyariasios en el médulo del SIGO, e cual se encuanira a la espera de la RDE.

Se brindd asistencia técnica sobee la importancia de mantener aciualizado &n el SIAGIE
la caniidad de usuarios matriculedos y dar cumplimiento a las disposiciones especificas
7.1.4 de la RVM N* 083-2018-MINEDU el cual precisa la importancia de actualizar el
namero da nifias, nifios y adolescentes de la LE o PRONDEL

Logrando el compromiso del presidente CAE en realizar & mairicula oporiunamente v
tener actualizade el SIAGIE para su respectiva actualizacidn, (Anexo N® 02 reporte de
SIAGIE. con fecha (26/05/2023).

4.1, 2 CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS ¥ SALIDAS DE

PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN)

Se observd que el CAE no tanla aclualizads of Conlral de entradas vy salidas de productos
(Kardex] desde ef 12042023, El heche podria afectar la correcta disiibucidn de los
productaos ¥ generar wh posible manefo inadecuadc de las csnbidades ds los
affmentosproductas; gue afectarian &f comecto mamajo de la cantidad de alimening que
comesponde a cada usuado, fal como sedale &f Frograma Qell Warme en su directiva oe
RDE N* DOOE221-2022-MIDISPHNAEQW-DE “Prodocola para la Planilcacidn del Mend
Escolar del Programa Nacional de Alfmentacidn Escolar Gall Warma® refacionado af punfo
6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de emargla y nutiendes (protelng, grasa, Mermo) que
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‘Cecanic de ja lgualidad de Oporfunidedes para Muferos ¥ Hombres®
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brinda la racion de desayuno, almuerzo ¥ cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nulrcional de los
degayunos, almuerzos ¥ cenas dal PNAEQW

Acclon realizada N 02

Respecta al punto critico el dia 08/06/2023 sa realizd la visita a la |E, donde el director Lic.
Lizardo José Sanliago Osorio, manifiesta, que el dia de la visita de la CTVC el encargado
de almacdn no lo tenfa actualizado el documento de confrol entrada y salida (Kardex), por
o que o respensable de almacén se snconfraba realizando actividades programadas por
la IE.

El director menciona qua posterion a la vista de la CTYIC realizd la actualizacidn del reglsiro
dal Kardax, Asl mismo se evidencio que el Kardex se encuentra actualizado hasia ka fecha.
Se bringdd asistencla thenica al director y al responsable del registro de Kardex scbre |a
Imporiancia manejo del instrumento (Kardex) documento de conbrol enfada v salida de
productos del aimacén, sl mismo para garaniizar el buen direccionamiento de los
productos que entrega al PNAECW.

Al regpecto el direcior v &f responsable del regisiro de Kardex se compromate martensr al
aciualizado al control de entrada v salida de los alimantos, (Anexo N 03),

4.1.3 MIEMBRO DE CAEDOCENTE ND REGISTRA CONSUMD DE ALIMENTOS,

CANTIDAD DE USUARIOS ATENDIDOS

Dwrante ls vigilancia, el director presidente del CAE Prof. Lizardo José Santfago Dsorio,
refind que, dasde el inicio del senvicio alimentario, no se regisld el cansumo de alimentos
&n [a IE (cantided de usuerios atendidos). £ hecho evidencia un positle incumplimignto
de la RDE N* DOOOTET-2023-MIDISAPNAEQW-DE "Norma Técnica para la prestacion del
sarvicio allmentario por los aclores vinculedos a las Instifuciones educativas poblicas
atendidas por & Programa Naclonal de aimentacidn Escolar Qai Wama® 5.1.2.6.
Consumao de afmentos vi, Lisvar el conlrol del consdmo de alimenios de fos diss stemndidos
por Usuaraso y awa de acuerdo al Angxa N* 9, para lo cual se organiza con la cormunided
educativa,

ign d

En esie purta critico el dis 060672023 duranta |a visita el director de la IE Lic. Lizardo
Jozé Santiago Osorio, maniflesta gue e dia de I visita de la CTVC, no realizo el registro
dal consuma de almentos en ka IE (cantidad de usuarios atendidos) por lo que el
responsable se ohidd registrar, El director manifiesta que posierior a la vista da la CTVC
realizd la sctuslizacion del registro, donde se verifico durants |a visita que of registro del
consumo de alimentos en la IE se encuentra registrado hasta la fecha,

Se resalizd la asiatencia t&cnica sobre I8 imporiancia de registrar a8 diarios la cantidad e
usuarios atendidos de acuerdo al formato que se facllitd anexo N° 02 REGISTRO DE
USUARICS QUE CONSUMEM LOS ALIMENTOS.

Finalmente, loa Infegrantes CAE se comprometieron 8 manbenar aclualizado el registro
para |la verficacidn de la canticad de usuarios atendidos. Anexo N® 04,

4.1.4 LUGAR DE CONSUMOD DE ALIMENTOS NO BRINDA CONDICIONES.
Durante la Vigiancia e obsersd, que los vidnos de las ventanas del ambiente donde los
wsuarios dal programa consumen sus alimenfos estdn rofas, dichas condiciones pueden
sav riesgosas pard la integridad fisica de los usuaros.

Acclon realizada N° 04

En atencidn al punio critice presentada, ol dia DG/06°2023 se realizd la visita la IE, donde
ol director de la IE Lic, Lizarde José Santiage Osorle manifiesta gque la CTVC observo que
el lugar de consumo de los alimentos, no cumplen con las condiciones ya gue el vidrio de
la vantana ea enconfraba rota. Asl mismo reflere que despuds da la observacidn realizada
por la CTVC procadi & camblar el vidrio roto de las ventanas y proteger con mallas con
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al fin da geranfizar un enformo adecuado para brindar el serviclo alimentario da manera
dptima, curmpliendo de esta manera lo dispuesio en la Resolucian Ministarial N* 474-2022-
MINEDU, El dia 08/06/2023 se constald que al vidro roto fue camblado vy protegido con
makla (Anaxa N 05)
Cabe mancionar que través de |a asisiencia técnica brindada, sa raforzd la importancia de
contar con amblentes adecuados para el consumo de alimanios. Se destacd que los
espacios de consumo da alimantos deban estar en dplimas condiciones para pressnar (a8
integridad de los alimenios, asegurar la comodidad de los comensales.
Se logrd el compromiso por parte del presidente CAE, taner ambiante adecuado para
garantizar la calidad y bioseguridad. )

V. CONCLUSIONES ¥/O RECOMENDACIOMNES
Da las consideraciones axpuesia, se concluye que;

5.1 Se concluye que al punio ritico 1, es fundade, & Programa Macionsl de Alimantacion
Ezcolar CGall Warma (PNAEQW), ha tomado las acciones cormaspondienias, Se efeciud
Aclualizacién de usuarieios an el module dal SIGC, el cual 58 encuanira a |a espera de
la RDE,

5.2 Respecto al punto critico 2 v 3 es_fundade, los integrantes CAE aclualizd el Kardex y el
regisiro de usuarios atendidos, se comprometen en cumplir con la asistencia lécnica
recibida y poner en praciica, realizar el regisiro diario el Kardex v el registro de usuarios
que consumen los aimantos.

5.3 Respecto al punto eritico 4, es fundado, Se cambio el vidrio de la ventana, asi mismos el
presidenia CAE se compromate fener los ambientes adecuados para brindar el servicio
alimentario.

ANEXOS
Acia de constatackin
Reporte del SIAGIE UGEL Tayacaje con facha 26/05/2023
Kardex aclualizado
Anexo N* 02 REGISTRO DE USUARIOS QUE COMSUMEN LOS ALIMENTO
Fotos antes v daspuds
Acta de compromiso de los integrantes CAE
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Atentamenta,
Firma

S0FIA ESTHER CERRON RUIZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
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ANEXD
1. ACTA DE CONSTATACION
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PANEL FOTOGRAFICO

VENTANAS DEL COMEDOR INSTALADAS
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