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CIUDADANA ) )

CALLE NICOLAS RODRIGO N° 580 - URBANIZACION LOS PINOS - SURCO

LIMA-SANTIAGO DE SURCO

Presente.-

Asunto : INFORME DE LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO 002-2021-CTVC/LP, CASO 004-2021-CTVC/LP y CASO 005-
2021-CTVCILP.

Referencia : a) OFICIO N° 032-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) OFICIO N° 034-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS

c) INFORME N° D000158-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-JGC (19MAY2021)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente en nombre del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma - Unidad Territorial Lima Provincias, y a su vez en relacién a los documentos de la

referencia a) y b), mediante los cuales su despacho nos hace llegar los siguientes casos:

e CASO N°002-2021-CTVCILIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia a Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW, realizada a la Instituciéon Educativa N° Beata Ascension Nicol, cdigo modular

N° 1020023, nivel inicial, distrito de Hualmay. provincia de Huaura.

e CASO N°004-2021-CTVCILIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia a Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW, realizada a la Institucion Educativa N° Fe y Alegria con codigo modular N°

1453802, nivel inicial, del distrito de Vegueta, provincia de Huaura.

e CASO N°005-2021-CTVCILIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia a Gestion del Servicio
Alimentario del PNAEQW, realizada a la Institucién Educativa N° 356 con cddigo modular N° 0469981,

nivel inicial, del distrito de Vegueta, provincia de Huaura.

Al respecto, mediante el documento de la referencia c), el cual se adjunta, se hace de conocimiento el informe
sobre las acciones realizadas de acuerdo a los puntos criticos encontrados en los mencionados casos.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de nuestra especial consideracion y estima.

Atentamente;

CcC.:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web: http://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
8P5ZHS9
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Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LA
ALERTA CASO 002-2021-CTVC/LP, CASO 004-2021-CTVC/LP y CASO 004-

2021-CTVCILP.

Referencia ; a) INFORME N° D000023-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-CML (13MAY2021)
b) INFORME N° D000012-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-DPR (18MAY2021)
¢) INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-DPR (18MAY2021)

Fecha Elaboracion: Huaura, 19 de mayo de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente e informar respecto al levantamiento de
los puntos criticos de las acciones implementadas en atencién al CASO N°002-2021-CTVC/LIP, CASO N°
004-2021-CTVC/LIP y CASO N° 005-2021-CTVCI/LIP, presentado por el Comité de Transparencia y

Vigilancia Ciudadana, por lo que se procede a informar lo siguiente:

l. ANTECEDENTES

1.1. RDE N° 277-2020-MIDIS /PNAEQW-DE, "Protocolo para la veeduria y atencion de
alertas en el proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW".

1.2. Mediante Oficio N° 032-2021-CTVC-LIMA PROVINCIAS, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunica el reporte de alerta a la Unidad Territorial Lima
Provincias, CASO N° 002- 2021-CTVC/LIP, como resultado de acciones de veeduria y
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW realizada al Instituciéon N°
Beata Ascension Nicol, cddigo modular N° 1020023, nivel inicial, distrito de Hualmay,
provincia de Huaura, donde el Monitor de Gestion Local levanta los puntos criticos con el

Informe N° D000023-2021-UTLPR-CML

1.3. Mediante Oficio N° 034-2021-CTVC-LIMA PROVINCIAS, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunica el reporte de alerta a la Unidad Territorial Lima
Provincias, CASO N° 004- 2021-CTVC/LIP, como resultado de acciones de veeduria y
vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario del PNAEQW realizada al Institucién N°
Fe y Alegria con cédigo modular N° 1453802, nivel inicial, del distrito de Vegueta,
provincia de Huaura, donde el Monitor de Gestion Local levanta los puntos criticos con el

Informe N° D000012-2021-UTLPR-DPR



&N ; e : Programa Nacional
4 PERU Ministerio de Desarrollo [SViceH INISteric de Alimentacion Escolar
e Inclusion Social FIEStaciones SOCIAIes BT TRTY\:(V ]

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

1.4. Mediante Oficio N° 034-2021-CTVC-LIMA PROVINCIAS, el Comité de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana comunica el reporte de alerta a la Unidad Territorial Lima
Provincias, CASO N° 005- 2021-CTVCI/LIP, como resultado de acciones de veeduria y
vigilancia a la Gestidn del Servicio Alimentario del PNAEQW realizada al Instituciéon N°
356 con cddigo modular N° 0469981, nivel inicial, del distrito de Vegueta, provincia de
Huaura, donde el Monitor de Gestion Local levanta los puntos criticos con el Informe N°
D000005-2021-UTLPR-DPR

Il. ANALISIS

2.1. Que, mediante Oficio N° 032-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS, con fecha 22 de marzo
del afio en curso, el veedor Luis Hernesto Ruiz Palomino con DNI. 46328376, evidencio
un (1) punto critico; se detallan a continuacion: CASO N° 007-2021-CTVC/LIP con Ficha
de Vigilancia (V-002-2021-LIP-Q) de fecha de registro del 15 de marzo del afio en curso,
el cual fue dado seguimiento y resultados por el Monitor de Gestidn Local que se detalla
a continuacion:

PUNTO CRITICO:

» EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos a
los alumnos matriculados.

ACCIONES REALIZADAS:
PUNTO CRITICO (1):

Segun documento de la referencia a) Monitor de Gestién Local manifiesta que el
periodo de atencién de los alimentos de la 2da remesa comprende del 19 de abril al
28 de mayo.

a) Con fecha 19/04/2021, monitora de gestién local realizo la visita de supervisién a
la IE Beata Ascension Nicol, evidenciando que el CAE se encontraba distribuyendo
los alimentos de la 2da remesa a los padres de familia, cumpliendo con realizar la
entrega el primer dia del periodo de atencion sefialado en el acta de entrega y
recepcion No 111227.

b) EI CAE distribuy¢ los alimentos de la 2da remesa el dia 19 de abril, cumpliendo el
compromiso asumido de distribuir los alimentos oportunamente, priorizando como
fecha de distribucion el primer dia del periodo de atencion establecido en el acta de
entrega y recepcidn N° 111227

c) Se brind¢ asistencia técnica al CAE para fomentar la entrega oportuna de alimentos
a los padres de familia de las préximas remesas a recibir.

2.2. Que, mediante Oficio N° 032-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS, con fecha 22 de
marzo del afio en curso, el veedor Luis Hernesto Ruiz Palomino con DNI. 46328376,
evidencié un (1) punto critico; se detallan a continuacién: CASO N° 020-2021-
CTVCILIP con Ficha de Vigilancia (V-004-2021-LIP-Q) de fecha de registro del 15 de
marzo del afio en curso, el cual fue dado seguimiento y resultados por el Monitor de
Gestion Local que se detalla a continuacion:
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PUNTO CRITICO:

»  EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos a
los alumnos matriculados.

ACCIONES REALIZADAS:
PUNTO CRITICO (1):

Segun documento de la referencia b) Monitor de Gestion Local manifiesta que residenta
del CAE, informé que recepcionaron los alimentos de la primera entrega del PNAE Qali
Warma el dia 06/03/2021, para 90 usuarios y cuyo periodo de atencion programado por
el PNAE Qali Warma es del 15 de marzo al 16 de abril, segln acta de entrega y recepcion
N° 41283, el dia 15/04/2021, CAE realiza la recepcion de alimentos de tercera entrega,
para 90 usuarios, segun acta N°111659, teniendo como periodo de atencion del 19 de
abril al 28 de mayo.

a) El dia 24/04/2021, el CAE de institucién educativa y docentes de aula, realizan la
distribucion de alimentos de primera y segunda entrega, asi como también se realiza el
reparto de materiales educativos para alumnos de 04 afios, reportando en esa fecha 18
(dieciocho) bolsas como saldo de alimentos del proceso de distribucion de la fecha en
mencion.

b) El dia 17 de mayo se pudo verificar la existencia de 16 (dieciséis) bolsas como saldos,
durante el transcurso de los dias a la fecha 17 de mayo, se realizo la entrega de 02 (dos)
bolsas de alimentos a madres de familia, previa coordinaciéon con miembros CAE.

c) Se brindé asistencia técnica y capacitacion a presidenta del CAE resaltando el proceso
de distribucion de alimentos se realice de manera segura y oportuna, recomendando que
la fecha de distribucion sea, en la medida de lo posible, antes o el primer dia del periodo
de atencién establecido en el acta de entrega y recepcion de alimentos.Asi mismo se
brindo asistencia personalizada a miembros CAE, el dia15 de Abril del 2021.

d) Se identificé también, como limitante para realizar y culminar el proceso de manera
regular, el incremento de casos por COVID 19 en el distrito y por lo tanto en la comunidad
educativa.

Que, mediante Oficio N° 032-2021-CTVC/LIMA PROVINCIAS, con fecha 22 de marzo
del afo en curso, el veedor Luis Hernesto Ruiz Palomino con DNI. 46328376, evidencio
un (1) punto critico; se detallan a continuacion: CASO N° 005-2021-CTVCI/LIP con Ficha
de Vigilancia (V-005-2021-LIP-Q) de fecha de registro del 15 de marzo del afio en curso,
el cual fue dado seguimiento y resultados por el Monitor de Gestidn Local que se detalla
a continuacion:

PUNTO CRITICO:

»  EI CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos a
los alumnos matriculados.

ACCIONES REALIZADAS:
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PUNTOS CRITICOS (1):

Segun documento de la referencia ¢) Monitor de Gestidn Local manifiesta que presidenta
del CAE, inform6 que recepcionaron los alimentos de la primera remesa del PNAE Qali
Warma el dia 09/03/2021, para 230 usuarios y cuyo periodo de atencién programado
por el PNAE Qali Warma es del 15 de marzo al 16 de abril, segin acta de entrega y
recepcion N° 41344,

a) Los miembros del CAE, manifesto presidenta, aperturaron el proceso de distribucion
el dia 15 de marzo, culminando el dia 18 de marzo, siguiendo los lineamientos
establecidos en el protocolo 143-2020/ MIDIS-PNAEQW-DE, en situacion de
emergencia. Resaltando el cumplimiento de los protocolos de seguridad y bioseguridad
para salvaguardar la salud de la comunidad educativa.

b) Se brindé asistencia técnica y capacitacion a miembros del CAE resaltando el proceso
de distribucidn de alimentos se realice de manera segura y oportuna, recomendando que
la fecha de distribucion sea, en la medida de lo posible, antes o el primer dia del periodo
de atencidn establecido en el acta de entrega y recepcion de alimentos.

c) En el programa QALI WARMA trabajamos en la articulacién de nuestros CAE con
instituciones locales y privadas a fin de generar procesos seguros y oportunos,
salvaguardando su seguridad ante todo.

M. CONCLUSION

3.1.

3.2.

El presente informe evidencia las acciones realizadas en la Institucion Educativa N°
Beata Aacension Nicol, con codigo modular N° 1020023, nivel inicial, distrito de Hualmay,
provincia de Huaura del CASO N° 002-2021-CTVC/LIP encontrados durante la veeduria
por parte de la CTVC.

3.1.1 Cumpliendose con el proceso de distribuciones de alimentos para los alumnos
matriculados, dicho que es corroborado con el Acta de Distribucion de alimentos a
usuarios del PNAEQW, modalidad productos, que servira de anexo al presente informe,
asi como la declaracion jurada de la Directora de la Institucién Educativa N° |.E. Beata
Aacension Nicol, nivel inicial con codigo modular 1020023, ubicado en el distrito de
Hualmay, provincia de Huaura, asi como, los screen-shot, respecto a las imparticiones
técnicas emitidas por parte del MGI conforme se encuentra expresado lineas arriba.

3.1.2 Con las evidencias adjuntadas, mi despacho solicita que la alerta contenida en el
caso N° 0002-2021-CTIVC/LIP sea cerrada.

El presente informe evidencia las acciones realizadas en la Institucion Educativa N° Fe
y Alegria, con cddigo modular N° 1453802, nivel inicial, del distrito de Vegueta, provincia
de Huaura del CASO N° 004-2021-CTVC/LIP encontrados durante la veeduria por parte
dela CTVC.

3.2.1 Cumpliendose con el proceso de distribuciones de alimentos para los alumnos
matriculados, dicho que es corroborado con el Acta de Distribucion de alimentos a
usuarios del PNAEQW, modalidad productos, que servira de anexo al presente informe,
asi como la declaracion jurada de la Directora de la Institucion Educativa N° LLE. Fe y
Alegria, nivel inicial con codigo modular 1453802, ubicado en el distrito de Vegueta,
provincia de Huaura, asi como, los screen-shot, respecto a las imparticiones técnicas
emitidas por parte del MGI conforme se encuentra expresado lineas arriba.
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3.2.2 Con las evidencias adjuntadas, mi despacho solicita que la alerta contenida en el
caso N° 004-2021-CTIVC/LIP sea cerrada.

El presente informe evidencia las acciones realizadas en la Institucién Educativa N° 356,
con codigo modular N° 0469981, nivel inicial, del distrito de Vegueta, provincia de Huaura
del CASO N°005-2021-CTVC/LIP encontrados durante la veeduria por parte de la CTVC.

3.3.1 Cumpliendose con el proceso de distribuciones de alimentos para los alumnos
matriculados, dicho que es corroborado con el Acta de Distribucion de alimentos a
usuarios del PNAEQW, modalidad productos, que servira de anexo al presente informe,
asi como la declaracion jurada de la Directora de la Institucién Educativa N° I.E. 356,
nivel inicial con codigo modular 0469981, ubicado en el distrito de Vegueta, provincia de
Huaura, asi como, los screen-shot, respecto a las imparticiones técnicas emitidas por
parte del MGI conforme se encuentra expresado lineas arriba.

3.3.2 Con las evidencias adjuntadas, mi despacho solicita que la alerta contenida en el
caso N° 005-2021-CTIVC/LIP sea cerrada.

RECOMENDACIONES

41.

Se recomienda remitir el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana para su conocimiento y fines respectivos.

Es cuanto informo para su conocimiento y fines que correspondan.

Atentamente.

ANEXOS CASO 02:
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Huaura, 18 de Mayo del 2021
INFORME N° D000010-2021-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-DPR

Para ; JOSE BERNARDO GONZALES CABRERA
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

Asunto ; Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta Caso N° 005 -

2021-CTVCILP, suscitada en la |E 356, ubicada en el distrito de Vegueta,
provincia de Huaura.

Fecha Elaboracion: Huaura, 18 de mayo de 2021

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el

caso de alerta reportada.

l.- ANTECEDENTES:

1.1. CASO N° 005-2021-CTVC-LIP, fecha de ocurrencia el dia 15 de marzo, correspondiente a la IE N°
356, cddigo modular N° 0469981, nivel inicial, distrito de Vegueta, provincia de Huaura; EI CTVC
alerta 01 punto critico relacionado a: “el CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucidn

de alimentos a los alumnos matriculados”.

Il. BASE NORMATIVA:

2.1. Decreto Supremo N° 058-2021, que prorroga el Estado de Emergencia Nacional declarado por
Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, prorrogado por los Decretos Supremos N° 201-2020-PCM y
N° 008-2021-PCM y modifica el Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, por el plazo de 30 dias
calendario, a partir del jueves 01 de abril del 2021, por las graves circunstancias que afectan la vida

de las personas a consecuencias del Covid-19.

2.2 RDE N° 277-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la veeduria y atencion de alertas en el
proceso de compras y la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar’.
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2.3 RDE N° 143-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “ Protocolo para la gestion del servicio alimentario del

Programa Nacional de Alimentacion Escolar”, en situaciones de emergencia.

24 RVM N° 273-2020- MINEDU *“ Orientaciones para el desarrollo del afio escolar 2021 en

instituciones educativas y programas educativos de la educacion basica”.

lll. OBJETO:

3.1

Garantizar que los miembros del CAE realicen la distribucién de alimentos a los padres de familia
oportunamente, segun lineamientos establecidos en el protocolo 143-2020/MIDIS-PNAEQW-DE en

situaciones de emergencia.

IV. ANALISIS:

41

4.2

43

Con fecha 24/03/2021, se establecié comunicacién telefénica con presidenta del CAE Magister
Carmen Luden Diaz Chavez, identificada con DNI N°09561563, directora de la IE N. °356 del distrito
de Vegueta, con la finalidad de informar sobre el punto critico (01 PC) alertado por el CTVC,
concerniente a que el CAE no ha iniciado/continuado el proceso de distribucion de alimentos

a los alumnos matriculados, el dia 15/03/2021.

Presidenta del CAE, informd que recepcionaron los alimentos de la primera remesa del PNAE Qali
Warma el dia 09/03/2021, para 230 usuarios y cuyo periodo de atencién programado por el PNAE

Qali Warma es del 15 de marzo al 16 de abril, segin acta de entrega y recepcion N° 41344.

Presidenta del CAE, manifiesta que recibié llamada de CTVC, dando respuesta que ya
habian iniciado el proceso de distribucién de alimentos, como el armado de bolsas,
recalcando que la presencia del servicio de seguridad ciudadana es importante para el
proceso de distribucion, ya que el local de la |E se encuentra en la avenida principal del
distrito, por donde se genera transito vehicular de transporte publico y vehiculos menores.

4.4 Los miembros del CAE, manifesto presidenta, aperturaron el proceso de distribucién el dia 15 de

marzo, culminando el dia 18 de marzo, siguiendo los lineamientos establecidos en el protocolo
143-2020/ MIDIS-PNAEQW-DE, en situacion de emergencia. Resaltando el cumplimiento de los

protocolos de seguridad y bioseguridad para salvaguardar la salud de la comunidad educativa.
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Dia 06/04/2021, presidenta CAE manifesté mediante comunicacion remota, que se impedia el
envio de actas y padrones por el estado de salud de vocal CAE, quien se encontraba en goce de
descanso medico por caso COVID 19, fecha de envio de actas y padrones de distribucién, se
encontraban sujetas al estado de salud de miembro CAE, por ser la referida encargada del manejo
de actas y padrones de distribucion. Como indicd, culminado el proceso de distribucion, registros
como actas y padrones de distribucion, son archivados por un periodo de 72 horas en local de IE
a fin de que pasando estas 72 horas se manipule de manera segura actas y padrones, para ser
enviados a MONITOR DE GESTION LOCAL del PNAE QALI WARMA, para el respectivo ingreso
al mddulo de atencion alimentaria 2021, por el estado de salud de encargada, se dilato el envi6 de

documentos, enviando en la fecha mencionada evidencias fotogréaficas del reparto.

Cabe mencionar, que el protocolo 143-2020/MIDIS-PNAEQW-DE, establece que para la gestion
del servicio alimentario en situaciones de emergencia (donde se afecte la vida y la salud de las
personas, el patrimonio, el medio ambiente de un determinado territorio y donde se altere el
desarrollo normal de las actividades), el CAE es quien gestiona la atencién del servicio alimentario
de acuerdo al numeral 9.3.2. Gestion del servicio alimentario en Estados de emergencia y en
el numeral 9.3.2.1 a) Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la
preparacion y consumo en el hogar: VIII: “... el CAE publica el cronograma y horario para la

entrega respectiva a fin de evitar aglomeraciones.”

Dia 03 de mayo se ejecutd supervision presencial en situacion de emergencia a IE siendo atendida
por vocal CAE. Se brindo asistencia técnica sobre el proceso de distribucion de alimentos vy el

periodo de atencién de cada recepcion de alimentos a miembro CAE.

. Dia 14 de mayo, se realizo capacitacion personalizada a presidenta CAE, a quien se pudo tener

acceso luego de culminados dias de cuarentena. Se capacitd sobre el periodo de atencion

alimentaria, sobre la gestion del servicio alimentario y las etapas que comprende.

V. CONCLUSION:

5.1

5.2

Los miembros del CAE iniciaron la organizacion para la distribucion de alimentos desde el dia 15 de
abril, culminando la distribucion de alimentos el dia 18 de marzo.

Desde el afio 2020, |E coordina con municipalidad distrital para garantizar la seguridad y el orden
durante el proceso de distribucidn, ya que la IE N°356, se encuentra en la avenida principal del

distrito, la cual es de alto transito vehicular.
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5.3 Se brind6é asistencia técnica y capacitacién a miembros del CAE resaltando el proceso de
distribucién de alimentos se realice de manera segura y oportuna, recomendando que la fecha de
distribucidn sea, en la medida de lo posible, antes o el primer dia del periodo de atencion establecido

en el acta de entrega y recepcién de alimentos.

5.4 Se identific6 también, como limitante para realizar y culminar el proceso de manera regular, el

incremento de casos por COVID 19 en la comunidad educativa.

5.5 Como PNAE QALI trabajamos en la articulacion de nuestros CAE con instituciones locales y privadas
a fin de generar procesos seguros y oportunos.

5.6. Se anexa:

1.- Actas y padrones de distribucion.

2.- Acta de entrega y recepcion de productos

3.- Registros de apoyo para el proceso de distribucién de alimentos - CARTA

4.- Acta de capacitacion personalizada al CAE

5.- Acta de constatacion

6.- Galeria fotografica.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Derivar el presente informe al Coordinador Técnico Territorial para las acciones correspondientes.

Atentamente:
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