
 



 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 

 

En el marco de las acciones de veeduría/vigilancia, la presidenta del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del 
distrito de Palpa, reporta la Ficha de Atención A-030-2022-ICA-P, en el cual se registra el siguiente punto crítico:  
 
1. ADULTO MAYOR EN CONDICIÓN DE EXTREMA POBREZA Y DISCAPACIDAD NO ES COBERTURADO POR EL 

PROGRAMA. La señora MARÍA JESUS RAMOS FLORINDEZ, adulto mayor de 69 años de edad, identificado con DNI N° 
22181859, se pudo evidenciar la situación de precariedad y vulnerabilidad en la que vive.  
Se ha realizado la consulta en línea sobre la Clasificación Socio Económica (CSE) de la señora María Jesús Ramos que 
indica, que el adulto mayor tiene la CSE de pobre extremo, con vigencia del 15/03/2019 hasta 15/03/2023. Ver anexo 02 y 
04. Por lo manifestado, se estaría cumpliendo los requisitos exigidos por el programa Pensión 65 para ser afiliada, según lo 
establecido en la RDE N° 078-2019-MIDIS/P65-DE Directiva de Gestión de la entrega de la subvención monetaria 5.21 
Estados: “Se le considera los siguientes: Potencial usuario: Persona adulta mayor de 65 que cuenta con una clasificación 
socioeconómica de pobre extremo de acuerdo con el Sistema de Focalización de Hogares- SISFOH, certificada por la 
dirección de Operaciones de Focalización del MIDIS”. Continúa en el numeral 6.1 “Los requisitos para ser usuario del 
Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65 son: Contar con 65 años a más, contar con DNI...” Finalmente, 
hacemos referencia a la RD 399-2021, que modifica el numeral 7.1.6.4 de la Directiva Gestión de la entrega de la subvención 
monetaria, referido a las prioridades de ordenamiento para la prelación de los potenciales usuarios, aprobada mediante RD 
N°078-2019-MIDIS-P65-DE y sus modificatorias, para solicitar se pueda evaluar la condición de vulnerabilidad adicional que 
posee la Sra. María Jesús Ramos. Por lo manifestado se le solicita al programa priorizar el trámite de afiliación del adulto 
mayor por su condición de extrema pobreza y vulnerabilidad. 
 
 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 
  

En el marco de la realización de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Afiliación de usuarios/as, 

y en observancia a los lineamientos técnicos del Programa, se sugiere lo siguiente: 

• Garantizar el Servicio del programa Pensión 65 y dar cumplimiento al D.S N° 081-2011-PCM, “Decreto Supremo 

que crea el Programa social denominado Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensión 65”. 

• Evaluar los criterios de elegibilidad del potencial usuario y de corresponder el caso sea incorporado al Programa 

Pensión 65 en cumplimiento del cierre de brechas que impulsa el Programa.  

• Se solicita revisar el caso y se nos comunique las acciones implementadas para su solución. 
 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 05 folios) 
 

1. ANEXO 01; Copia de la Ficha de Atención N° A-030-2022-ICA-P (1 folio). 
2. ANEXO 02; Copia de la CSE – Pobre Extremo (1 folio). 

Telf. ICA: 942159108 

Telf. LIMA: 945095602 
 CASO  N° 0050-2022-CTVC/ICA 

                                                                                

PROGRAMA SOCIAL: PENSIÓN 65 1. FECHA DE REGISTRO: 08/09/2022 
  

                                      
  

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  

2. APELLIDOS NOMBRES: GUERRERO GUTIERREZ LEYLA LUZ 3. NÚMERO-DNI: 42124508 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA DE PALPA 

5. CARGO: PRESIDENTA 

                                        

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO:  6. FECHA DE OCURRENCIA: 08/09/2022 

7. DEPARTAMENTO: ICA 8. PROVINCIA: PALPA 

9. DISTRITO: SANTA CRUZ 10. CCPP/DIRECCIÓN:  SAN FRANCISCO S/N 

11. PROCESO: AFILIACION DE USUARIOS 
12.  ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE 

VIGILANCIA/ATENCIÓN? 
22181859 POTENCIAL USUARIO 

13.  CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 
01 

14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS 
01 

                                        

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS y PRECISIONES):  



 

3. ANEXO 03; Copia del DNI (1 folio). 
4. ANEXO 04; Fotografías 1 (1 folio). 

 
 
 
 
 
 

…………………..………………………. 
Jhony Rojas Inga 

Responsable Regional 



ANEXO 01:   
 
 
 
 

COMITÉ DE TRANSPARENCIA 

Y VIGILANCIA CIUDADANA 
 FICHA DE ATENCIÓN  FICHA N°  A-030-2022-ICA-P      

El miembro del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana facilita el llenado de la Ficha de Atención 
cuando el Informante/Solicitante (de preferencia el USUARIO) pide hacer llegar su caso al Programa Social 
-LA CANALIZACIÓN DEL CASO HACIA LOS PROGRAMAS SOCIALES ES GRATUITO Y NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO- 

 
1.PROGRAMA pon X: 

 CONTIGO (   )     CUNA MÁS (   )      FONCODES (   )      JUNTOS (   )         PAIS (  )               

 PENSIÓN 65 ( X )      QALI WARMA (   ) 2.FECHA de REGISTRO: 
 

   08/09/2022 

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:  De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a) 

3. Apellidos Nombres:  RAMOS FLORINDEZ MARÍA JESUS    4. Documento-DNI:  22181859 

5. Sexo (Género): Masculino (      )               Femenino (   X   ) 6. Fecha-Nacimiento:  24/12/1953 

7. Es Usuario(a)?: SI (   )Fecha Afiliación        /        /         / NO ( X  ) 8. Tiempo Residencia:  (             ) MESES          Más de 40 años. 

9. Correo Electrónico:  --  10. Telef. Personal:  955452134 (familiar) 

11. Institución/Cargo: -- 12. Telf. Institucional:  -- 

13. Departamento:  ICA 14. Provincia:  PALPA 

15. Distrito:  SANTA CRUZ 16. CCPP/Dirección:  SAN FRANCISCO S/N 

II. DESCRIPCIÓN AL DETALLE DEL CASO: 17.FECHA OCURRENCIA: 08/09/2022 

A) LUGAR DONDE OCURRIÓ EL CASO: 

18. Departamento:  ICA 19. Provincia:  PALPA 

20. Distrito:  SANTA CRUZ 21. CCPP/Dirección:  SAN FRANCISCO S/N 

B) DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO: El Informante debe precisar bien lo siguiente: 
22.           LOS HECHOS OCURRIDOS. CUÁNTOS Y QUIÉNES SON LOS AFECTADOS (cuando son más de 3 adjuntar listado con: Apellidos, Nombres, DNI, Edad y Observaciones). 

QUIÉNES SON LOS PRESUNTOS o POSIBLES RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO. QUÉ PIDEN LAS PERSONAS AFECTADAS PARA RESOLVER EL CASO. 
PRECISAR CLARAMENTE SI EL CASO YA FUE ANTES PRESENTADO AL OPERADOR DEL PROGRAMA. ¿QUÉ HIZO EL PROGRAMA HASTA AHORA PARA RESOLVER? 

La señora MARÍA JESUS RAMOS FLORINDES, identificada con DNI 22181859, de 69 años de edad, quién vive en el 

Centro Poblado de San Francisco, su casa está hecha a base de esteras las paredes y techo, en condiciones altamente  

vulnerable, por la avanzada edad que tiene no puede conseguir trabajo y se sustenta con apoyo de la caridad de un  

Familiar. 

Según consulta realizada la Clasificación Socio Económica el señor Jseús Idrugo tiene la clasificación se POBRE  

EXTREMO con vigencia del 09/09/2019 al 09/09/2023 en el SISFOH..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23.TIPO d ATENCIÓN: Consulta (  )   Sugerencia (   )    Pedido ( x )    Reclamo (  )    Queja (   )    Denuncia (  ) 24.TOTAL FOLIOS: 5 

25.Dctos. ADJUNTOS: Memorial (  )   Informe (  )    Oficio (  )    Constancia (  )    Certificado (  )    Partida Nacmto (  )   Copia DNI ( X )    DJ (  )    Otros ( X ) 

26.OBSERVACIONES: Se adjuntan imágenes. 

NOMBRE, FIRMA y SELLO DEL VEEDOR 

(MIEMBRO DEL COMITÉ LOCAL) 

NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DEL USUARIO(A) Ó 

INFORMANTE/SOLICITANTE PRINCIPAL 
 
 
 
 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

NOMBRES APELLIDOS:    Leyla Luz Guerrero Gutierrez  

DNI:    42124508                               CARGO:   Presidenta       _______ 

 
 
 
 

-------------------------------------------------------------------------------------------- 

NOMBRES APELLIDOS:  María Jesús Ramos Florindes    

DNI:  22181859                                         CARGO: __________________ 

 



ANEXO 02:   
Clasificación socio económico de PROBRE EXTREMO de la señora María Jesús Ramos Florindez,  

con vigencia al 09/09/2023. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ANEXO 03:   

Copia de DNI del señora María Jesús Ramos Florindez. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ANEXO 04:   
Se observa a la señora María Jesús Ramos Florindez, en su vivienda. 

 
 
 


