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Ayacucho, 26 de Junio del 2023
OFICIO N° DD00260-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC

Sefor(a);

Luls CANCHO CUBA

RESPONSABLE REGIONAL DE AYACUCHD

COMITE DETRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHD
AV, 36 DE ENERO N* 380, AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHD

COMITE DE TRANSFRAENGA ¥
VIGILANCHS CIUDADANA - AYACUCHD
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Asunio . RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON OFICIO N°
078-2023-CTVC/AYACUCHO - SIETE (07) CASOS - UT AYACUCTHO.

Refarencia

a) INFORME N" DODO 168-2023-MIDISIPNAEQW-UTAYAC-ATA {24 JUN2023)

b} INFORME N° DODOT B Z0Z3-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA (24JUNZO2 3}
£} INFORME N° DO0OT70-2023-MIDIS/PNAEQN-UTAYAC-ATA (24 UN20E3)
d} INFORME N° DO001 7 1-2025-MIDISFNAEQW-UTAYAC-ATA (24JUN2023)
) INFORME N° DOOD172-2023-MIDISIPNAEQW-UTAYAC-ATA [2EJUNZ02T)
i INFORME M* DOO01 73-2023-MIDIS/IPNAE QW-UTAYAC-ATA (26JUNZ0Z3)
g} INFORME N* D001 74-2023-WIDISIPNAEQW-LITAYAC-ATA (26JUN2023)

Es grato dirigirme a usled, para saludario cordiaiments a nombre de la Unidad Terrtorial Ayacuchs
de! Programa Nacional de Almmentacién Escolar Qali Warma, y de acuardo con el Oficic N 078-2023-
CTVC/AYACUCHO remitido, hacemos Hegar fa atencidn a los casos de alenta comunicados de

acuardo con 8! sigulente detalle:

N° CASO_ N° INFORME _

0482023 1682023
049-2023  169-2023
050-2023 . 170-2023
051-2023  171-2023
052-2023  1:2-2023
0532023 173-2023
054-2023 _ 174-2023

Finalmente, agradecar el esfuerzo de tos vigiiantes socigles Que con &u participacién en la vigilancia
miadsmmpmmnmiam-dahagmﬁﬁndmimﬁmammrmmmummmmmnm_

Educafivas de fa Region de Ayacucho.

Sin ofro particular, hago propicia la oportunided para expreserie |os sentimiantos de mi especial

consideracién y estima personal,
Atantamenta

Firma

NERI S05A CABEZAS

UMIDAD TERRITORIAL AYACUCHD
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Ayacucho, 24 de Junio del 2023
INFORME N° Dﬂﬂm?D-WE&MID!S!ENAEQWMTAYAG-ATA

Para

Asunto

referencia

MNERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACU CHO

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS DE LA ALERTA CASO
N“UEG—ZGEZ}-CWEIAYA SUSCITADA EN LA IE N° 432118 LA
FLORIDA, SiTUADA EN EL DISTRITO DE CARMEN ALTO,
PROVINCIA DE HUAMANGA, DEPARTAMENTO DE AYACUCHO.

CARTAN® 005-2023/CHT {24—Mh‘r’2ﬂ23}

echa Elaboracion: Ayacucho, 24 de junio de 2023

L S

Es grato dirigirme a8 ysted, para expresarle mi cordial saludo, con relacion a los documentos de
\a referencia, a fin de informar sohre €l caso de alerta reportada: Caso N° 050-2023-
CTVCIAYACUCHO de fecha 13 de marzo del 2023.

1. Antecedentes

iy

Mediante Oficio N°078-2023-CTVCIAYA emitido por el representante Regional de |a
CTVC ala UT de fecha 12/05/2023 sc-hace de conocimiento sobre lo suscitado en
la IE M° 432-118"La Florida”, respecto a la alenta CASO N° 050-2023 con fecha de
pourrencia 13.03.2023 y dos (02) Puntos Criticos:

« Nomero de alumnosfas atendidos gue figura en acld de entrega/recepcion 8s
menor que numern de alumnos/as matriculados.
» Programa no brinda capacﬁam‘dnfasistenaia técnica a miembro del CAE.

7. Base Normatlva

2.1.Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por l0s actores vinculados

4 las instituciones educativas piiblicas atendidas por el Programa Macional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, con codiga de documento normativo Nonma
Técnica N° GGE-ZUZ&MlDISFPMAEQW, Version N® 01, Aprobado mediante
Resolucian de Direccion Ejecutiva N° pooot ET—ZHEE-MIDIEIPNREQW

2.2 Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones

Educativas en ltlems y Establecer el Periodo de Mlencion por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Serviclo Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qall Warma, con codigo de documento normativo FRD—DB{}-PNF.EQW-UDP
_\ersién N° 04. Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N DO00259-
EUZEMIDLSJPNAEQW

2 3 Protocolo de Promocion de la Participacion Social. Veeduria y Alencion de Alertas
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del Programa Macional de Alimentacion Escolar Qali Warma™ con codigo de
documenta  normative PRT-BJ#E-F'N&EQWMSME. yersion N° 04 Aprobado
mediante Resolucion de Direccion Ejgcutiva N° DDEDEE&-E{JEE—MIDISJ’PNAEDW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 050-2023 y
proceder a su resoclucion.

4. Analisls

Oue, mediante el Informe remitido por la Manitora de Gestion Local de fecha 24/05/2022
an stencion a la alerta reportada, se indica que:

4.1, De acuardo al INFORME N* 001-2023- MIDIS/PNAEQW-UTAYAC/CHT con fecha

05 de mayo del 2023 se ha realizado la primera acfualizacion de usuarios quedanda
a Iz espera de la opinion del MEF.

4.2 Antes del 13 de marzo que es &/ inicio de la atencion alimentaria se realizaron visitas
répidas a la IE 432-118 para identificar las mejoras a implementar en el =ervicio
alimeniario,

Se programaron Telesesiones Educativas (capacitacion via Zoom o Google meet)
para la capacitacion centralizada a integranfes CAE con la participacion de la UGEL,
estas se desarrollaron el 22/03/2023 y el 14/04/2023 los cuales fueran registrados
en el SIGO.

El 17 de abril se realizd supervisicn presencial la cual fue registrado en el SIGO y se
evidencia la asistencia técnica en el acta de supervision generada para majorar el
servicio alimeniario.

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril
del 2018, se aprueba el "Norma para la Cogeslian del Servicio Alimentario implementado
con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas Mo Escolarizados Publicos de la Educacion Basica”, en cuyas
disposiciones especilicas se sefiala para cada caso a continuacion:

5.1. En el 7.2 sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL
CAE DE LA IE O PRONCE! USUARIOS DEL PMAE QALI WARMA numeral 7.2.6
que a la lefra dice;

7 2 & Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente
o deficit. de les raciones programadas, segun lo establecido por el PNAEQW Qali
Warma.

Por lo que, en atencian a lo dispuesto en la Resolucion de Direccidn Ejecutiva antes
citada, resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto
critico N° 1, y si bien se alertd gue existe diferencias de usuarios, a la fecha del corte
para actualizacion de usuarios segin el SIAGIE proporcionado pof el MINEDU el
31.03.2023 |a Institucion Educativa tuvo setenta y cinco (759} alumnos matriculados,
y se encuentra pendiente de aclualizacion.

5.2. En el 7.2 sefiala las RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL
CAE DE LA IE O PRONQE! USUARICS DEL PMAE QAL WARMA numeral 7.2.7 a
la letra dice:;

e Parlicipar en las capacilaciones o asislencias fécnicas, cursos. campanas
educalivas, pasantias, encuentros regionales que organice sl PNAE Qali
Warma; y efecluar réplicas a los demas miembros del CAE de la inslilucion
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“Afip de la unidad, la paz y el desamolio®
educativa publica y programa educativo no escolarizado publico, sin afectar el
cumplimiento de las horas lectivas minimas.

Por lo que, en atencidn a lo dispuesto en la Resolucian Viceministerial antes citada,
resulta INFUNDADA |a alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico
N" 2 ya que es de conoclmiento de los miembros dal CAE, las modalidades de
atencicn para el presente afio 2023, debido a que la norma del sector educacion,
RM N® 474-2022-MINEDU fue publicada el 30.11.2022, y que |a Direccion Regional
de Ayacucho emitid las precisiones en coordinacion con e Programa para su
cumplimiento obligatorio, asi mismo se brindaron las asistencias técnicas por otras
modalidades (tele asistencia y tele capacitacion y asistencia técnica presencial,
desde el 22.03.2023) asi como se invitd a participar de las sesiones demostrativas
realizadas a para |as Instituciones Educativas a inicios del afio, en ese sentido se
comprometieron a los miembros del CAE en la realizacion de las réplicas a los
invelucrados en el servicio alimentario: adicionalmente de parte del PNAEQW se
brindé la respectiva asislencia técnica al personal encargado de la gestion del
sernvicio alimentario.

6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacion al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

de Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta los puntos criticos comunicado
en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimienlo y fines corespondientes.

Atentamente,

Firma

ADELKY TIPE ANAYA
LUNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
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CARTA N° 005-2023/CHT

Para - NERY SOSA CABEZAS
JEFE LA UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

Asunto - Informar las acciones realizadas de la alerta caso N~050-2023-
CTVC/AYA suscitada en la [E N°432-118 La Florida, situada en el distrito
de Carmen Alto, provincia de Huamanga, departamento de Ayacucho.

Referancia : QOFICIO N* 078-2023-CTVC/AYA

Fecha elaboracion - Ayacucho, 15 de mayo de 2023

Es grato dirigime a usted, para saludarlzio cordialmente, y enviar el informe
correspondiente a los descargos sobre los puntos sefialados en gl documento de
referencia de la CTVC con fecha 13/03/2023.

Para lo cual adjunto los siguientes documentos:

o Informe de actividades INFORME N° 09-2023-MIDIS/PNAEQW- UTAYAC-
OSCHT

s Cuadro capacitacién a integrantes CAE del SIGO

e Cuadro supervision presencial tipo 2 del SIGO

Par lo expuesto;
Ruego a usted tenga a bien acceder a mi solicitud

Atentamente,




“ferenti de fo lgualdod de Oportunidodes i Mugeres ¥ Hom hres’
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INFORME N° uﬂ-ﬂﬂzS#‘IDlﬁ.‘PNAEﬂW- UTAYAC-OSCHT

Para NERI SOSA CABEZAS
JEFA LA UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
Asunto informar las acciones realizadas de la gleria caso N 050-2023-CTVCIAYA
suscitada en la |E N°432-118 L3 Florida, situada en el distrito de Carmen Alo,
provincia de Huamanga, departamento de Ayacucha.
Referencia : OFICIO N® 078-2023-CTVC/AYA caso e 050-2023-CTVCIAYA

Fecha elaboracion: Ayacucho, 15 de mayo de 2023

Eg grato dirigime a usted, para saludarlalo cordialmente . suU veZ BN relacian con el asunto
Jocumentos de la referencia informar lo siguiente:

|, ANTECEDENTES

il

A través de ficha de vigilancia \/-068-2023-AYA-Q con fecha 13/03/2023 donde se
realizo visita y la entrevista a la sefiora Gabriela Amorin Martinez, miembro del Comité
de Alimentacion Escolar de la Institucion Educativa 432-118 del centro poblado dela
Florida, distrito de Carmen Alto, Provincia de Huamanga, se encontro;

« Ngmero de alumnos/as atendidos que figura en acta de entregalrecepcion

es menor que numero de alumnos/as matriculados.

« Programano brinda capacitaciﬁnfasisten:ia técnica a miembro del CAE.

BASE NORMATIVA

21

2.2

23

24

2.5

Resolucion Ministerial N 474-2022-MINEDU  Noma tecnica “Disposiciones para la
prestacion del servicio educativo en las instituciones y programas educativos de la
educacién basica para el afio 2023".

Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 187-2023-MIDIS-PANAEQW-DE 3 "MNorma Técnica
para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Cali
Warma"

Resolucion Viceministerial N° 083-2018-MINEDU, gue aprueba la Norma Técnica
denominada “Morma para la Cogestion del Senvicio Alimentario implementado con el
Programa Nacional de Alimentacion Qali Warma®

Resolucion de Direccién Ejecutiva N° SES—ZUZE-MIDIS-F‘ANAEQW-DE Pratocolo para la
atencion, seguimiento y cierre de guejas en la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Mlimentacion Escolar Qali Warma.

Resolucion de Direccion Ejecutiva N” ZEB-EQEE—MIDIS-PANAEUW Procedimiento para la
Actuglizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en tems v
Establecer el Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para |a Prestacion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

l1l. OBJETIVO
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De acuerdo a la RDE 313-2022 se procede a realizar los procedimientos generakles para la
atencion de productos no conformes en 13 institucionas Educativas Publicas atendidas por &

PNAE QW.

¥

Conocido el hecho nos constituimos a 18 |E: El Ing. Mario Cesar Custo Fuentes,
Supervisor de plantas y almacenas del EFNAEQW; Blg. Eddy Hubert Cabrera Bellido,
Responsable del area de Salud Ambiental del puesto de Salud de San Juan Bautista; &l
gach. Juan Carlos Lozano Racchs, Inspecior Sanitario de la Municipalidad Distrital de San
Juan Bautista, area de Transpartes ¥ Comercio y 1a Ing. Carina Huaman Tinoco, Maonitora
de Gestion Local del PNAEQW para realizar la evaluacion fisico organoléptico del lote del
producio invalucrado, segun lo establecido en el prolocolo Protocolo para la Supervisién Y
Liberacion de Alimentos en los Establecimientos de Proveedoras/es del Programa

Macional de alimentacion Escolar Qali Warma".

Realizar a traveés de un muestreo, la evaluacion del producte no conforme como minimo
en dos (02) IIEE aledafas donde se haya distribuido gl produclo para determinar suU 88
caso aislado o si hay mas incidencias

Se brindara asistencia técnica a los integrantes del CAE a fin de separar de los demas
productos todos lps productos no conformes, debidamente rotulados con nombre del
producta, cantidad, presentacion y con indicadones de no utilizar ni distribuir dichos
productos.

4 Proceder de acuerdo a los protocolos del PNAEQW vy de la autoridad de Sanidad

Ambiental del puesto de Salud indiguen segun los resultados del muestreo realizados.

IV. ANALISIS

4.1. N(mero de alumnoslas atendidos que figura en acta de entregalrecepcion

gs menor que numero de alumnos/as matriculados.

La actualizacion del listado de |IEE se realiz2 durante &l afio escolar de acuerdo a la base
de datos del MINEDU. .

La UT!, durante el proceso de actualizacion del listado de |IEE, coordina con &l MINEDU el
anvio del Gltimo corte de |a base nominal del SIAGIE, que debe ser almacenada menszual
o quincenalmente en |a base de datos que gestiona, a partir del cual genera el reporte del
nimero de usuarias/os por IE (base de dalos SIAGIE del MINEDU) ¥ el reporte de lIEE
que no se encuentran en el listado de |IEE vigente. Asimismao, la UT! actualiza la
informacién de las IIEE con |a base del Padrén de IIEE del ESCALE2 del MINEDU, realiza
su carga en el modulo de Actualizacion del Listado de IIEE en &l 5IGO, y comunica ala
ucPr

La propuesta de actualizacion del listado de I|EE para su aprobacion mediante RDE, s&
realiza en los periodos detallados a continuacion:

T e [T aca el
vasl | servicioalimentaria det 3
vigente ylo para &l Procesa d¢

-..'.::.-:.!‘.:-:.. A ‘_ o s
NRED - AGDSTO

MARZD ... ... .. T
sEln siren Oe insumn para Ta grmalizacion del Tistadn da IES para e piguiente Proceso

L!_E Iiﬁflna_ctunl_mnén an nl mes 08 B
de Compras,

La apmlbacifm con RDE de la propuesta de actualizacion del listado de |IEE gue requiera
la ampliacion de la meta fisica 3, estd sujeta ala opinion del MEF de acuerdo a lo
dispuesto en la ley que aprueba el presupuesto del sector plblico

Para la primera actualizacion del listado de LEE, se debe utilizar la base de datos SIAGIE
del MINEDU del ditimo corte de matriculas del afio anterior y 13 (ltiima base de datos
SIAGIE reportada por el MINEDU del afio en proceso.
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De acuerdo al INFORME N° 001 -2023- MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC/CHT con fecha 05 de

mayo del 2023 se ha realizado la primera aciualizacién de usuarios guedando a la espera

de la opinién del MEF,

4.2, Programa no brinda capacitacion/asistencia técnica a miembro del CAE.

Antes del 13 de marzo que es el inicic de la atencién alimentaria se realizaron visitas
rapidas a la IE 432-118 para identificar las mejoras a implementar en el servicio
alimentario.

Se programaron Telesesiones Educativas (capacitacion via Zoom o Google meet) para
la capacitacion centralizada a integrantes CAE con |a participacion de la UGEL, estas se
desarrollaron el 22/03/2023 y el 14/04/2023 los cuales fueron registrados en el SIGO.
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El 17 de abril se realizé supervision presencial |a cual fue registrade en el SIGO y se
evidencia la asistencia técnica en el acta de supervision generada para mejorar el
servicio alimentario.
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W, CONCLUSIONES

» Las IE 432-118 del item San Juan Bautisla, ya se presentd el informe correspondiente
para la actualizacion de usuarios, guedando a la espera de la opinién del MEF (y sus
plazos) <

.  Sibien los primeros dias del inicio del afo escolar y la atencidn alimentaria han generado
la actualizacion no solo de los usuarios, sinc también la actualizacion de los integrantes
del CAE, lo que conlleva a iniciar nuevamente los procesos de capacitacion a los
integrantes CAE.

« A la fecha esta |E ha redbido asistencia técnica y Telesesion educativa con la
partidpacion activa de los nuevos integrantes del CAE gue Incluye a la Sra. Gabrigla
Amorin Martinez.
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6.3 Las telesesiones educativas 2 integrantes del CAE se realiza de manera frecuente. para
garantizar el 100% de integrantes del CAE capacitados durante el primer zemesire.
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