COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL ANCASH

Huaraz, 05 de enero de 2023

OFICIO N° 0010-2023-CTVC/ANCASH o ey v
WM CUNA MAS

Sefiora b,_.:j UNIDAD TERRITORIAL ANCASH

NOELIA LASTENIA CUEVA ESCUDERO - {R ECIBIDO

Jefa de la Unidad Territorial Ancash wr.mr.wczﬁh/ ..... Limmed ?3 .....

Programa Nacional Cuna Ms by YT ——_ .

Presente. -

Asunto : Se ALERTA doce (12) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comite de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarie que el Comité, tiene como funcion
principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones
sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s) CASO(S)":

« CASO N° 0040-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0046-2023-CTVC/ANC
« CASO N° 0041-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0047-2023-CTVC/ANC
« CASO N* 0042-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0048-2023-CTVC/ANC
« CASO N° 0043-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0049-2023-CTVC/ANC
« CASO N° 0044-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0050-2023-CTVC/ANC
» CASO N° 0045-2023-CTVC/ANC e CASO N° 0051-2023-CTVC/ANC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de los casos y, concluido su procedimiento, le solicito
sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.
Atentamente,

:‘.'-; L asssshssssas
iim‘uh% iuun AGUILAR

Rearsati Rgoral Equee Tocaoa icass
£AMTE E TRAGHAEICAT WGLANCA RO

! Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o més personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder

de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Gamarra N° 380 - Of. 201, Barrio de San Francisco, Huaraz-Ancash. Of. de la MCLCP
Celular: 942154203
Correo Electrénico: mesadepartes.ctveperu@gmail.com / ancash.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Ancash: 942154203 &
5 51-2023- ANC
* | Telf. LIMA: 945095602 CASO N° 0051-2023-CTVCI
PROGRAMA SOCIAL: CUNA MAS - |1. FEcHADE REGISTRO: | 16/11/2022
| DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: GARGATE BEDON HILARIO FELIX 3. NUMERO-DNI: 32033048
COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA :
A.ORGANIZACIONIINSTITUCION. | () 1A D ANA DEL DISTRITO DE PARIAHUANCA B SaRae: PRESIDENTE
I : 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 16/11/2022
7. DEPARTAMENTO: | ANCASH 8. PROVINCIA: CARHUAZ
9. DISTRITO: PARIAHUANCA 110, CCPPIDReccion: | JR. SUCRE SN
: GESTION DEL SERVICIO  DE | 1% ¢DONDE SEAPLICO
11. PROCESO: ACOMPANAMIENTO A FAMILIAS :‘:N’%lsﬂ o?e ViGiLancial | 47131417-FACILITADORA
13. CANTIDAD DE 9 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01 )
AFECTADOS: CRiTICOS
lll. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de la campaiia de veeduria al Servicio de Acompafiamiento de Familias del Programa Cuna Mas, se entrevist6 a la
* Sra. Zhenia Guisela Coleto Flores, facilitadora del Comité de Gestion “Cuna de Nifios del Nuevo Amanecer” del distrito de
*  Pariahuanca, evidenciandose el siguiente punto critico:

1.

PROGRAMA NO ENTREGA KIT DE SESIONES DE SOCIALIZACION A ACTOR COMUNAL PARA EL
DESARROLLO DE SESIONES DE SOCIALIZACION CON FAMILIAS USUARIAS DEL PROGRAMA: Durante la
entrevista a la facilitadora del Programa Cuna Mas informé que NO se le entreg6 el Kit de Socializacion. Esta situacion
afecta de manera importante a los procesos operativos del Programa y del Servicio de Acompafiamiento de Familias,
pues estas herramientas son fundamentales para el adecuado cumplimiento de las Sesiones de Socializacion. Por lo
mencionado, no se estaria cumpliendo con la RDE N°000026-2022-MIDIS/PNCM-DE en la directiva de “Prestacion del
Servicio de Acompariamiento a Familias del Programa Nacional Cuna Mas” precisamente, en el numeral 4.2.3, inciso
C. "Materiales a ser utilizados en las Sesiones de Socializacion', donde se hace referencia al material educativo y
especifica el paquete basico de juguetes y materiales que el facilitador utiliza en las sesiones de socializacion

| IV. SUGERENCIAS | RECOMENDACIONES:

Para el adecuado cumplimiento de la Prestacion de los Servicios del programa Cuna Mas, y en observancia a los lineamientos
técnicos que el programa establece para su servicio, se sugiere lo siguiente:

Se entregue y reponga a la brevedad todos los materiales necesarios para la realizacion adecuada de las sesiones de
socializacion, pues esta representa un factor fundamental en la preparacion y la consecucion de resultados de las
sesiones de socializacion.

Se solicita verificar el caso y se nos pueda informar sobre las medidas adoptadas y las acciones que vienen
estableciendo para la mejor solucion de las situaciones criticas alertadas en este caso en relacion a los principios y
servicios ofrecidos por el Programa Cuna Mas y el Servicio de Acompafiamiento a Familias.

V. ANEXOS: (Total de paginasi/folios: 03)

1.-

Copia de la Ficha V-289-ANC-C (03 folios).

JimY N. 50TO OSORIO
RESPONSABLE DE CAMPO - CTVC ANCASH
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