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Ayacucho, 26 de Junio dal 2023

DooO2 T COMITE DE TRANSPARENCIS ¥
OFICIO N* 60-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC | yiciLANCH BILDADANA - AYACUCHD
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Aauns RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS FREMITIDWA COM GFICID N°
OTB-2023-CTVCIAYACUCHD - SIETE (07) CASOS - UT AYACUCHD

Rederencia © BIINFORME N® DOGO158-2023-MIDIS/PNAE QW-UTAYAC ATA {24 JUNZD23)
&1 INFORME N DO00168-2003-M0DI15/PNAEQW.-LITAYAG-ATA |24 JUN2023)
&1 INFORME N° DDG01 70-2023-MIDISPNAEQW-UTAYAG-ATA (24 JUNZ0Z3)
d) INFORME N* DOD01 T1-2003-MIDISPNAE QW-UTAYAS-ATA (24JLUNZ0Z3)
2} INFORME N° D000 72-2023- MIDISPHAEQW-LITAYAC-ATA (26JUN2027)
M INFORME N° D00 73-2023-MIDISIPNAEQW-LITAYAC-ATA [2E0UNZL25)
91 INFORME N° DDOD1 T4-2023-MIDIS/P NAECW-LITAYAC-ATA [HEIIMI023)

Es gralo difigitme a usled, para saludarla cordiaimente 3 nombe da la Unidad Tertonal Ayacucho
dei Programa Nacional de Alimentacion Escolar Oall Warma, ¥ de piuerdo con el Oficio N* 078-2022
CTVC/AYACUCHD remitids, hacemos begar la alencion a ks casos oe mlerta comuneesdos de
Bcuerdo con el siguients detalla:

N° CASO N INFORME
D4B-2023  166-2023
0482023 160-2023
OB0-2023  170-2023
051-2023  171-2023
052-2023 1722023
053-2023  173-2023
054-2023  174-2023

Finalmarts, egradecar sl esfusizo de los wiglantas socales que con su paricipacidn en ia vigilancis
social suman para la mejore de & gestiin del servicio slimenanio an cads wia de |as instilucones
Edicativas de la Regidn da Avacucho

Sin giro particular, hago propicia 13 oporunidad para EXpresdtd kos senfimiemos de mi especial
consideracidn y esbma personal

Ajeniamenie
Firma

KERI S05A CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHD
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"Lecenio de L Igualdad de Oporunidades para Mujsres v Hombies®
“hivg de bz umidad, 12 par &l desairoin”

Ayacucho, 26 de Junio del 2023 e R
COMITE DE THANEFRAENCIa ¥
OFICIO N°  D000260-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC | viGIANCY CIIDADANA - AYACUCHD
RECIBIDO
Safiar{a) .
¢ Reg:- HEL 202, Follotmemnnrnt
Luls CANCHO CUBA e g
RESPONSABLE REGIONAL DE AYACUCHO me;.ﬁ.@ﬁﬁ.@,ﬂ.—?ﬁ._ ora: 6 4.
COMITE DETRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA - AYACUCHO . 4, s
AV 26 DE ENERO N° 380, AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHD P ORI | - (—

e

Asunto *  RESPECTO A LA ATENCION DE ALERTAS REMITIDA CON éﬁFtCi‘D N®
078-2023-CTVC/AYACUCHO - SIETE (07) CASOS - UT AYACUCHO.

Referencia : a} INFORME ™" DO00165-2023-MIDIS/PNAEOW-UTAYAC-ATA (24 JUN20Z3)
b} INFORME N* DODG1B9-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA {24JUNZ023)
) INFORME N° DO0O170-2023-MIDIS/PHAE OW-UTAYAC-ATA (24JUMN20Z3)
d} INFORME N° DO0D0171-2023-MIDISIPNAEQW-LITAYAC-ATA (24 JUN2023)
£] INFORME N° DC00172-2023-MIDISIPNAECW-LITAYAC-ATA (26JUNZ023)
f} INFORME N* DO00173-2023-MIDISIPNAEQW-LITAYAC-ATA (2EJUNZ0Z3)
g} INFORME N* D000 74-2023-MIDIS/PNAE OW-UTAYAC-ATA {2E0UN2023)

Es grato diriginme & usted, para saludario cordialments 8 nombre da la Unidad Territorial Ayacucho
dei Programa Nacional de Alimentacion Escolar Gali Warma, y de acuerds con ef Oficio N° 078-2023-

CTVC/AYACUCHOD remitido, hacemos llegar la atencitn a los casos de alerla comunicados de
acuerdo con &l sigulents detalle:

N° CAS0 N® INFORME
D4a8-20623 188-2023
0482023  169-2023
080-2023  170-2023
051-2023  171-2023
052-2023  122-2023
053-2023 173-2023
054-2023 174-2023

Finalmentes, agradecer el esfuerze de los vigilantes sociales que con su participacion an la vighancia
sacial suman para la majora de ia gestion del servicio aimentaro en cads una de las Instiluciones
Educativas de Iz Regitn de Ayacucho,

Sin otre particular, hago propicia la oportunided para expresarla jos senfimisntos de mi especis!
considaracidn y estima personal,

Atertamenta

Firma

MERI 5054 CABEZAS

UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
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"Decenio de Ja lgusidad ge Oporiunidades para Mujeres y Hombres”®
"Afio de la unidad, {a paz y ef desarrolia”

Ayacucho, 24 de Junio del 2023
INFORME N° D000171 -2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-ATA

Fara

Asunio

Feferencia

MERI S0SA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL ATACUCHD

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATEMCION DE
LA ALERTA CASO N° 051-2023-CTVC/AYA, SUSCITADA EN LA IE.
N335 JUAN FRANCISCO SANTILLANA BARBOZA, SITUADA EN EL
DISTRITO DE HUANTA, PROVINCIA HUANTA, DEPARTAMENTO
AYACUCHO DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIO.

INEORME N* DOG0D16-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTAYAC-WOL [24MAY2023)

Fecha Elaboracian: Ayacucho, 24 de junio de 2023

Es grato dirigirme a usted, para expresarle mi cordial saludo, con relacién a los documentos de
la referencia. a fin de informar sobre el caso de alerta reportada: Caso N 051-2023-
CTVC/AYACUCHO de fecha 15 de marzo del 2023.

1.

Antecedentes

1.1,

Mediante Oficio N°078-2023-CTVC/AYA amitido por el representante Regicnal de la
CTVC a la UT de fecha 12/05/2023 se hace de conocimiento sobre lo suscitado en
la IE N° 335 “Juan Francisco Santillana Barboza", respeclo a la alerta CASQ MN™ 051-
2023 con fecha de ocurrencla 15.03.2023 y dos (02) Puntos Criticos:

+ Programa no brinda capacifacion/asistencia lécnica a miembro del CAE.
» CAE no cumple con preparacian de alimentos

Base Normativa

2.1

2.2.

. Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados

a las instituciores educativas publicas atendidas por el Programa Macional de
Alimentacién Escolar Qali Warma, con codigo de documento normativo Norma
Técnica N° 002-2023-MIDIS/IPNAEQW, Version N° D1. Aprobado mediante
Resolucitn de Direccidn Ejecutiva N® D000 A7-2023-MIDIS/PNAEQW

Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones
Educativas en ltems y Establecer el Periedo de Atencion por Entrega de Alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, con codige de documento normalivo PRO-030-PNAEQW-UOCP
- Version N° 04. Aprobado mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N® DOD025%-
2022-MIDIS/PNAEQW

2 3. Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas

del Programa Macional de Alimentacion Escolar Qali Warma" con cddigo de
documento normative PRT-043-PNAEQW-USME, Version N° 04. Aprobado
mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N D000335-2022-MIDISIPNAEQW.
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3. Objeto

3.1 Comunicar las acciohes desarrolladas para |a atencion de la aleria M® 051-2023 Y

proceder 8 Su resolucion.

4, Analisis

Gue, mediante &l Informe remitido por el Monitar de Gestion Local de fecha 23/05/2022
an atencidn a la alerta reportada, s¢ indica que:

4.1, Los miembros del CAE (presidente ¥ secrefaria) fueron capatitados de manara
rspnalizada el dia que s& realizo la supervision presencial en ia IE el dia

10/08/2023.

Los temas tratados fusron:

_ Comité de alimentacion escolar: responsabilidades y funciones.

- Etapas dela prestacion del sarvicio alimentario en la IE.

. Buenas précticas de manipulacion de alimentos {uso de la indumentaria
completa, limpieza Y desinfeccion del ambiente de cocina, limpieza ¥
desinfeccian de utensilios).

- Buenas practicas de almacenamiento, Sistema PEPS, uso del Kardex, rotulado
de productos, mejoras en las condiciones del almacenamiento.

- Tahiz de combinaciones y dosificaciones de los producios. (Anexo 1: Lista ae
asistencia a8 capacitacion wo sensibilizacion personalizada, acta de sUpervision).

4.2 El dia 10/05/2023 gue se realizd la supervisian presencial a la IE se pudo constalar
que sl realizan I preparacion de los alimentas dentro de la IE. Asi mismo se Veriico
que consumen 8l desayuno dantro de la IE. Luego s& brindd asistencia técnica a ins
integrantes del CAE para gue puedan mejorar con las buenas praciicas en la
manipulacion de los alimentos. (acta de supervision)

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion \iceministerial N° D83-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril
del 2018, se aprueba la Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado
con el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de |a Educacion Basica derogada a
la Norma técnica de Resolucitn de Secrelaria General N® 325-2017- MINEDU, en cuyas
disposiciones especificas s sefgla para cada casc a continuacion;

5.1. Enel 7.2 sefiala las RES PONSABILIDADES GEN ERALES DELPRE SIDENTE DEL
CAEDELAIEOD PROMNCE! USUARIOS DEL PNAE QAL WARMA numeral 7.2.7 a
|a letra dice;

« Participar en las capacitaciones o asistencias técnicas, CUrS0s, campanas
aducativas, pasantias, encuentros regionales que organice el PNAE Qali
Warma; y efectuar réplicas a los demas miembros del CAE de la institucion

educativa publica y programa educativo no escolarizado publico, sin afectar el
cumplimiento de las horas lectivas minimas.

Por lo que, &n atencion a lo dispueslo en la Resolucion Viceministerial antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico
N® 2 ya que es de conacimiento de los miembros del CAE, las modalidades de
atencitn para el presente afio 2023, debido a gue la norma del sector educacian,
RM N* 474-2022-MINEDU fue publicada el 30.1 1.2022, y que la Direccion Regianal
de Ayacucho emitio las precisiones en coordinacion con el Programa para =
cumplimiento obligatorio, asi misma s& brindaron las asistencias técnicas por otras
modalidades (tele asistencia y tele capacilacion y asislencia técnica presencial, el
10.05.2023), en ese sentido se comprometieron a jos miembros del CAE en la
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*Necanio do la lgualdad de Oporlunidades para Mujeres ¥ Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y & desarrclio”
realizacion de las réplicas a los involucrados en el servicio alimentario;
adicionalmente de parte del PNAEQW se brindo la respectiva asislencia técnica al
personal encargado de la gestion del servicio alimentario.

Que mediante la Resolucién de Direccién Ejecutiva N° 187-2023-MINEDU, de fecha 10
de marzo del 2023, se aprueba el “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas plblicas atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, en cuyas disposiciones
especificas se sefiala para cada casc a conlinuacién.

5.2. En el numeral 6 sobre DISPOSICIONES FINALES, el numeral 6.1 sefala:

“6.1. Excepcionalmente, para e caso de las /IEE de la modalidad de atencicn
productos, gue no garanticen lo dispuesto en el numeral 5.1.2.3 de la presenle
normativa vy lo sefialado en el numeral 10 de ls norma técnica denominada
*Disposiciones para la prestacion del servicio educafive en las instiuciones
educativas y programas educativos de la educacion basica para el afio 202372,
aprobads con la Resolucion Ministerial N° 474-2022-MINEDU, los CAE pueden
realizar la distribucion de alimenios a las madres o padres de familia o
apoderadas/os de lasfos usuaras/os del PNAEQW para la preparacion y consumo
en el hogar de acuerdo al procedimiento de las etapas defailado en el numeral 5.2.7

Por lo que, en atencion a lo dispuesto en |z Resolucion de Direccion Ejecutiva antes
citada, resulta FUNDADA |z alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico
N*® 2, debido a que se encuenira enmarcada dentro del marco normativo y la institucidn
debid realizar la preparacion de los alimentos de acuerdo al acuerdo de los padres y
aunqgue se encontraban dentro de la excepcionalidad; sin embargo se brinda la asistencia
técnica sobre la gestion del servicio alimentario, asi mismo se verificd la gestion del
gervicio alimentario en la visita a la IE el dia 10.05.2023.

6. Recomendaciones
6.1 Que =se realice la comunicacién al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Ayacucho para suU conocimiento y dar por resuelta los puntos criticos comunicado
en la alerta.
Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines comespondientes,
Atentamente,
Firma

ADELKY TIPE ANAYA
LUNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO £
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Ayacucho, 23 de Mayo del 2023 7
INFORME N° D00001 E-EDEE-MIDISIPNAEQW-UTAYAG-WDL

Para : NERI S0SA CABEZAS

UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO
Aslinto : Respuesta a la Alerta reportada: N° 051-2023-CTVC/AYA,
Referencia A] OFICIO N® 078-2023-CTVC/AYAC UCHO

Fecha Elaboracidn: Ayacucho, 23 de mayo de 2023

Es grato dirigirme a usted, Para expresarle mi cordial saludo y al mismo tiempo presentarle el
Informe Téenico de Respuesta a |a Alerta reporiada: Caso N° 051-2023-CTVC/AYA de fecha 15
de marzo del 2023,

1. Antecedentes

Que, mediante oficio de referencia ¢) se remite |a alerta reportada por la sefiora Aurelia Aguimre
Varo, identificado con DNI N° 28605321 en su calidad de responsable de campo del Comité Local
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, sobre |5 Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Qali Warma en |a Institucién Educativa N°335 Juan Francisco Santillana Barbeza situada en el
centro poblade de Maynay, distrita de Huanta, provincia de Huanta, donde se evidencig |o
siguiente:

1.1. Programa no brinda asistencia técnics a miembros del CAE,
1.2. CAE no cumple con fa preparacion de jos alimentos.

2. Anilisis
Ante los puntos alertados se indica que:

2.1.Los miembros del CAE (presidente y secretaria) fueran capacitados de manera

personalizada el dia que se realizé Ja Supenvision presencial en ia IE el dig 10/05/2023.

Los temas tratados fueron:

- Comité de alimentacion escolar responsabilidades y funciones.

- Elapas de la prestacion del servicio alimentario en (3 IE.

- Buenas pricticas de manipulacion de alimentos (uso de Ia indumentaria
compieta, impieza y desinfeccion del ambiente de cocina, limpieza y desinfeccién
de utensilios).

- Buenas practicas de almacenamiento, Sistema PEPS, uso del Kardex, rotulado
de productos, mejoras en las condiciones del almacenamiento.

- Tabla de combinaciones y dosificaciones de los producios.

(Anexo 1: Lista de asistencia a capacitacion y'o sensibilizacién personalizada, acta
de  supenvision).
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*Decenio de la lgualdad de Oportunidades para Muferes y Hombres”
"Afo de i3 unidad, la paz ¥ e desarolio”

2.2, El dia 10/05/2023 que se realizo Ia supervision presencial a la IE se pudo consiatar
que si realizan la preparacion de los alimentos dentro de la IE. Asi mismo se verifico
que consumen el desayuno dentro de la IE. Luego se brindo asistencia técnica a los
integrantes del CAE para que puedan mejorar con las buenas précticas en la
manipulacion de los alimentos. (acta de supervision)

3. Conclusiones

3.1. El CAE ha recibido capacitacion de manera personalizada para la gestion del servicio
alimentanio ef 10/05/2023, el dia que s¢ realizd la supervision presencial. Asi mismo
el dia 21/03/2023 se convocd para realizar una capacitacion para los infegrantes del
CAE por la modalidad de felesesion educativa, para lo cual se envid el link para dicho
evento, pero el CAE de la IE no se conecld.

3.2. EI CAE a la fecha si realiza la preparacion y consumo dentro de la IE, asi fo demuestra
el acta de supervision extraida del SIGO segun fa supervision realizada el dia
10/05/2023. Asi mismo se brindé asistencia técnica en la tabla de combinaciones y
dosificaciones, y BPM.

Todo cuanto informo para su conacimiento y fines correspondientes.

Al

1 Friogeafiss
2 Aciza, de Guperasiin
1 Copia d= ks kslz de asistencs 2o la capaciacin | cansbizacir nersosckraca

Atentamente,
Firma

WILIAN ORLANDO LOPE
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO &
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@ FOTOGRAFIAS REALIZADAS DURANTE EL PRT-002-PNAEQW-
PROCESO DE SUPERVISION DE IIEE USM-FOR-001/002

ClolWarmea

N° de Registro: 5403647 Pagina 1

LISTADO DE FOTOGRAFIAS PARA EL N° DE REGISTRO 5403647

FOTOGRAFIA N° 1

NOMBRE DE FOTOGRAFIA
IIEE_20230510_065509_73997338631100496.jpg
FECHA/HORA DE CAPTURA
2023/05/10 06:55:09
COMENTARIO DE FOTO
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