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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Huanuco, 18 de Mayo del 2023
OFICIO N° D000121-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Seror(a):

PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto : Remito el informe de las acciones realizadas para la atencion de la alerta del
CASO N° 052- 2023 - CTVC/HUA suscitada en la IE PEDRO ARBUES
BERNARDO PENA - Primaria, con cédigo modular 0288274 situada en el
CC.PP. Jivia del distrito de Jivia, Provincia de Lauricocha, departamento
Huanuco.

Referencia ; CARTA N° D00017-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LRA

De mi especial consideracion

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las IIEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2023, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

LUGARDELA | DOCUMENTO DE
N° ALERTA REPORTEDE | CASO REPORTADO NOMBITIEEDE LA | concLusION
PRESENTADA ALERTA
Distrito: Jivia OFICIO N° 070- . PEDRO ARBUES
1 | Provincia: Lauricocha 2023- CASSTT/C%'&O%' BERNARDO PERA |  FUNDADO
Region: Huanuco CTVC/HUANUCO Nivel Primaria

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco del modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestion Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma.

Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar
solucién a cada uno de los puntos criticos identificados y reportados por la CTVC.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.

Jirén Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 18/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Atentamente,

Firma

JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

CC.:

Jiron Ayancocha N° 487 HUANUCO - HUANUCO / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci én inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |la
representaci 6n imprimble localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprinible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 18/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029- "5'_‘ DEL PFERD
2021-PCMy l'a Directiva N 002- 2021- PCM SGTD. . -_;,_.} A= 2aa . 2034
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Aiio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

CARTA N° D000017 -2023-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LRA

Para : JOSMELL TRUCIOS LOPEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta del
CASO N° 0052 — 2023 — CTVC/HUA suscitada en la IE PEDRO
ARBUES BERNARDO PENA - Nivel primaria con codigo
modular 0288274, situada en el CC.PP. de Jivia, distrito Jivia,
Provincia Lauricocha, departamento Huanuco.

Referencia ) a) OFICIO N°0070-2023- CTVC/HUANUCO (08MAY2023)
b) RDEN°D000335-2022 -MIDIS/IPNAEQW-DE que aprueba el
“Protocolo de Promocién de la Participaciéon Social, Veeduria y
Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”.

Fecha Elaboracion: Huanuco, 17 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado.

I. ANTECEDENTES:

1.1. Mediante OFICIO N° 0070 - 2023 - CTVC/HUANUCO emitido por el
representante del sistema de veeduria a la UT de fecha 08 de mayo del 2023, se
hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE PEDRO ARBUEN BERNARDO

[ Jonmi g e PENA, respecto a la alerta CASO N° 0052— 2023- CTVC/HUA con fecha de
. ocurrencia 28 de marzo del 2023 y 01 Punto Critico:

Firmado digitalmente por
HUAYNACCERO AMANTE Alfredo
FAU 20550154065 soft

Molvo: Doy VB> 0 PUNTO CRITICO 1: Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de
entrega/recepcion es mayor que namero de alumnos matriculados.

1.2. Con fecha 08 de mayo del 2023, a través de un mensaje via WhatsApp y el correo
electrénico institucional, el coordinador técnico territorial informa sobre la alerta
reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC); a su
vez, brinda asistencia técnica y recomendaciones a cerca del procedimiento y las
estrategias a seguir para levantar las observaciones correspondientes.

IIl. BASE NORMATIVA:

2.1 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la
“Norma para la Cogestién del Servicio Alimentario implementado con el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y
Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica”.

I Siempre
| conel pUEbIO
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2.2 RDE N° D000488 — 2022 — MIDIS/IPNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para
la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”.

2.3 RDE N° D000365-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo para la
Atencién, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario
en el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.4 RDE N° D000259-2022—-MIDIS/PNAEQW — DE que aprueba el “Procedimiento
para la Actualizacién del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en
items y Establecer el Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”.

2.5 RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion
del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas
publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con cédigo de documento normativo Norma Técnica N° 002-2023-
MIDIS/PNAEQW - version N° 01.

2.6 RDE N° D000335-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo de
Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.7 RDE N° D000461-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE; que aprueba el Listado de
Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma durante el afio 2023.

Ill. OBJETO:
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana con respecto al CASO N° 0052-2023 - CTVC/HUA y comunicar las
acciones desarrolladas para la atencién del caso.

IV. ANALISIS:

4.1. La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 08 de mayo del 2023 se toma
conocimiento del CASO N° 0052-2023 — CTVC/HUA, realizada el 28 de marzo del
2023 en la I.E. PEDRO ARBUES BERNARDO PENA - Nivel primaria, del CCPP
de Jivia, distrito Jivia, provincia Lauricocha, departamento Huanuco. Siendo los
hechos suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los alimentos para la
preparacion y consumo dentro de la IIEE.

En el siguiente cuadro se muestran los puntos criticos que fueron atendidos para
dar respuesta al caso reportado por la CTVC.

PUNTO CRITICO
PUNTO CRITICO 1: Namero de alumnos/as atendidos que figura en acta
de entrega/recepcién es mayor que nimero de alumnos matriculados.

| conel pUEbIO
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4.2. PUNTO CRITICO 1: Numero de alumnos/as atendidos que figura en el acta
de entrega/recepcién es mayor que numero de alumnos matriculados.

4.2.1. Acciones desarrolladas por el MGL: Para mitigar los posibles riesgos se
realizé las siguientes acciones:

a. lIdentificacion de la causa de su ocurrencia: El 17 de mayo del 2023
mediante llamada telefénica me comunique con el director de la IE PEDRO
ARBUES BERNARDO PENA del nivel primaria con la finalidad de recabar
informacion del punto criticos observado por la CTVC durante su visita a la IE,
al respecto el presidente del CAE manifesté que recibieron la visita del
responsable de la CTVC el dia 28 de marzo del 2023 donde realizaron
observaciones en un puntos criticos arriba mencionados, siendo los hechos
suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los alimentos para la preparacion y
consumo dentro de las IIEEs (Sustento: pantallazo de llamada telefénica al
director de la IE PEDRO ARBUES BERNARDO PENA nivel primaria - ver

Anexo 01).

b. Identificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la
solucion: Se ha identificado a los miembros CAE de la PEDRO ARBUES
BERNARDO PENA del nivel primaria.

c. Acciones que permitieron resolver los puntos criticos: el 17 de mayo del
2023 se brindé ASISTENCIA TECNICA al miembro (presidente) del CAE,
acerca de la RDE N° D000259-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE “Procedimiento
para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para
la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”. En el numeral 8.1 Actualizacién del listado de IIEE:
establece lo siguiente:

* La actualizacién del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de
acuerdo a la base de datos del MINEDU (SIAGIE).

*  “La UTI, durante el proceso de actualizacién del listado de IIEE, coordina
con el MINEDU el envio del ultimo corte de la base hominal del SIAGIE, la
gue debe ser almacenada mensual o quincenalmente en la base de datos
gue gestiona, con el que genera el reporte del nUmero de usuarias/os por
IE (base de datos SIAGIE del MINEDU) y el reporte de IIEE que no se
encuentran en el listado de IIEE vigente”.

Producto de la asistencia técnica el director de la IE mediante una DECLARACION
JURADA se comprometié a realizar el registro de la matricula de los alumnos de
manera oportuna en el sistema SIAGIE. (Sustento: pantallazo de los mensajes
enviado al miembro CAE via WhatsApp - ver Anexo 02 y Declaracién Jurada
del CAE- Ver Anexo 03).
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Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE
de acuerdo a las normativas vigente, tal como sefiala la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala lo siguiente:

La propuesta de actualizacion del listado de I|IEE para su aprobacion mediante RDE, se
realiza en los pericdos detallados a continuacion:

3er Actualizacion (Para el

1era Actualizacidn (Para el | 2da Actualizacién (Para el serviclo alimentario del afio

sarvicio allmentario del sarvicio alimentario del
wi para el Proceso de
afio vigente) afio vigente) cf';fpwf: del sigulenta afo)
MARZO MAYO AGOSTO

{*) El listado acualizedo en &l mes de syosio sinve de insumo para |a actusfizacidn del Estado de HEE
para el siguiente Proceso de Compras.

e Asimismo, MINEDU emitié un reporte del corte de la base de datos del SIAGIE,
informando al programa Qali Warma referente a la actualizacion de los usuarios
de Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el afio 2023, donde se encuentra la
IE PEDRO ARBUES BERNARDO PENA nivel primaria con la cantidad de 39
USUARIOS matriculados en el SIAGIE, lo cual envio la nGmina y se procedi6 a
la actualizacion por la UT lo cual seran atendidos cuando se apruebe una RDE
para la atencion alimentaria.(Sustento: Pantallazo del SIGO, donde se
considerala |lE PEDRO ARBUES BERNARDO PENA para la actualizacién de
usuarios- ver Anexo 04, ndmina de matricula — ver anexo 05)

4.2.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:
El director FELIPE MEDINA SANTILLAN de la |IE PEDRO ARBUES BERNARDO
PENA informo que realizara el registro de la matricula de los alumnos de manera
oportuna; ya el dia de la visita contaba con 41 estudiantes matriculados segun el
registro de SIAGIE.

Luego haber recibido la asistencia técnica por parte del MGL los miembros del
CAE se comprometieron mantener actualizado su SIAGIE el numero de
estudiantes e informar al Monitor de Gestidn Local de PNAEQW, referente a los
incrementos y reducciones de la IE, para su consideracién en la actualizacion de
los usuarios posteriores. (Sustento: Declaracién Jurada del CAE- Ver Anexo

03).

V. CONCLUSIONES:

5.1. Del caso N° 0052-2023-CTVC/HUA reportado por la CTVC, respeto al punto
critico, durante la veeduria en la IE PEDRO ARBUES BERNARDO PENA nivel
primaria se concluye que la observacion es FUNDADO y como accién inmediata
se procedi6 a brindar las ASISTENCIA TECNICA PRESENCIAL sobre el punto
critico observado “Numero de alumnos/as atendidos que figura en el acta de
entregal/recepcion es mayor que nimero de alumnos matriculados”. se han
realizado las siguientes acciones:

I Siempre
con el pUEbIO
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CASO 1: EL NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS.

* Acciones desarrolladas por el MGL: El 17 de mayo del 2023, se brindé
asistencia técnica al CAE sobre la importancia de cada punto establecido en
la RDE N° D000259-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, procedimientos para la
actualizacién de Listado de IIEE. Se establece lo siguiente: La actualizacion
del listado de IIEE se realiza durante el afio escolar de acuerdo a la base de
datos del MINEDU (SIAGIE); por lo que es responsabilidad del director realizar
el registro de alumnos matriculados en el SIAGIE de manera oportuna.

o Cabe precisar que el MINEDU emitié un reporte del corte de la base
de datos del SIAGIE, informacion al programa Qali Warma referente a
la actualizacion de los usuarios de Instituciones Educativas Publicas a
ser atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma durante el afio 2023, se encuentra la IE PEDRO ARBUES
BERNARDO PENA nivel PRIMARIA con la cantidad de 39 USUARIOS
gque se encuentra en el SIGO, lo cual se procedio a la actualizacion de
los 41 que seran atendidos cuando se apruebe una RDE para la
atencion alimentaria.

* Acciones desarrolladas por los miembros CAE: La directora INDIRA
ALBORNOZ TOLENTINO inform6 que tiene actualizado el SIAGIE, y que al
dia de la visita del CTVC la IE contaba con el registro actualizado de 41
alumnos matriculados segun el registro del SIAGIE, como también se puede
corroborar en el SIGO.

Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto critico
Numero de alumnos/as atendidos que figura en el acta de
entrega/recepcion es mayor que numero de alumnos matriculados
posteriores a la alerta reportada por la CTVC en la actualizacion y registro de
alumnos en el SIAGIE; asimismo, se realizé el seguimiento respectivo a los
miembros del CAE, y finalmente habiéndose dado la actualizacién en el SIGO
segun informacién del MINEDU y a la espera de la emisién de una RDE para
la atencién alimentaria por 41 USUARIOS, por lo que este punto critico queda
PARCIALMENTE RESUELTO.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1. Se recomienda derivar al area de Coordinacion Técnica Territorial para su
atencion.

| conel pUEbIO
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Es todo cuante informo a usled, para conocimiants y kos fines pertinentas.

Aleniamenie,

LIZ FORTUNATAROJAS AMBROSIO
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

ADJUNTO:

« Anexo N° 01: Pantallazo de s llamada telefénica al presidente del CAE para la
BEIGiENCE iBcmca.

= Anexo N° 02: Pantallazo del envid de materiales de |g asistencia técnica al CAE
via WhatsApp.

* Ancas i wa: ecaracldn Jurada dei CAE da haber recibido asistencia t8cnlca.

* Anexo N°04: Pantaliazo del SIG0O, donde se considera g |[E PEDRO ARBUES
BERNARDO PENA para la actualizacion de usuarios.

« Anexo N° D&: Mémins do mairfeula,

118 Siempre




Anexo N° 01:
Pantallazo de la llamada telefonica al presidente del CAE el dia 17 de mayo del 2023 mediante
llamada telefonica me comunique con el director de la IE PEDRO ARBUES BERNARDO PENA del
nivel primaria con la finalidad de recabar informacién de los puntos criticos observados por la
CTVC durante su visita a la IE.

209 PME o ol w G e

D. Medina Santillan Victor Jiv...
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Anexo N° 02:

Pantallazo del envié de materiales de la asistencia técnica al CAE via whatsapp. RDE N° D000259 - 2022 -
MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

11:57AME & B Ll Ll L 3D #

<o D. Medina Santillan... - o
& (it vezayeralasB8:53p. m

Profesor e ma , | que tenga en
conocimiento :

wiops Do Saoo. 29 e Jewc 3¢

AESOUUCON DMECCMN COCUTIVA §* DOOOS- 022 A DR FNAL WO

N

Profesora Medina buenas tardes, como
les habia mencionado por llamada
telefonica ; el procedimiento a considerar
por el PAEQW para la actualizacion

de los usuarios; mediante la RDE N°
D0O00259 — 2022 - MIDIS/PNAEQW — DE
que aprueba el "Procedimiento para la
Actualizacidon del Listado y Agrupamiento
de Instituciones Educativas en ftems y
Establecer el Periodo de Atencién por
Entrega de Alimentos para la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma". En mencion a la RDE; los
directores son los responsables de
realizar de manera oportuna el registro
de la matricula de los alumnos en el
SIAGIE; la actualizacion de listado de
llEE y usuarios se realizara de acuerdo

a la base de datos del SIAGIE que

sera proporcionada por el MINEDU al
Programa Qali Warma; con la que se
realizara la actualizacion de usurios
periodicamente.




Anexo N° 03:

Declaracion Jurada del CAE de haber recibido asistencia técnica.

DECLARACION JU

Yo, VICTOR FELIPE MEDINA SANTILLAN identficado con DNI N* 22731543, en &
centro poblado de Jivia distrifo de Jivia, provincia de Lawricocha y regidn Huanuco, en
mi calidad de director de [a Ins#tucion Educativa PEDRO ARBUES BERNARDO PENA
con Cadigo Modular N* 0288274 nivel Primaria en el distrito de Jivia, provincia de
Lauricocha y region Hudnuco

DECLARO BAJO JURAMENTO:

Que he recibido asislencia ¥cnica de manera remota via lamada telefdrica por parte
de Liz Forlunata Rojas Ambrosio Monitor de Gestion Local del PNAE Qall Warma, sobre
el cumpimiento de 1a RDE N* D000253-2022-MIDISIPNAEQW-DE. En mencidn & &
RDE; los directores son los responsables de reafizar de manera oportuna el registro de
la matricuia de los alumnos en el SIAGIE; la actualzacidn del Istado de IEE y Usuanos
se realizard de acverdo a la base de datos del SIAGIE que serd proporconado por el
MINECU al programa Qall Warma

Ademds, se brindd asistencia lécnica referente a Ia RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE "Norma Técnica para la prestacion del servicio alimertano por los
actores vinculados a las instituciones educativas pablicas atendicas por el Programa
Nacional de Almentacidn Escotar Q2 Warma®

POR LO QUE ME COMPROMETO:

« Realizar & regisyo de la matricula de Jos alumnos de manera oportuna en el
sistema SIAGIE e informar al Monitor de Gestidn Local del PNAE Qali Warma,
referente a3 los incremendos y reduccidn de alumnos en |3 IE, para su
consideracion en Ia enirega de los alimenics.

Jivia, 17 de mayo dal 2023



Anexo N° 04:

Pantallazo de la actualizacién de usuarios en el SIGO realizado por MINEDU, donde se encuentra la IE 079 del nivel inicial con la cantidad de 10 USUARIOS, lo cual sera atendido con los
alimentos acuerdo a los alumnos matriculados que se encuentran registrados en el SIAGIE.
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Anexo N° 05:

Némina de matricula

NOMINA DE MATRICULA - 2023
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NOMINA DE MATRICULA - 2023
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NOMINA DE MATRICULA - 2023
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NOMINA DE MATRICULA - 2023
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