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Señor: 
 
ULISES SALVADOR VALDERRAMA PACHO 
Responsable Regional del Comité Transparencia y Vigilancia Ciudadana – Unidad Territorial Puno  
Jr. Puno N° 124. Interior s/n Piso 2 - Puno PUNO/PUNO/PUNO 
 
 
Asunto                      : RESPUESTA A ALERTAS DEL CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN  
 
Referencia      : OFICIO N° 0066-2023-CTVC/PUNO 
  
Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y a la vez hacer llegar a su despacho los documentos 
y actuados con las acciones correctivas adoptadas por la Unidad Territorial Puno del Programa Nacional 
de Alimentación Escolar Qali Warma, dando respuesta a las alertas y puntos críticos levantados en las 
supervisiones inopinadas por los colaboradores del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
(CTVC) respecto a la gestión del Servicio Alimentario de los casos:  
 

 CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN 
 

Así mismo se informa que, de acuerdo a los protocolos establecidos, el personal de la UT Puno del PNAE 
Qali Warma, viene monitoreando constantemente las respectivas distribuciones de alimentos a las 
Instituciones educativas usuarias del Programa a lo largo del ámbito territorial Puno.  
 
Agradeciendo su atención y sin otro en particular quedo de usted.  
 
Atentamente, 
 
Firma 

 
GIOVANI PANDO MAMANI 
UNIDAD TERRITORIAL PUNO 
 
 
 
Adjuntos: 

 INFORME N° D000165-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM 

 Documentos actuados.  
 

 

 

 
cc.: 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 29/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0078 5594 0890 4938

OFICIO N°   D000275-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN

Puno, 29 de Junio del 2023

Firmado digitalmente por PANDO
MAMANI Giovani FAU 20550154065
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Para :  GIOVANI PANDO MAMANI 

UNIDAD TERRITORIAL PUNO 
   
Asunto                  : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCIÓN DE LA 

ALERTA CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN SUSCITADA EN LA I.E. INICIAL Nº 
1007, SITUADA EN EL DISTRITO DE QUIACA, PROVINCIA DE SANDIA, 
DEPARTAMENTO DE PUNO. 

 
Referencia  : a) OFICIO Nº 0066-2023-CTVC/PUNO 
   b) INFORME Nº D000015-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-LOM 
   
Fecha Elaboración: Puno, 21 de junio de 2023  
 
 
Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre las 
acciones realizadas para dar respuesta al caso de alerta suscitado, detallado de la siguiente manera: 
 

I. ANTECEDENTES 
 

1.1. Mediante el OFICIO Nº 0066-2023-CTVC/PUNO, de fecha 06/06/2023, presentado por el Sr. 
Ulises Valderrama Pacho, responsable regional del Comité de Transparencia y Vigilancia 
Ciudadana Sede Región Puno, nos hace mención de diez (10) casos, uno de ellos presentado en 
la Institución Educativa INICIAL Nº 1007 con código modular 1479930, del distrito de QUIACA 
provincia de SANDIA, departamento PUNO. 

 
1.2. Según CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN, con fecha de registro 14/04/2023, en acciones de 

vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, señala los siguientes 
puntos críticos: 

 
1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL 

CAE. La directora y miembro del CAE de la IE señaló, que no han recibido capacitación o 
asistencia técnica en lo que respecta a las funciones del CAE, modelo de cogestión, y otros 
temas que conciernen a la prestación del servicio alimentario a los usuarios, debe 
considerarse esta acción como primordial antes del inicio del servicio alimentario en las 
instituciones educativas 
  

2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE 
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.  
En la verificación realizada al Acta de Entrega/Recepción de alimentos modalidad productos, 
el programa Qali Warma para esta segunda entrega de alimentos ha previsto la atención de 
25 usuarios, siendo el periodo de atención del 20/03/2023 al 25/04/2023; sin embargo, la 
directora de la institución educativa evidenció que en la nómina de matrícula tiene 29 alumnos 
registrados, teniendo un deficit de 4 raciones, cabe precisar que las matrículas continúan. 
 

II.  BASE NORMATIVA 

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0077 8908 3995 6747

INFORME N°   D000165-2023-MIDIS/PNAEQW-UTPUN-EHM

Puno, 21 de Junio del 2023
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2.1. Mediante RESOLUCIÓN DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000201-2022-MIDISPNAEQW-DE, 
se aprueba el “Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a 
las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar 
Qali Warma”, con código de documento normativo PRT-046-PNAEQW-UOP - Versión N° 03, que 
forma parte integrante de la presente resolución. 

2.2. Mediante RESOLUCIÓN DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, 
se aprueba el “Procedimiento para la Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones 
Educativas en Ítems y Establecer el Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la 
Prestación del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
con código de documento normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Versión N° 04, que forma parte 
integrante de la presente resolución. 

2.3. Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, se 
aprueba el “Protocolo de Promoción de la Participación Social, Veeduría y Atención de Alertas del 
PNAEQW” con código de documento normativo PRT-049-PNAEQW-USME, Versión N° 04, que 
forma parte integrante de la presente resolución, el mismo que tendrá vigencia a partir del Proceso 
de Compras Electrónico 2023. 

2.4. Mediante RESOLUCIÓN DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. 
se resuelve aprobar el “Protocolo para la Atención, Seguimiento y Cierre de Quejas en la 
Prestación del Servicio Alimentario en el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
con código de documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME - Versión N° 04, que forma parte 
integrante de la presente resolución, el mismo que tendrá vigencia a partir del Proceso de Compras 
Electrónico 2023. 

2.5. Mediante RESOLUCIÓN DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, 
se aprueba la “Norma Técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a 
la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
con código Norma Técnica N° 004-2023-MIDIS/PNAEQW - Versión N° 01, que forma parte 
integrante de la presente resolución. 

2.6. Mediante RESOLUCION DE DIRECCIÓN EJECUTIVA N° D000482-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, 
se aprueba el “Protocolo para la Verificación de la Distribución de Alimentos en las Instituciones 
Educativas Públicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, 
con código de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME - Versión N° 09, que forma parte 
integrante de la presente resolución, el mismo que tendrá vigencia a partir del Proceso de Compras 
Electrónico 2023. 

 
III. OBJETO 

 
3.1. Comunicar las acciones desarrolladas para la atención del CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN y 

proceder a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la 
USME para la resolución de la alerta. 

 
IV. ANALISIS 

 
4.1. De acuerdo a las observaciones encontradas por el Comité de Transparencia y Vigilancia 

Ciudadana señaladas como Puntos Críticos en su CASO N° 0052-2023-CTVC/PUN, se ha 
procedido a realizar las siguientes acciones: 

 
REFERENTE HA: 
 
1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL 

CAE.   
Este Punto Crítico es considerado FUNDADO; a razón de ello, es que se realizaron las acciones 
correctivas siguientes:  

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0077 8908 3995 6747
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El monitor de Gestión Local (MGL) del PNAE Qali Warma, en fecha del 09/06/2023, se aproxima 
a la Institución Educativa INICIAL Nº 1007, a fin de informar al Comité de alimentación escolar 
(CAE) las observaciones realizadas por la CTVC, así mismo, brindar asistencia técnica 
concerniente a la prestación del servicio alimentario 2023, con la finalidad de garantizar una 
eficiente gestión alimentaria en favor de los usuarios de la IE, durante la asistencia técnica se 
abordó los temas como: dosificaciones y combinaciones, buenas prácticas de almacenamiento, 
uso del acta de distribución y padrón del distribución, Modelo de cogestión, Actualización de 
Usuarios, Funciones y responsabilidades del CAE según RVM N°083-2019-MINEDU; y otros 
temas de importancia, según base normativa vigente. 
Es importante mencionar que se llevó a cabo la I JORNADA DE CAPACITACION DIRIGIDO A 
LOS INTEGRANTES DEL COMITÉ DE ALIMENTACION ESCOLAR (CAE) DE LAS II.EE DE LA 
UGEL SANDIA, las misma que se dio en fecha 21/03/2023 contando con la participación del CAE. 
Así mismo, el MGL responsable de la ruta en fecha 09/06/2023 realiza la asistencia técnica de 
refuerzo a la presidente CAE de manera personalizada en el marco de la gestión del servicio 
alimentario 2023, en referencia a la normativa vigente, el cual se evidencia en la lista de asistencia, 
la misma que se registra en el SIGO. 
 
2. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE 

ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. 
Este Punto Crítico es considerado FUNDADO; a razón de ello, es que se realizaron las acciones 
correctivas siguientes:  
Respecto al punto crítico en mención; El monitor de Gestión Local (MGL) del PNAE Qali Warma, 
en fecha del 09/06/2023, brinda Asistencia Técnica al CAE concerniente a: actualización de 
usuarios, de acuerdo a la RDE  N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, “Procedimiento para la 
Actualización del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en Ítems y Establecer el 
Periodo de Atención por Entrega de Alimentos para la Prestación del Servicio Alimentario del 
Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”; Funciones y responsabilidades del CAE 
según RVM N°083-2019-MINEDU; y otros temas de importancia.  
Producto de la asistencia técnica brindada, Conforme a los procedimientos establecidos para la 
actualización del incremento o disminución de usuarios en las instituciones educativas atendidas 
por el PNAE Qali Warma, la directora (presidente del CAE) de la Institución Educativa INICIAL Nº 
1007, actualiza el número de usuario para un total de 25 alumnos matriculados, es importante 
indicar de acuerdo a lo manifestado por la directora, que a inicios del año escolar  se contaba con 
29 alumnos matriculados, de los cuales 4 alumnos se trasladaron a otras IIEE, por lo que 
actualmente si se está atendiendo a la totalidad de usuarios como consta en la RESOLUCIÓN 
DIRECTORAL EJECUTIVA N° 461-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. Así mismo, el director presidente 
del CAE se compromete a mantener actualizado la cantidad de alumnos matriculado en el 
aplicativo SIAGIE, el mismo que permitirá garantizar la provisión de alimentos en la cantidad de 
alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.  
 

V. CONCLUSIONES 
 

5.1. Como acción inmediata adoptada por el PNAE Qali Warma se ha realizado la visita y asistencia 
técnica dirigida a los miembros CAE de manera personalizada y conjunta, a fin de subsanar las 
observaciones registradas por el CTVC, en la Institución Educativa INICIAL Nº 1007, con código 
modular 1479930, del distrito de QUIACA, provincia de SANDIA. 
 

5.2. Referente al punto crítico “PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA 
A MIEMBRO DEL CAE.”, en fecha 21/03/2023 realiza la capacitación al CAE de manera 
centralizada personalizada en el marco de la gestión del servicio alimentario 2023, en referencia 
a la normativa vigente, el cual se evidencia en la lista de asistencia la misma que se registra en el 
SIGO. Así mismo en fecha 09/06/2023 se brinda asistencia técnica de refuerzo a la directora 
presidente del CAE. Por lo que el punto crítico se considera fundado y RESUELTO.  

 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0077 8908 3995 6747
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5.3. Referente al punto crítico “NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA 
DE ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.”, 
Se realizó la actualización para 25 usuarios, según reporte SIAGIE de la institución educativa, 
como consta en el Sistema Integrado de Gestión Operativa – SIGO. Por lo que el punto crítico se 
considera fundado y RESUELTO.  

 
VI. RECOMENDACIONES 

 
6.1. Se recomienda a su despacho hacer suyo el presente informe en todos sus extremos y remitir a 

la Unidad de Supervisión Monitoreo y Evaluación, en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas. 
 

6.2. Se recomienda oficiar el presente informe al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana 
Puno 

 
Es todo cuanto informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes. 
 
Adjunto las evidencias correspondientes 
 

Atentamente, 
 
Firma 
 
EFRAIN HILASACA MAMANI 
UNIDAD TERRITORIAL PUNO 
 
 
 
 
 
 
EHM 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 21/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
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Para :  GIOVANI PANDO MAMANI 

UNIDAD TERRITORIAL PUNO 
 

Asunto  : 
 
 
 
 
Referencia  : OFICIO N° 066-2023-CTVC- PUN 
 
Fecha Elaboración: Puno, 11 de junio de 2023 

 
 

Mediante el presente me dirijo a usted en atención al documento de la referencia, OFICIO N° 066-2023-CTVC- 
PUN, presentado por el responsable regional del Comité de transparencia y vigilancia ciudadana el Sr Ulises 
Salvador Valderrama Pacho, con la finalidad de informar sobre la observación realizada a la IEI N° 1007, del 
distrito de Quiaca Provincia de Sandia. 

I. ANTECEDENTES 
 

1.1. Mediante el OFICIO N° 66-2023-CTVC/PUNO emitido por el representante del comité de transparencia el 
sr. Ulises Salvador Valderrama Pacho,a Unidad Territorial de Puno – Qali Warma de fecha 06/06/2023 se 
hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE N° 1007 con código modular 1479930, detallando lo 
siguiente. 
 

1.2. El CASO N° 052-2023-CTVC/PUN hace referencia que el 14/04/2023 se realizó la vigilancia realizada por 
el comité de transparencia y vigilancia ciudadana, observando los siguientes puntos críticos: 
 
1.- Programa no brinda capacitación/asistencia técnica a miembro del CAE 
 

2.- Número de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepción es menor que número 
 de alumnos/as 
 

II. BASE NORMATIVA. 
 

2.1 Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE. Se aprueba 
el Protocolo para la veeduría y atención de alertas en el proceso de compras y la prestación del servicio 
alimentario del programa nacional de alimentación escolar Qali Warma. 

 
 
 
 
 

Informar las acciones realizadas para la atención de la alerta caso N°52 
-2023-CTVC/PUN suscitada en la IE N° 1007 situada en el distrito de 
Quiaca Provincia de Sandia Departamento de Puno. 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
2021-PCM y la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVD: 0077 0665 2686 6297
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2.1 Mediante RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE se aprueba el 
protocolo para la supervisión de la prestación del servicio alimentario en las instituciones educativas 
atendidas por el programa nacional de alimentación escolar Qali Warma 

 

III. OBJETIVOS 
 

3.1.- Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta N°052-2023-CTVC/PUN y proceder 
a su resolución o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la 
resolución de la alerta N° 052-2023. 

 

IV. ANÁLISIS: 
 

• Punto Crítico: Programa no brinda capacitación/asistencia técnica a miembro del CAE 
 

4.1.- Al respecto, se realizó la visita con la directora de la IE en mención el día 09/06/2023, la Directora, 
Marleny Natividad Quispe Huanca a través de la visita realizada, informa sobre la llamada telefónica realizada 
por el representante de la CTVC, es así que indico que al responder sobre el punto de no recibir algún tipo 
de capacitación,  la directora manifestó que: “que se ha realizado la visita del personal del PNAE Qali 
Warma, donde se ha brindado asistencia técnica y capacitación al CAE”, sin embargo el entrevistador 
consulto si se ha realizado una charla general la cual no se ha realizado por motivos de planeación  del PNAE 
Qali Warma.y la ubicación geográfica de la IE 1007, es así que en interpretación del representante de la CTVC 
la califica como si no se ha realizado Capacitado al CAE. 
 
Una vez indicado esto se refuerza la capacitación a la presidenta del CAE, para que haga la réplica a los 
demás integrantes. (Anexo 1) 
 

- Dosificaciones y Combinaciones 
- Acta de distribución de alimentos a usuarios del PNAEQW 
- Padrón de entrega y recepción de alimentosa los usuarios del PNAEQW – Modalidad Productos 

Infografías digitales sobre Buenas Prácticas de Manipulación, Higiene y Almacenamiento, y manejo de 
residuos sólidos para el CAE Y PPFF. 

- Las características de calidad de los alimentos. (integridad de empaques y hermeticidad). 
- Materias extrañas o defectos 
- La información del rotulado. 

Buenas prácticas de almacenamiento (rotación de stocks, manejo de Kardex, condiciones de 
almacenamiento de los alimentos, entre otros). 
 
 

• Punto Crítico: Número de alumnos/as atendidos que figura en acta de entrega/recepción es menor  
qué número de alumnos/as 
 

4.2.- En este punto crítico la Directora manifestó que a comienzos del año tenía 29 estudiantes 
matriculados y la IE 1007 actualmente recibe 25 raciones, después de realizado esta entrevista el 14 de 
abril del 2023 con el representante de CTVC; la Directora manifiesta que habido traslados y que actualmente 
cuenta con 25 alumnos matriculados que figuran en el SIAGIE, indicando que se esta atendiendo a la totalidad 
de alumnos matriculados. se corrobora con el cuadro resumen SIAGIEI (Anexo 2) con fecha 09 de junio del 
2023. 
 
 

Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
lo dispuesto en la Directiva Nº 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo Nº 1412, Decreto Supremo N° 029-
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5.- CONCLUSIONES 
 

5.1. Se tomaron acciones inmediatas, logrando una comunicación efectiva con la directora de la IE 1007 el 
día 09-06-2023; en relación al punto crítico Programa no brinda capacitación/asistencia técnica a 
miembro del CAE observado por la CTVC; de esta manera se concluye infundado el punto crítico 
observado. Ya que se ha realizado la visita y asistencia a la IE 1007 con anticipación a la prestación 
del servicio alimentario del 2023 asistiendo al CAE. Para lo cual se adjunta el listado de participación 
en la capacitación realizada en la primera visita el 21 de marzo del 2023;(anexo 01). Así mismo se 
refuerza la capacitación a los miembros del CAE. 

 

5.2.- En el siguiente punto crítico Número de alumnos/as atendidos que figura en acta de 
entrega/recepción  
es menor qué número de alumnos/as. 
A la fecha de la primera supervisión del 21 de marzo de 2023 la IE tenía 29 alumnos matriculados hasta 
la entrevista por el representante la CTVC, tras realizar la segunda visita a la IE la directora manifiesta 
haber tenido traslados y que actualmente cuenta con 25 usuarios, lo mismo que se refleja en el SIGO, 
para lo cual se adjunta el reporte SIAGIEI 2023. (Anexo 2), por lo que este punto es fundado.  

 

V. RECOMENDACIONES 
 

6.1.- Durante las llamadas telefónicas que puedan efectuar algunos representantes de la CTVC u otras 
entidades; estas preguntas y respuestas dadas pueden resultar subjetivas por parte del entrevistador y 
entrevistado, por lo que deben ser mejor planteadas y explicadas a los miembros CAE al momento de 
realizar la entrevista telefónica. 

 

6.2.- Realizar la oportuna actualización de usuarios por parte del PNAE Qali Warma. 

 
 
 
 
Atentamente, 
 
Firma 
 
LUIS MIGUEL ORTIZ MAQUERA 
UNIDAD TERRITORIAL PUNO 
 
 
LOM 

 

 

 

 

Adjunta: 
Anexo 01: Listado de asistencia 
 Anexo 02: Reporte SIAGIE. 
Anexo 03: Acta de Constatación 
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Anexo N°1: Listado de asistencia. 

 

Capacitación realizada el 21 de marzo del 2023 

 

 
Asistencia realizada el 21 de junio del 2023 
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Anexo N°2: Reporte SIAGIE 
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Anexo N°3: Acta de Constatación 
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Anexo N°4 : Panel fotográfico 

Capacitación realizada el 21 de marzo y 9 de junio. 
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Resolución de Dirección Ejecutiva  
 
 

VISTOS: 
 
El Informe N° D000689-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP de la Unidad de Organización de las 

Prestaciones; el Informe N° D000707-2022-MIDIS/PNAEQW-UAJ de la Unidad de Asesoría Jurídica; y, 
 
CONSIDERANDO: 
 
Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y normas modificatorias, se crea el Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma (en adelante PNAEQW), como Programa Social del 
Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social (en adelante MIDIS), con el propósito de brindar un servicio 
alimentario de calidad, adecuado a los hábitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad, 
sostenible y saludable para las/los escolares de las instituciones educativas públicas bajo su cobertura; 

 
Que, de acuerdo al literal c) del artículo 30 del Manual de Operaciones del PNAEQW, aprobado con 

Resolución Ministerial N° 283-2017-MIDIS, la Coordinación del Componente Alimentario de la Unidad de 
Organización de las Prestaciones tiene por función: “Determinar el requerimiento para la programación 
del Proceso de Compras: modalidades de atención, dosificación de raciones, agrupamiento de instituciones 
educativas, cálculo de volúmenes, valores referenciales, entre otros relacionados a la planificación del 
menú escolar”; 

 
Que, mediante Resolución de Dirección Ejecutiva N° D000361-2022-MIDIS/PNAEQW, se aprueba el 

Manual del Proceso de Compras del Modelo de Cogestión para la Prestación del Servicio Alimentario del 
PNAEQW, con código de documento normativo MAN-009-PNAEQW-UGCTR - Versión N° 08 (en adelante 
el Manual del Proceso de Compras) que contiene las disposiciones, lineamientos y procedimientos 
aplicables al Proceso de Compras del año 2023, entre ellos los actos preparatorios; 

 
Que, el numeral 6.3.1.1 del Manual del Proceso de Compras, establece que: “El requerimiento para 

la contratación de los bienes y/o servicios necesarios para la prestación del servicio alimentario, es 
elaborado por la UOP en coordinación con las unidades territoriales y aprobado con Resolución de 
Dirección Ejecutiva”; 

 
Que, asimismo, el artículo 6.3.1.2 del Manual del Proceso de Compras, precisa los documentos que 

debe contener el requerimiento, siendo estos los siguientes: 
 

a)  Listado de las Instituciones Educativas, 
b)  Documento que acredita la previsión o la disponibilidad presupuestal, 
c)  Valor referencial por ítems, 
d)  Tablas de alimentos para la prestación del servicio alimentario por Unidad Territorial, 
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e)  Requerimiento de alimentos para cada IE que serán entregados durante el año escolar, que 
deben cumplir las Especificaciones Técnicas de Alimentos, 

f)  Periodo de atención por entrega y plazo de distribución por entrega y, 
g)  Otros anexos que considere la Unidad de Organización de las Prestaciones. 

 
Que, en ese sentido, la Unidad de Organización de las Prestaciones a través del Informe N° D00689-

2022-MIDIS/PNAEQW-UOP, solicita a la Dirección Ejecutiva la emisión de la resolución correspondiente 
que apruebe el requerimiento para la contratación de bienes y/o servicios para la prestación del servicio 
alimentario 2023 en la modalidad productos del PNAEQW, adjuntando para tal fin el Informe N° D000423-
2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA elaborado por la Coordinación del Componente Alimentario que reúne y 
detalla el cumplimiento de cada uno de los requisitos, de acuerdo al siguiente detalle: 

 

 Informe N° D00002-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA-RSB, relacionado a la actualización del 
Listado de IIEE. 

 Memorando N° D003131-2022-MIDIS/PNAEQW-UPPM de la Unidad de Planeamiento, 
Presupuesto y Modernización por el cual se remite la previsión presupuestal por el importe de 
S/ 1 954 882 723.00. 

 Informe N° D000004-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA-JRM, que señala la estimación del valor 
referencial. 

 Informe N° D000420-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA, por el cual se remite las Tablas de 
Alimentos (con precisiones de cumplimiento obligatorio) de la modalidad productos de las 27 
Unidades Territoriales. 

 Informe N° D000004-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA-MPM, que comunica el procesamiento 
del cálculo de volúmenes de compra en el Sistema SIGO, para 630 Ítems que serán atendidos 
bajo la modalidad de atención productos para el año 2023, para los cuales se estima un 
requerimiento de 153,347.64 toneladas métricas de alimentos, 

 Informe N° D000003-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCA-MPM, sobre la conformación de 630 
ítems, de los cuáles 590 tienen asignado un periodo de atención por entrega regular (25 días) 
y los 40 ítems restantes que tienen un periodo de atención por entrega ampliado (40 días). 

 Memorando N° D000020-2022-MIDIS/PNAEQW-UOP-CCAR por el cual la Coordinación del 
Componente de Articulación remite la información relacionada a los materiales para 
Almacenamiento de Residuos Sólidos (Bolsas). 

 
Que, la Unidad de Asesoría Jurídica, mediante Informe N° D000707-2022-MIDIS/PNAEQW-UAJ, 

indica que habiendo verificado que la Unidad de Organización de las Prestaciones haciendo uso de sus 
facultades establecidas en el Manual de Operaciones del PNAEQW ha solicitado la aprobación del 
requerimiento de contratación, adjuntando para tal fin los requisitos señalados en el Manual del Proceso 
de Compras, opina que resulta legalmente viable la emisión de una Resolución de Dirección Ejecutiva que 
apruebe el requerimiento para la contratación de bienes y/o servicios para la prestación del servicio 
alimentario 2023 en la modalidad productos del PNAEQW; 
 

Con el visado de la Unidad de Organización de las Prestaciones, la Unidad de Planeamiento, 
Presupuesto y Modernización y de la Unidad de Asesoría Jurídica; 
 
En uso de las atribuciones establecidas en el Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y sus modificatorias, la 
Resolución Ministerial N° 283-2017-MIDIS, y la Resolución Ministerial N° 081-2019-MIDIS; 
 

SE RESUELVE: 
 
Artículo 1.- APROBAR el requerimiento para la contratación de bienes y/o servicios para la 

prestación del servicio alimentario 2023 en la modalidad productos del PNAEQW, que forma parte 
integrante de la presente Resolución. 

 
Artículo 2.- DISPONER que la Unidad de Organización de las Prestaciones ponga a disposición de la 

Unidad de Gestión de Contrataciones y Transferencia de Recursos el requerimiento a que se refiere el 
artículo 1 de la presente resolución, a efectos de continuar el proceso de convocatoria del Proceso de 
Compras Electrónico 2023. 
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Artículo 3.- ENCARGAR a la Coordinación de Gestión Documentaria y Atención al Ciudadano la 

notificación de la presente Resolución a las Unidades Territoriales, las Unidades de Asesoramiento, Apoyo 
y Técnicas del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma, a través de medios electrónicos.  

 
Artículo 4.- DISPONER que la Unidad de Comunicación e Imagen efectúe la publicación de la 

presente Resolución en el Portal Institucional del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma 
(www.qaliwarma.gob.pe) y su respectiva difusión.  

 
Regístrese y comuníquese. 
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