COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Huancavelica, 18 de agosto de 2022

OFICIO N° 0039-2022-CTVC/HUANCAVELICA

Sefiora:

MIRIAM HUAYRA HUARCAYA

Jefe de la Unidad Territorial

Programa Nacional de Atencién a los Mas Pobres — JUNTOS.
Huancavelica.

Presente.-

Asunto: Se ALERTA (01) CASO

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que el
Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de
los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, asi como velar por la
transparencia y neutralidad en la ejecucién de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités Locales
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los) siguiente(s)
CASO(S):

e CASO N° 0055-2022-CTVC/HVC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion del caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted

Atentamente

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional

! para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha comunicado
- por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar y el plazo
previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder de
acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
EI Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. Celestino Manchego Mufioz N° 258 - 2do. Piso. Cercado. Huancavelica.
Teléfono: (067) 45-1599. Celular: (#) 942153032; (#) 942160564
http:// www.ctvcperu.org



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. HUANCAVELICA: 942153032 °
Telf. LIMA: 951864589 CASO N° 0055-2022-CTVC/HVC

PROGRAMA SOCIAL: JUNTOS 1. FECHA DE REGISTRO: 05/08/2022
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE o VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: JULIAN CRISPIN ROMERO 3. NUMERO-DNI: 23251190
] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 05/08/2022
7. DEPARTAMENTO: HUANCAVELICA 8. PROVINCIA: HUANCAVELICA
9. DISTRITO: YAULI 10. CCPP/DIRECCION: | CONDORHUACHANA
11. PROCESO OBJETO DE PROCESO DE AFILIACION Y 12. ; DONDE SE APLICO
. A
VIGILANCIA/VEEDURIA: MANTENIMIENTO DE PADRON DE LA FICHA? 71379686-POTENCAL USUARIO
HOGARES
13. CANTIDAD DE 1 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS: PunTOS CRITICOS:

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El sefior Julian Crispin Romero, en el marco de sus funciones como presidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana del distrito de Yauli, desarrollé acciones de vigilancia al Programa Nacional de Apoyo Directo a los mas pobres - Juntos,
donde identificé el siguiente punto critico:

1. HOGAR EN CONDICION DE POBREZA EXTREMA NO ES COBERTURADO POR EL PROGRAMA.

El representante del Comité Local, se entrevistd con la sefiora Nesilda Crispin De La Cruz, identificada con DNI N°
71379686, domiciliada en el CCPP de Condor huachana del distrito de Yauli, provincia y regién de Huancavelica, quien
refirid , que entre los meses de marzo -abril 2022 fue considerada como un hogar elegible por el programa Juntos,
debido a que su hijo era recién nacido, ademas que por intermedio del Centro le salud de Condor Huachana le
manifestaron que debia comunicarse (via celular) con el Gestor del programa juntos asignada al Centro Poblado para
pertenecer al programa; sin embargo, tras varios intentos fallidos de comunicarse con el Gestor Local, no recibié
respuesta alguna (Ver anexo 01).

Tras lo manifestado por el informante, y las indagaciones que realiza el ETR-Huancavelica, hace notar lo
siguiente:

1. Segun el portal de Consulta General de Padron de hogares del MIDIS, el hogar cuenta con la condicién de Pobre
Extremo (Ver anexo 02) y entre los primeros dias del mes de abril su menor hijo era recién nacido (Ver anexo
04) y (Ver anexo 05).

2. En comunicacion telefénica con la Obstera Maricruz Gaby Mauricio Chanca, con DNI N° 45872866, quien labora
en el EESS de Condorhuachana, refiere que aproximadamente los primeros dias del mes de abril del 2022, la
Gestora del Programa Juntos la contacté para solicitarle el nimero de teléfono de la Sra. Crispin De La Cruz,
porque habria sido considerado como potencial usuario para el programa (hogar elegible).

3. Segun el personal de salud del CCPP de Condor Huachana, el parto de la Sra. Crispin De La Cruz, se habria
llevado a cabo en el EESS de Ccasapata, posteriormente se habria establecido con su recién nacido en el CCPP
de Condor huachana hasta la fecha de forma PERMANENTE.

4. Segun version de la sefiora Crispin de la Cruz, habria intentado comunicarse mediante llamada telefénica con
la Gestora del Programa Juntos, sin embargo, no habria logrado tener éxito.



Tras lo mencionado lineas arriba, hacemos notar que aparentemente el hogar de la sefiora Crispin De La Cruz, se
habria encontrado en el nominal de hogares elegibles entre los meses de marzo-abril 2022; sin embargo, el Programa,
no habria hecho los esfuerzos necesarios para localizarla (in situ) y culminar el proceso de afiliacion.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de verificacion de requisitos, y
en concordancia a los lineamientos técnicos que el Programa Nacional de Apoyo Directo a los Mas Pobres “JUNTOS,
se sugiere lo siguiente:

o El programa verifique entre los meses de marzo y/o abril 2022, si el hogar de la Sra. Crispin De La Cruz, se
encontraba en la lista de hogares elegibles, y de confirmarse se nos informe los motivos de la no afiliacion al
programa.

o Realice las indagaciones respectivas, y de haber alguna responsabilidad por parte del Programa, subsane el hecho,
a fin de cumplir con lo sefialado en el numeral N° 5.3 “La incorporacion de hogares es progresiva y esta sujeta a la
meta de afiliacion y la disponibilidad presupuestal. Para ello, se aplicara los criterios de priorizacién establecidos por
el Programa JUNTOS"” del numeral V. Disposiciones generales del RDE N° 159-2021-MIDIS/PNADP-DE.y los
objetivos que plantea el Programa.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06)

Una (01) Copia de la Ficha de Atencién N° V-0029-2022-HVC-D. (01 folio).

Una (01) Copia de la CSE del hogar de la sefiora Nesilda Crispin de la Cruz. (01 folio).

Una (01) Copia del DNI de la sefiora Nesilda Crispin de la Cruz. (01 folio).

Una (01) Copia del DNI del menor de iniciales: S.C.J.G., con DNI N° 81944711. (01 folio).
Una (01) Copia del carnet de crecimiento neonatal y tarjeta de CRED del menor. (02 folios).

oo

Yudith Isabel Gutiérrez Daza
Responsable Regional




1. Una (01) Copia de la Ficha de Atencion N° V-0029-2022-HVC-D.

COMITE DE TRANSPARENCIA
Y VIGILANCIA CIUDADANA

FICHA DE ATENCION FICHA N° 0029-2022-HVC-

El Veedor del Comité facilita el llenado de esta Ficha de Atencién

cuando el(la) Usuario(a) o informante quiere hacer una Consulta, Sugerencia, Pedido, Reclamo, Queja, o Denuncia
EL TRAMITE ES GRATUITO Y LA ATENCION NO REQUIERE FIRMA DE ABOGADO

PROGRAMA pon X: |JUNTOS( ) PENSION 65 (X ) QALIWARMA () CUNAMAS ( ) FONCODES ( ) |FECHA de REGISTRO: |
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE: De preferencia debe ser el(la) mismo(a) titular interesado(a)

Apellidos Nombres | JULIAN CRISPIN ROMERO Documento-DNI | 23251190

Sexo (Género) Masculino  ( X ) Femenino ( ) Fecha-Nacimiento |19/07/1961

Es Usuario(a)? SI( ) Fecha aﬁliacién:_/_/_/|N0 (X)  |Telef. Personal 966798061
Correo Electrénico Tiempo Residencia ( ) MESES

Institucion/Cargo

Telef. Institucional

Departamento HUANCAVELICA Provincia: HUANCAVELICA
Distrito YAULLI Comunid/Direccion | CONDORHUACHANA
Il. DESCRIPCION AL DETALLE DEL CASO O EVENTO: |—>|FECHA OCURRENCIA:

LUGAR DONDE OCURRIO EL CASO O EVENTO:

Departamento

HUANCAVELICA

Provincia:

HUANCAVELICA

Distrito

YAULI

Comunid/Direccion

CONDORHUACHANA

DESCRIPCION DE LOS HECHOS RELACIONADOS AL CASO O EVENTO: Precisar bien lo siguiente:

LOS HECHOS Y EVIDENCIAS QUE PRESENTA EL INFORMANTE. CUANTOS Y QUIENES SON LOS AFECTADOS (ADJUNTAR UNA LISTA, CON NOMBRES, APELLIDOS,
DNI'y OBSERVACIONES). QUIENES SON LOS RESPONSABLES QUE MOTIVARON EL CASO; ¢QUE SE HIZO PARA RESOLVERLO?

LA SENORA NESILDA CRISPIN DE LA CRUZ, IDENTIFICADA CON DNI N° 71379686, INFORMA QU
ACTUALMENTE SU HOGAR ESTA CONFORMADO POR SU HIJO DE 03 MESES DE EDAD Y VIVEN EN SITUACIO
DE POBREZA EXTREMA, DEBIDO A LA FALTA DE OPORTUNIDADES DE TRABAJO EN SU LOCALIDAL
TAMBIEN, LA SENORA NESILDA MANIFIESTA REFIERE QUE EN EL MENOS ABRIL 2022, RECIBi UN MENSAJ
DEL PERSONAL DE SALUD DE CONDOR HUACHANA, EN LA QUE ME INFORMARON QUE DEBI
COMUNICARSE CON EL NUMERO DE TELEFONO DE LA PROMOTORA DEL PROGRAMA JUNTOS QUE TRABAJ.

EN MI COMUNIDAD, SIN EMBARGO, NO ME CONTESTARON.

TIPO d ATENCION: |Consulta( ) Sugerencia( ) Pedido( ) Reclamo( ) Queja( ) Denuncia( ) |TOTAL FOLIOS: |
Dctos. ADJUNTOS: (Memorial ( ) Informe( ) Oficio( ) Constancia( ) Certificado( ) CopiaDNI( ) PartidaNacmto( ) Otros( X )
OBSERVACIONES: | ------------
NOMBRE, FIRMA y SELLO I?EL VEEDOR NOMBRE Y FIRMA Y/O HUELLA DIGITAL DE INFORMANTE PRINCIPAL
(MIEMBRO DEL COMITE LOCAL) SOLICITANTE O USUARIO(A)
nomeres ApeLLIDos: JULIAN CRISPIN ROMERO nomeres ApeLLipos: NESILDA CRISPIN DE LA CRUZ
on: - 23251190 carco: Presidente on: 71379686 CARGO: POTENCIAL USAURIA




2. Una (01) Copia de la CSE del hogar de la sefiora Nesilda Crispin de la Cruz .

RESULTADO DE CONSULTA AL PADRON GENERAL DE HOGARES (PGH)
Estimado(a) ciudadano{a): CRISPIN DE LA CRUZ NESILDA a continuacion se mueﬂm elresultadodela ..\
ClascﬁcamnSoueoomul:a(CSE)desuhogar g Y A S

) Fecha y Hora de [cofsulta: 12/08/2022 afas 10.42:30

1. Cadigo de Hogar 19821571

2. Cédigo Clasificacion Socieconomica - 24124815

3. Clasificacion Socieconomica. -~ \\ : POBRE EXTREMO o)
| “4:Vigencia de Clasificacién’ Secleconbmica -+ Desde 250272019 Hasta 2m2025
5. Fuente . :ULF

6. Departamento - HUANCAVELICA

7. Provincia . :HUANCAVELICA

8. Distrity cgOY) :vauu _eOY _

9. Gentrb Poblado 2%y : PANTACHI NORTE o

10. Nacleo Urbano : No hay informacion

11. Direccion de la Vivienda Eg?g AYMASURCO NRO.SN BLOQUE. PISO.01 INTERIOR. MZA.

- 5 -

l2.Referencia,dgh;leéedén A% Y x

13. Estado de la CSE - VIGENTE
14. Integrantes del Hogar:

Documento  [Nombres rﬂmm Ppeflido Materno

JUAN GABRIELC TACURO

A® L

*"La Direccion de Operaciones (DO) podra de acuerdo Con la disponibiidad de accesos a Bases de Datos
Administrativas actualizar los datos de los hogares que conforman ef PGH, pudiendo tener como consecuencia el
cambio de Clasificacion Sociceconémica (CSE).

Direccién de Operaciones(DO) e

Direccién GeneraldefocaizauonyEvaluacionSoaal (DGFIS) _
Despacho Viceministerial de Politicas y Evaliacion Soc AL N A
Maustenn;bbesanollo e Inclusion Sneh! (MIDIS)

www_sisfoh.gob.pe

AVISO LEGAL:

+ El contenido de esta comunicacion es puesta a disposicion de usted de conformidad con el marco normativo de la Ley
N°29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y.su respectivo Reglamenho En o que comsponde dm de
informacién por parte de. los titulares de los datos ‘personales. \

« La informacion contenida en este correo ‘electronico es originada por IaDnreccoondeOpemuoius(DO) es de uso

privilegiado, tiené caracter confidencial y solo puede ser utilizada por la persona a quien ha sido dirigida. Su divulgacion,
copia y/o adulteracion no autorizada esta estrictamente prohibida.

« La Direccion de Operamm de Focalizacion (DO) on cuvmimwnlo de su’ mandaxo normativo, oomunm a las
Intervenciones Publicas Focalizadas (IPF), el resultado de 1a Clasificacion Socioecondmica (CSE) de los hogares que se
encuentran en el Padron General de Hogares (PGH), para que identifiquen y seleccionen a sus potenciales usuarios y,
de ser el caso, procedan a su afiliacion y/o inscripcion



3. Una (01) Copia del DNI de la sefiora Nesilda Crispin de la Cruz.
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4. Una (01) Copia del DNI del menor de iniciales: S.C.J.G., con DNI N° 81944711,




5. Una (01) Copia del carnet de crecimiento neonatal y tarjeta de CRED del menor.
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