COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MOQUEGUA

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua, 22 de agosto del 2022

OFICIO N° 0030-2022-CTVC/MOQUEGUA
Sefior(a)

Lic. ALONSO GLODOALDO SOTO HILARI

Jefe de la Unidad Territorial Moquegua

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Moquegua.-

Asunto: Se ALERTA TRES (03) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene
como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, como responsable del Equipo Técnico le hago llegar los siguientes
CASOS™:

e CASO N° 053-2022-CTVC/MOQ.

e CASO N° 054-2022-CTVC/MOQ.

o CASO N° 055-2022-CTVC/MOQ.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,

1 Un caso resuelto es aquel que el programa social ha comunicado al comité - por escrito -, manifestado:

1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata que da solucion al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la soluciéon del CASO. Se debe adjuntar documentos
que demuestren la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision,
Citando normas o documentos que asi los demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o dos o mas personas, es necesario individualizar la condicién y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si
quedara al menos uno de ellos sin solucién, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESULETO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle. Dos de Mayo N° 160 — Centro Poblado San Francisco - Moquegua.
Celular:942153597. RPM #942153597

http:// www.ctvcperu.org
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Moquegua: 942153597
Teléfono Nacional: 942160511

CASO N° 055-2022-CTVC/MOQ

PROGRAMA SOCIAL: | QALI WARMA | 1. FECHADE REGISTRO: | 17/08/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: CAMINO OLIN OSCARISAC 3. NUMERO-DNI: 10710854
. ] COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA —LA CAPILLA 5. CARGO: PRESIDENTE

II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 17/08/2022

7. DEPARTAMENTO: MOQUEGUA 8. PROVINCIA: GRAL. SANCHEZ CERRO
9. DISTRITO: LA CAPILLA 10. CCPP/DIRECCION: CARRIZAL
12. ; DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIA/ATENCION?
13. CANTIDAD DE 04 14. CANTIDAD DE PUNTOS 9
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 15/08/2022 durante las acciones de veedurialvigilancia el Sr. Oscar |. Camino Olin, miembro del CL del Distrito de la
Capilla se entrevistd con la Sra. Rosa B. Pauca LLaiqui, presidente del CAE identificado con DNI N° 43865840,
entrevista registrada en la Ficha de Vigilancia N° V-0070-2022-MOQ-Q

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Nos entrevistamos con la Sra. Sra. Rosa B. Pauca LLaiqui integrante
del Comité de Alimentacion Escolar - CAE, manifiesta que, segun el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N°
223903, para el periodo de atencion 11/07/22 al 16/09/2022 la |.E. recibié alimentos para 08 usuarios/as. Sin embargo,
actualmente cuenta con 09 alumnos matriculados en la Némina 2022, reportandose 01 racion que faltan hasta la fecha,
agrega ademas que la matricula aun no culmina y es posible el incremento de mas estudiantes, por otro lado, indica
que ya comunicé al programa. Esta situacion estaria contraviniendo la RDE N°145-2021-MIDIS/PNAEQW sobre el
Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario. Que en el numeral 9. Disposiciones especificas para la Modalidad
Productos, dice "El nimero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias/os registrados en
el "Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos". Sin embargo, en el caso que el nimero de usuarias y usuarios haya
variado la distribucidn se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA ALUMNO
MATRICULADO. Debido a que la cantidad de alumnos matriculados no es igual a la cantidad de productos que recibe
la I.E. el CAE realizd una distribucién equitativa entre todos los alumnos. Sin embargo, esta situacion afectaria el
adecuado aporte nutricional de los alumnos, segun estipula en el numeral 8.7 no se estaria cumpliendo con la cantidad
especificada" aporte de nutrientes segun requerimiento” para el desarrollo 6ptimo de las actividades educativas de la
RDE D000222-2020--MIDIS/PNAEQW-DE Protocolo para la Planificacién del menu escolar.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e implementar las acciones
necesarias para resolver los puntos criticos identificados, de manera que al concluir su procedimiento se sirva
comunicar, las acciones correctivas implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

b) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE “Protocolo para la
prestacion del servicio alimentario”, se cumpla con lo estipulado en los puntos 9.3.2 Prestacion del Servicio
alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor.

c) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000223-2020- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” se fortalezca las capacitaciones a los miembros del CAE para
dar cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar.

d) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el modelo de cogestion para
la atencién del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un mecanismo que involucra la




participacion articulada y de cooperacién entre actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos
de proveer un servicio de calidad a los usuarios.

V. ANEXOS: (Total de paginasi/folios: (01)

1. Copia de Ficha de Vigilancia V-0070-2022-MOQ-Q (01 folios)
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion




Anexo Copia de Ficha de Vigilancia V-0070-2022-MOQ-Q

Teléfono Regional: | 942153597
Telé i [ 994432338 |

EDE REGIONAL MOQUEGUA

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

CODIGO N° V-

INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA

0070-2022-MOQ-Q

[ @

[_(a) FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA

1_|[FECHA INICIAL de la Vigil i | 17/08/52022 [ 2 [HORA INICIAL de la Vigil i [ 10:20
I_ DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE):
CODIGO MODULAR de la IE —[ 1126895 4 |NOMBRE de la IE ‘ 271
DEPARTAMENTO: [ MOQUEGUA 6 _|PROVINCIA: | GRAL. SANCHEZ CERRO
[ 7 [DISTRITO: LA CAPILLA 8 |CCPP/Barrio/Direccién del Usuario : ARRIZAL
TURNO de la IE: (b) Tarde (c) Manana y Tarde 10 [NIVEL de la IE: (b) Primaria___(c) Secundaria
NOMBRE y APELLIDOS TIPO de SERVICIO (b) Desayuno+Almuerzo
H del Director de la IE: PAUCA LLAIQUI ROSA BEATRIZ B que se brinda en la IE: (c) Desayuno+Almuerzo+Cena
IODALIDAD de atencién (b) Raciones 14 |FORMA de entrega:
UMERO de ENTREGA a vigi 3 16 [PERIODO de ATENCION de esta entregal Del: al: 16/09/2022
UMERO de USUARIOS (segtn acta de entrega) 8 18 [NOMERO de ESTUDIANTES i 9
FECHA de INICIO de clases escolares en la IE: b) 21 de marzo (c) 28 de marzo (d) Otra Fecha: 7
del retorno a clases escolares en la IE: (b) Modalidad Semipresencial

DATOS GENERALES DEL INFORMANTE

2Quién es el (b) (c) Autoridad Local
|N°"DNI del Informante: 43865840 [237] i y nombres del | PAUCA LLAIQUI ROSA BEATRIZ
24 [Teléfonol/c del | 974426503 | 25 [Correo Electrénico del [ daverose 18@hotmail.com

CUMP

ENTO DE LAS CONDICIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD

A)[CONOCIMIENTO SOBRE EL RETORNO A CLASES PRESENCIALES o0 SEMIPRESENCIALES

26 [, Se realizo acciones informativas sobre el retorno a clases en la IIEE? O [NV

27 |¢Usted conoce las sobre el retorno a clases O [ NV

28 |;,Todos los miembros del CAE conocen las es sobre el retomo a clases escolares? [s) \'4

29 [;Todos los docentes conocen las 165 Sobre el retormo a clases 2 O [ NV

30 [2Todos los padres/madres de familia conocen las sobre el retomno a clases 2 O [ NV

31 | ¢ Todos los estudiantes conocen las disposiciones sobre el retormno a clases escolares? O [NV

B) SITUACION DE MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA IEE-PARA EL RETORNO AC LASES 2022
32 [La IIEE ;Cuenta con instalaciones de agua? Vv 32.1 [, Las instalaciones de agua de la IIEE estan en buen estado? o v A
La IIEE ;,Cuenta con instalaciones de desagle? O A4 —) 33.1 |;Las instalaciones de desague de la IIEE estan en buen estado? o \'4 A
4 [La IIEE ¢, Cuenta con instalaciones eléctricas? O | NV | - [34.1];Las instal de la IIEE estan en buen estado? O [NV [NA
La IIEE ¢Cuenta con todas las puertas y ventanas instaladas? O [ NV | > [35.1,Las puertas y ventanas de la [IEE estan en buen estado? O [NV [NA
6 [La IIEE ¢ Cuenta con almacen para guardar los productos de Qali Warma? O | NV | > [36.1];Elalmacen de la IIEE para guardar productos de Qali Warma esta en buen esta O [NV [NA
|_C) SITUACION DE LA VACUNACION EN LA IIEE
2 Usted ha recibido las 3 dosis de vacuna contra COVID19? [s] vV
odos los docentes recibieron 3 dosis de vacuna contra COVID19?7 O [ NV
odos los miembros del CAE recibieron 3 dosis de vacuna contra COVID19? v
4 odos los padres/madres de familia recibieron 3 dosis de vacuna contra COVID19? v
odos los estudiantes recibieron 2 dosis de vacuna contra el COVID19? 2
ONOCIMIENTO DE PROTOCOLOS DE PREVENCION CONTRA EL COVID19 EN LA IIEE
e realizé acciones informativas sobre el protocolo de prevencion de COVID19 en la IIEE? o \'4
sted conoce el protocolo a seguir si se presenta un caso de COVID19 en la IEE? O [ NV
odos los miembros del CAE conocen el protocolo a seguir si se presenta un caso de COVID19 en la IEE? O [ NV
odos los docentes conocen el protocolo a seguir si se presenta un caso de COVID19 en la IIEE? O [ NV
odos los padres/madres de familia conocen el protocolo a seguir si se presenta un caso de COVID19 en la IIEE? O [ NV
odos los estudiantes conocen el protocolo a seguir si se presenta un caso de COVID19 en la IIEE? o v
¢ Se ha organizado los espacios de acuerdo al aforo maximo en la IIEE? o [ NV
| ITUACION DE LA ASIGNACION DE DIRECTORES Y DOCENTES EN LA IEE
49 [;Esta asignada la plaza de Director en la IIEE? NO [ NV |
50 |¢Estan asignadas todas las plazas de docentes en la [IEE? NO | NV |
IV. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
51 |, EI CAE esta conformado y/o actualizado? NO [ NV |
52 [, El CAE recibié capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones? _(en de sus NO [ NV |
V. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
A)[CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA/RECEPCION DE PRODUCTOS/ALIMENTOS.

53 |¢Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos a la IIEE? NO [NV [ NA
53.1]; Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos de acuerdo a plazo en el cronograma segun contrato? NO [ NV [ NA
532[Fecha de entrega por parte del Proveedor 7/06/2022

54 |.EI CAE cuenta con acta de er 6n de alimer t diente a esta entrega? el ACTA y sacar una Copia/Fotografia, O [NV [NA

55 |, Proveedor cumple criterios para el transporte de alimentos (higiénico adecuada de vehiculo y acondicionado para proteger los alimentos)? O [NV [ NA

56 | ¢ Proveedor cumple con la entrega de los alimer tos conforme a lo en Acta de Entrega (Cantidad completa, Marca, Presentacion, Volumen, Lote? O [NV [NA

57 |, Proveedor cumple con la entrega de alimentos/productos en buen estado (sin adulteracién-sin abolladuras-con fecha de vencimiento vigente) o v A

58 | El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregalre es igual al numero de alumnos matriculados? V | NA
58.1 Si la respuesta es NO ¢La diferencia encontrada entre nimero de alumnos atendidos y matriculados por el miembro del CAE fue reportado al programa? NO [NV [NA

)[CUMPLIMIENTO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO
;Los alimentos se encuentran almacenados dentro de la IE? O [NV [ NA
¢Lugar de almacenamiento de alimentos es exclusivo para este fin? O [ NV
2 Se almacena alimentos del nivel inicial y primaria en ambientes diferentes (cada nivel tiene su propio almacén)? o [ NV [INAN
Lugar de aimacenamiento de alimentos se encuentra lim pio/ordenado? O [ NV
Almacén de la IE contiene alimentos en buen estado (sin ad in abolladuras-fecha de vencimiento vigente) O [NV [ NA
4 |;Almacén de la IE esta protegido contra ingreso de animales e insectos para guardar los alimentos del servicio alimentario? O [ NV
¢Alimentos en el almacén son sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas? O [NV [NA
¢ Existe un control de entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)? o V | NA
| C)|[CUMPLIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA PREPARAR EN LA CASA
| 67 [.EICAE h: d' tribuido los alimentos a los padres/madre de los alumnos matriculados, correspondiente a esta entrega? Sl NO [NV [ NA

68 | Si marca "SI”, precisar la FECHA de distribucién de alimentos a los padres/ rrespondiente a esta entrega: 19/07/2022

69 [, Se distribuye la cantidad pleta de ali que le \de a cada alumno matriculado? S1 V [ NA
.Se publica, en un lugar visible de la IE y/o de ) virtual la lista y cantidad de los alimentos que debe recibir cada alumno matriculado? O [NV [ NA
¢ Se publica, en un lugar visible de la IE y/o de virtual el cronograma y horario de distribucién de alimentos para los alumnos triculados? o v A

e cumple el cronograma y horario de distribucion de alimentos para los alumnos matriculados? O | NV [ NA |
e habilita en la IE un lugar impio, ventilado y ordenado para la distribucion de alimentos?
z e habilita en la IE mesa y mobiliario limpios y desir para la distribucion de alimentos?
¢ Se habilita en la IE lugares para lavado y desinfeccion de manos, con agua y jabon?
| 76 |.La persona que los alimentos usa mascarilla y mandil?
7 [ El padre/m 0 usa mascarilla de proteccion en forma adecuada para recoger los alimentos?
El padre/m se lava sus manos, con agua y jabon para recoger los alimentos?
(El padre/m mantiene 1 metro de distancia con otras al recoger los alimentos?
> [ El padre/m nta su camé con vacunas completas contra la COVID19 para recoger los alimentos?

£ Se usa registro de control donde el p: firma la conformidad de

1 de los alimentos?

82 | ;Se suscribe el acta de distribi de alimentos y firman en senal de conformidad, al finalizar el proceso?
iembros de CAE estan presente durante el proceso de distribucion de alimentos en la IE?
4 iembros de CAE que distribuyen los alimentos presenta_su camé con vacunas completas contra la COVID19)2
La distribucion de alimentos se realizé en la IE?
¢Lugar de distribucién de alimentos esta libre de animales?
2 Se solicita cuota para gastos en la entrega de alimentos?
.Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adi ~sin abolladura-fecha de vencimiento vigente)?
Se distribuye los alimentos en recipientes o bolsas limpias?
¢La manipulacién/fracionamiento de los alimentos se realiza con cuidado para evitar Ia contaminacion?
Se registra y se guarda en el almacén los saldos de almentos que quedan al finalizar el proceso de distribucién?
92 |Otros:
D)|CONSUMO DE LOS ALIMENTOS DE QALI WARMA
93 de Ali en el Hogar
El Veedor debe elegir a 05 que estén cursando al menos el 5to grado de primaria para Sobre el desayun en el hogar
Alumnos | el | Grado | Tomaste Describa los productos de Qali Warma
legido en tu casa de Q:
Alumno SI [NO [ NS/NR | SI [NO | NS/NR [NA | >
Alumno 2 o /NR o /NR [NA | >
Alumno o /NR o /NR_[NA | >
Alumno 4: o /NR o /NR_[NA | >
Alumno o /NR o /NR_|NA | >
%4 c de enlalE
El Veedor debe elegir a 05 que el 5to grado de para sobre los traidos de su casa
A':‘e';‘l':f Nivel Grado d:"m cas: e d‘:";‘:’“"’ Describa los productos de Qali Warma
Alumno 1: [o] NS/NR si [o] NS/NR A >
Alumno 2: O [ NS/NR | SI [NO | NS/NR _|NA | —>
Alumno 3 O | NS/NR | SI [NO | NS/NR [NA | -
Alumno 4 O | NS/NR | SI [NO | NS/INR [NA | -
Alumno 5: O] NS/NR | SI [NO| NS/INR [NA | >
94.1]; Dentro de Ia IE. existe un lugar para el consumo de los alimentos
94.2[Si Ia respuesta es S!. diga donde es ese luc__(a) Espacio abierto sin techo, sin paredes (b) Aula de clases __(c) Comedor __(d) Otro =
94.3| 4 El lugar de consumo de alimentos esta limpio, ventilado y ordenado?
94.4| ;Dentro de la IE, el docente acomparia el consumo de alimentos de los alumnos?
94.5] ¢ Dentro de la IE. se respeta la distancia fisica de 01 metro entre alumno y alumno durante el consumo de alimentos?
V. SUPERVISION Y MONITOREO A LAS IIEE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
95 [ EVla Monitor de Gestion Local del Programa ha reali la supervision en la IE? (Sila os NO, pase a Ia Pregunta 99)
96 |¢ EVia Monitor de Gestion Local acudi a la supervision de Ia IE sin portar joyas. sin maquillaje. con unas cortas. impias y sin esmaite, cabello recogido y/o corto, afeitado en caso de hombres?
97 | . Ella Monitor de Gestion Local dejé Acta de Supervisién a CAE después de visita a la I.E? el ACTA y sacar una Copia/Fotografia,
98 [¢La asistencia técnica brindada por EVla Monitor de Gestion Local a los miembros del CAE es comprensible y clara?

NSPARENCIA Y NEUTRALIDAD (NO USO POLITICO DEL PROGRAMA)

gun P!

entante del Programa Qali Warma esta recibiendo dadivas, dinero, regalos o favores a cambio de la entrega de alimentos?

£Algan del C.

de la IIEE esta recibiendo dadivas, dinero, regalos o favores a cambio de la entrega de alimentos?

LA

igtin operador/representante del Programa Qali Warma usa politicamente el Programa durante la entrega de alimentos?

Al

igun miembro del CAE/director/docente de la IIEE usa politicamente el Programa durante la entrega de alimentos?

OBSERVACIONES (o di [

RECOMENDACIONES [

FECHA FINAL de la entrevista: 17/08/2022

106 [HORA FINAL de la entrevista:

10:50

DATOS DEL VEEDOR-MIEMBRO VOLUNTARIO

DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

DATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

QUE COLABORA CON LA APLICACION DE LA FICHA DE RECOJO DE LA INFORMACION QUE COLABORA CON EL MONITOREO Y EL REGISTRO DE LA INFORMACION
DNI 10710854 DNI: 80021163
y bres CAMINO OLIN OSCAR ISAC bres Richard A. Miranda Vilca
Cargo: DELEGADO CLTVC - LA CAPILLA Cargo: RR. CTVC MOQUEGUA
Correo electrénico: Correo electrénico: mogquegua.rrctveperu@gmail.com
T no: 988010034 T 942153597




pia de Acta de Entreg cion de Productos N° 223903




