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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"”

Tambopata, 28 de Septiembre del 2023
OFICIO N° D000277-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD

Sefor(a):

Ing. ELVIS RAUL VILLAVERDE NICOLAS

Responsable Regional de Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios.
Jr. Loreto N° 171 — Madre de Dios — Tambopata - Tambopata

Asunto Informa sobre acciones desarrolladas por el PNAEQW y el Comité de
Alimentacién Escolar, respecto de atencion de la alerta presentada por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios, Caso N° 057-2023-
CTVC/MAD en la Institucion Educativa N° 396 de la UT Madre de Dios.

Referencia: a) OFICIO N° 0066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS (24AG02023)
b) INFORME N° D00162-2023-MIDIS/PNAEQW-UTMADD-GCP (27SEP2023)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en atenciéon al
documento de la referencia a), respecto del cual se nos informan sobre la alerta de casos
presentado el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de Madre de Dios (CTVC/MAD),
sobre acciones de veeduria y vigilancia a la prestacion del servicio alimentario del PNAEQW en
el ambito de la Unidad Territorial Madre de Dios del PNAEQW.

Puntos

N° de Caso Lugar de Alerta Criticos | Resultados
CTVC

Caso N° 057- Institucién Educativa N° 396, modular:

2023-CTVC/MAD | 1602192 01 FUNDADO

En ese sentido, a través del Informe de la referencia y anexos que lo conforman, se
informa a su despacho lo actuado por el PNAE Qali Warma y la IE 396, de conformidad con el
“Protocolo de Promociéon de la Participacion Social, veeduria y Atencion de Alertas del
PNAEQW?”, aprobado mediante RDE N° D00335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; deméas documentos
aprobados por el PNAEQW.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

Firma

ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
JEFE UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

DNI N° 26689734

Psj. Victor Radl Haya de la Torre Mz.5P Lt.14 TAMBOPATA - MADRE DE DIOS / Teléfono:(511) 201 9360
https://www qaliwarma.gob.pe/
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Tambopata, 27 de Septiembre del 2023
INFORME N° D000162-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-GCP

Para : ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de alerta del Caso N°
0057-2023-CTVC/MAD suscitada en la IE. 396 del nivel inicial, situada
en el distrito de Las Piedras/Tambopata/Madre de Dios.

Referencia: a). INFORME N° D000049-2023-MIDIS/PNAEQW-IHG (22SEP2023)
b). OFICIO N° 017-2023-DRE-MDD/UGEL-T/IEI N° 396 (22SEP2023)
c). OFICIO N° 066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS (24AG0S2023)
d). RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (09SEP2022)
Fecha Elaboracién: Tambopata, 27 de septiembre de 2023

Previo al saludo, el presente es con la finalidad de Informar las acciones realizadas para la atencion
de alerta del Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD suscitada en la IE. 396 del nivel inicial, situada en
el distrito de Las Piedras/Tambopata/Madre de Dios.

. ANTECEDENTES
> El servidor Isaias Luciano Huillca Gonzalo, mediante INFORME N° D000049-2023-
MIDIS/PNAEQW-IHG (22SEP2023), comunica las acciones desarrolladas para la atencion de la
Alerta Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD, suscitada en la IE. 396 del nivel inicial de fecha
22AG0S2023.

> En atencion a la alerta Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD, la directora de la mencionada IE,
comunica mediante OFICIO N° 017-2023-DRE-MDD/UGEL-T/IEI N° 396 (22SEP2023), las
acciones para la adecuacion del almacén de los alimentos en la IE.

» Elrepresente Regional de Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC, Madre de
Dios, mediante OFICIO N° 066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS (24AG0S2023), comunica la
identificacion de un (01) punto critico (lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido
contra ingreso de animales e insecto), en la IE. 396 del nivel inicial de fecha
22AG0S2023.

Il. BASE NORMATIVA
» Mediante RDE N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (09SEP2022), aprueban “Protocolo de
promocién de la participacion social, veeduria y atencion de alerta del PNAEQW”.

.  OBJETIVO
» Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la Alerta del Caso N° 0057-2023-
CTVCIMAD, donde se identificaron un (01) punto critico (lugar de almacenamiento en la IE
no esta protegido contra ingreso de animales e insecto) proceder a su resolucion y
comunicar el cumplimiento a CTVC y a USME.

IV.  ANALISIS
» Respecto a la Alerta Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD suscitada en la IE. 396 del nivel
inicial, mediante OFICIO N° 066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS (24AG0S2023), comunica la
identificacion de un (01) punto critico (lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido
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2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
contra ingreso de animales e insecto); en cumplimiento a la RDE N° D000335-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE (09SEP2022), aprueban “Protocolo de promocion de la participacion social,
veeduria y atencion de alerta del PNAEQW”, se procede atender:

v' Para la atencion de la Alerta Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD suscitada en la IE. 396
del nivel inicial, mediante OFICIO N° 066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS
(24AG0S2023), se designa al servidor Isaias Luciano Huillca Gonzalo, de los cuales hace
seguimiento via telefénica, los mismos es reportada mediante INFORME N° D000049-
2023-MIDIS/PNAEQW-IHG (22SEP2023), las acciones desarrolladas para la atencién de
la Alerta Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD.

e Accion al punto critico 1: “lugar de almacenamiento en la IE no esta
protegido contra ingreso de animales e insecto”:

« La directora de la IE. en mencién mediante OFICIO N° 017-2023-DRE-
MDD/UGEL-T/IEI N° 396 (22SEP2023), comunica la implementacién con tachos
para almacenar los alimentos, los mismos estan estibadas sobre anaquel,
asimismo el CAE respecto al producto almacenado inicialmente es trasladado a
otro ambiente donde cuenta con condiciones adecuadas para almacenar, el
ambiente cuenta con cielo raso los mismos limita el ingreso de agentes biolégicos
voladores y otros, se muestra en la imagen:

La Observacion vertida por CTVC es funda, el director de la mencionada IE, recibe
asistencia técnica respecto a las condiciones que debe contar para almacenar
alimentos en la |E.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
V.  CONCLUSION

> Accidn al punto critico 1: “Lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido contra
ingreso de animales e insecto”: La Observacion vertida por CTVC es funda,
implementacion con tachos para almacenar los alimentos, los mismos estan estibadas sobre
anaquel, asimismo el CAE respecto al producto almacenado inicialmente es trasladado a otro
ambiente donde cuenta con condiciones adecuadas para almacenar, el ambiente cuenta con
cielo raso los mismos limita el ingreso de agentes bioldgicos voladores y otros.

V. RECOMENDACION
» Comunicar al representante Regional de Madre de Dios de CTVC, respecto a las acciones
realizadas del Caso N° 0057-2023-CTVC/MAD vertida por CTVC, identificadose un (01)
puntos criticos (Lugar de almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de
animales e insecto), observacion vertida por CTVC es fundada, de los cuales el
mencionado caso es cerrado.

> Hacer extensivo a Unidad de Supervision Monitoreo y Evaluacién — USME para su conocimiento
y fines.

Atentamente,
Firma

GUILLERMO CONDOR PAUCAR
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

GCP
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Tambopata, 22 de Septiembre del 2023
INFORME N° D000049-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTMADD-IHG

Para : ALFONSO RAZIEL MENDOZA PERALTA
UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS

Asunto : Levantamiento de observacion realizada a la prestaciéon del servicio
alimentario en la IE N° 396 - CASO N° 0057-2023-CTVC/MAD..

Referencia :a) Oficio N°0066-2023-CTVC/MADRE DE DIOS- Caso N°0057-2023-CTVC/MADD
b) RDE N°335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
c) RDE 187-2023-NTPSA
d) Directiva N° 06-2023-GOREMAD/DRE-DGP
e) Oficio N° 017-2023-DRE/MDD-UGEL-T/ IE N° 396
f) Lista de Asistencia a capacitacion de fecha 21/08/2023

Fecha Elaboracién: Tambopata, 22 de septiembre de 2023

Mediante el presente es grato dirigirme a usted con la finalidad de informar que el dia
21/08/2023 se realizo asistencia técnica y Capacitacion a CAE segun documento de referencia f),
y en fecha 25/08/2023 via teléfono celular se reitera el cumplimiento de acondicionar almacen para
el levamiento de las observaciones vertidas por el CTVC, en fecha 20/09/2023 el CAE remitio6 el
documento de referencia e), dando a conocer las acciones realizadas para el levantamiento de
observaciones de la IE mencionada.

Asimismo, se informa las acciones realizadas ante las observaciones vertidas por el CTVC,
respecto al CASO N°0057-2023-CTVC/MAD, cuya fecha de ocurrencia se registré el 22/08/2023,
donde aplicaron la ficha de vigilancia en la |E N° 396, de Codigo Modular: 1602192 del nivel Inicial
correspondiente al item Las Piedras.

|. ANTECEDENTES.

1.1. El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, tiene como finalidad brindar
un servicio de calidad cumpliendo los siguientes objetivos: Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa de
acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven; Contribuir a mejorar la atencion
de los usuarios del Programa en clases, favoreciendo su asistencia y permanencia;
Promover mejores habitos de alimentacion en los usuarios del Programa. Qali Warma es
un programa del MIDIS que brinda servicio alimentario con complemento educativo a
nifios y nifias matriculados en instituciones educativas publicas del nivel inicial y primaria,
y de secundaria de las poblaciones indigenas de la Amazonia peruana, a fin de contribuir
a mejorar la atencidén en clases, la asistencia escolar y los habitos alimenticios,
promoviendo la participacion y la corresponsabilidad de la comunidad local.

1.2. Segun manifiesto del caso mencionado en la referencia a) en la IE N° 396, el Comité de
Transparencia y vigilancia ciudadana (CTVC), realiza la Vigilancia al servicio alimentario

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
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partir del 22/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
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del PNAEQW en la institucién educativa mencionada y hace de conocimiento de los
siguientes puntos criticos encontrados:

1. Lugar de Almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de Animales e
Insectos.

IIl. BASE NORMATIVA

2.1 Segun RDE N° 335-2022 -MIDIS/PNAEQW-DE, establece el protocolo para la
participacion Social, veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.2 Segun la RDE N° 461-2022-MIDIS/PNAEQW-UTMADD. se esta atendiendo en la |E N°
396, para 46 Usuarios, modalidad productos para la preparacion del desayuno escolar
mediante el ltem Las Piedras con N° Contrato 0002-2023 CC - Madre de Dios 1 /
Productos.

2.3 Segun RDE N° 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, Norma Técnica para la Prestacion del
Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el programa Nacional de Alimentacién escolar Qali Warma.

2.4 Directiva N° 006-2023-GOREMAD/DRE-DGP. Orientaciones para implementar las
estrategias de cogestion, fortalecimiento de capacidades y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las
Instituciones.

. OBJETIVO.

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta N° 0057-2023-CTVC/MAD
y proceder a comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la UT Madre
de Dios, para el cierre correspondiente.

IV. ANALISIS

En fecha 24/08/2023 La UT Madre de Dios, recibe el documento de referencia a) donde
detalla 1 punto critico observado por el CTVC en la IE N° 396

4.1 Con respecto a la observacion 1), En fecha 24/08/2023 el CTVC menciona que el “Lugar
de Almacenamiento en la IE no esta protegido contra ingreso de Animales e Insectos”.
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e En fecha 21/08/2023 el MGL Victoria Navarro Perez, realizé supervision y capacitacion,
Asistencia técnica a la IE N° 396, en donde se recomendo la importancia de las Buenas

Practicas de almacenamiento.
< I o . ==

LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION Y/O SENSIBILIZACION PERSONALIZADA

Del mismo en fecha 25/08/2023 via teléfono celular se reiterd el cumplimiento de acondicionar
ambiente de almacén para el levantamiento de la observacion vertida por el CTVC.

En fecha 20/09/2023 CAE remite documento de referencia e), donde se evidencia que a la fecha
que el ambiente de almacén fue cambiado a otro lugar, el mismos es un ambiente compartido el
mismo que brinda las condiciones de Garantia y seguridad para el almacenamiento de los
alimentos, como indica el documento de referencia c).. (..) 5.1.2.2. Almacenamiento de
alimentos Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos recepcionados,
en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido y/o acondicionado que presente las
condiciones minimas para su adecuada conservacién (limpia, ordenada, ventilada, con
iluminacion natural, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga, polvo y
ausencia de productos quimicos).
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Despues

V. ACCIONES INMEDIATAS REALIZADAS.

5.1 En fecha 21/08/2023 el MGL Victoria Navarro Perez, realizd supervision, capacitacion
Asistencia técnica al CAE de la IE 396, en buenas practicas de almacenamiento, entre

otros.
5.2 En fecha 25/08/2023, via teléfono celular se reiterd, la importancia del acondicionamiento

del ambiente de almacenamiento.

5.3 En fecha 20/09/2023 CAE remite el documento de referencia e) donde se da a conocer
las acciones realizadas para el levantamiento de observaciones vertidas por el CTVC.

VI. CONCLUSIONES

El CAE informé mediante documento de referencia e), se levanté el punto observado cémo se
detalla a continuacion:

6.1 Enfecha 21/08/2023 se realizd Asistencia Técnica y Capacitacion a CAE en la importancia
de buenas practicas de almacenamiento, el mismo se evidencia en el documento de
referencia f).

6.2 Enfecha25/08/2023 se reitero la Asistencia a CAE via teléfono celular, en donde se brindd
la orientacion para el levantamiento de observaciones vertidas por el CTVC.

6.3 En fecha 20/09/2023, con documento de referencia e€), CAE informd las acciones
realizadas sobre el acondicionamiento del ambiente de almacén en la IE.
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

VI. RECOMENDACIONES.

7.1 Realizar la asistencia técnica/Capacitacion continua al CAE, sobre la importancia de las

Buenas practicas de Almacenamiento.

7.2 Hacer de conocimiento el levantamiento de las observaciones en respuesta al documento

de referencia a), para el cierre correspondiente.

Agradeciendo la atencion que le brinde al presente, me despido de usted no sin antes expresar

los sentimientos de mi mayor consideracion y estima personal.

Atentamente,

Firma
ISAIAS LUCIANO HUILLCA GONZALO

UNIDAD TERRITORIAL MADRE DE DIOS
DNI N°44573982

Se adjunta al presente:

e Oficio N° 017-2023-DRE/MDD-UGEL-TH/ |IE N° 396
o Lista de Asistencia a capacitacion de fecha 21/08/2023

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/09/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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, | Ministerio
PERU | de Desarrollo
e Inclusién Social

QAL WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”
Anexo 01: Lista de observaciones por CTVC y Acciones realizadas por el PNAEQW para la mejora de la Prestacion del Servicio Alimentario

cumplimiento y el
levantamiento de la
observacion vertida por el
CTVC.

teléfono celular.

Fecha de Vigilancia Observaciones,
s Incluye N°y Precisiones a los
recepcion Centro . . R
o Nombre - . o temas, Sumilla de respuesta a cada Asistencia Técnica " .
N de la Poblado Distrito Provincia CasoN \ . . . Observacion Compromisos
completo, de . comentarios, uno de los temas. (acciones inmediatas)
alertaala n Caserio
uT la IE, segln aspectos a
corresponda relevar.
En fecha 21/08/2023 se
brindo capacitacion ¥ | g focha 21/08/2023
asistencia técnica a CAE R . .
) . se brindd asistencia CAE mediante
en la importancia de las -
2. Lugar de - técnica a CAE en documento de
. Buenas  Practicas de s X .
almacenamiento . Buenas préacticas de referencia e) comunica
o , Almacenamiento, . A
Las N°0057- | enlalEnoesta acondicionamiento de almacenamiento y el cumplimiento de
2 | 24/08/2023 396 PLANCHON . TAMBOPATA 2023- protegido contra . . acondicionamiento del Cumple acondicionamiento y/o
Piedras . almacén, el mismo que en : . . ;
CTVC/MAD | el ingreso de - .| mismo, el mismo se cambio de ambiente de
. fecha 25/08/2023 se reiterd . .
animales e via teléfono celular para su reitera en fecha almacén para
Insectos P 25/08/2023 via Garantizar la seguridad

de los alimentos.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser

representaci 6n inprimble |ocalizada en |la sede digital
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
Decreto Legislativo N° 1412, Dec

partir del

22/ 09/ 2023. Base Legal :
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGID.

del Programa Nacional

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
CVvD: 0085 9437 8195 1982
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