COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Ayacucho, 23 de mayo de 2022

OFICIO N° 022-2022-CTVC/AYACUCHO

Sefiora:

Neri Sosa Cabezas

Jefa de la Unidad Territorial — Ayacucho

Programa Nacional de Alimentacién Escolar - “QALI WARMA”

Ayacucho.-

Asunto: Se ALERTA dos (02) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
que el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S):

e CASO N° 057-2022-CTVC/AYA
e CASO N° 058-2022-CTVC/AYA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted.

Atentamente,

1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: i
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Av. 26 de Enero N° 380 / Urb. Mariscal Caceres Mz. C Lote 13. Huamanga. Ayacucho.
(Local de la Mesa de Concertacion Parala Lucha Contra la Pobreza)
Teléfono: (01) 422-6900. Celular: 942155687; 942152400; 994431963.

http:// www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. U.T. AYACUCHO: 942155687

Telf. SEDE LIMA : 942160511 CASO N® 058-2022-CTVC/AYA

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 29/04/2022

|. DATOS DIEL INFORMANTE / SOLICIfANTE / VEEDOIR: | | | |

2. APELLIDOS NOMBRES: ALFARO RAMOS VLADIMIR 3. NUMERO-DNI: | 40278883

4. ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE DE
CIUDADANA CAMPO

Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 29/04/2022

7. DEPARTAMENTO: AYACUCHO 8. PROVINCIA: HUANCA SANCOS

9. DISTRITO: SANTIAGO DE LUCANAMARCA 10. CCPP/DIRECCION: | TIOPAMPA

11. PRoceso oBJETo DE | PRESTACION DEL SERVICIO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO

12. ¢ DONDE SE APLICO
LA FICHA?

1690478-1EI-427-6

13. CANTIDAD DE 13
AFECTADOS:

14. CANTIDAD DE
PuNTOS CRITICOS:

02 Puntos Criticos

lil. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Se recogio la Ficha de Vigilancia V-191-2022-AYA-Q con la cual se realiz6 la entrevista a la sefiora
Esther Luisa Lépez Pozo, miembro del Comité de Alimentacion Escolar, quien refirié lo siguiente:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.
Durante la entrevista a la sefiora Esther Luisa Lopez Pozo, directora de la institucién educativa,
manifestd que a la fecha de la visita contaban con trece (13) nifios matriculados en su
institucion, en tanto Qali Warma viene entregando productos para doce (12) alumnos, lo que
significaria hasta ese momento un déficit de una (01) racién; también precisar que no se ha
culminado el periodo de matricula lo que puede significar una maodificacién de esta cantidad, en
tal sentido es importante el seguimiento que el programa realice a esta institucién a fin que al
término del proceso de matricula se sincere las raciones que la institucion recibe para el servicio
(Ver Ficha de Vigilanciay Anexo 01).

. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO. De lo mencionado en el punto anterior, la institucion
educativa habria modificado la cantidad de productos que le correspondian a cada nifio a fin de
incrementar la cantidad de bolsas con productos y atender a todos los alumnos matriculados,
hecho que habria significado que los usuarios recibieran una cantidad inferior de productos al
gue le correspondia; esto contravendria lo sefialado en el 9.1.2 Aporte Nutricional de la RDE
N° D000159-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion del Menu Escolar del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” que indica “En situaciones de
emergencia, la canasta de alimentos cumple el aporte de energia y nutrientes (proteina, grasa
y hierro) establecido en la Tabla 04, considerando el nimero total de dias de la entrega
correspondiente” ya que al reducir la cantidad de nutrientes que cada usuario debe recibir no
se lograria el objetivo del servicio. (Ver Ficha de Vigilancia).

Cabe resaltar que la entrevista se realizé a la sefiora Esther Luisa Lépez Pozo con DNI N°
28999713, en su calidad de presidente del CAE y directora de la institucién educativa.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

e El programa Qali Warma garantice lo dispuesto en la RDE 145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE,
“Protocolo para la Prestaciéon del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar



Qali Warma”y la RDE 159-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion del Menu
Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

e El programa Qali Warma verifiqgue lo sefialado, y de ser el caso, realice las gestiones
respectivas para el incremento/reduccion de raciones a la cantidad de alumnos matriculados
existentes a fin que ningln usuario sea afectado.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

Ficha de Vigilancia V-191-2022-AYA-Q. (03 folios).
Anexo 01: Vista de Acta de Entrega y Recepcion de Productos. (01 folio).
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AYACUCHO
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Reglonal: 942155687 s o 222~ AV -
Lo b 342160511 [ INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA coueo V= IF/~2022 - A4 - &
() FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | TPAFICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
Tk Vigilancia Presencial {b) Vigilancia NO Presencial

1 IFECHA INICIAL de |a Vigilancia: | 21 ) OH | 22 ) | 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: | SL 00

L. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE):

3 |CODIGO MODULAR de 1a IE 1690 473 4_|NOMBRE de la IE 424 -4

5 |DEPARTAMENTO: A LALUC HO 6 |PROVINCIA: VAN CA SANGDS

7 |DISTRITC: SANT/IRECD PE  JOCANAMALCA 8 |CCPP/Barrio/ireccion del Usuario : T CFAMPA

9 [TURNO de ia IE: D Matiana  (b) Tarde {¢) Masiang y Tarde 10 |NIVEL de la IE: ) ncial %}ﬂm {c) Seordara
NOMBRE y APELLIDOS , e e e de SERVICIO {a) Desayuro Desayuno-Almuerzo

1 | det Director de a [E: ESTHER- Lulsa  Lofe2  fo2c 12 | 2ue s brinda en la [E: ic) Dxincshisioncume

13 |MODALIDAD de atencion faf Productas _(b) Racxnes 14_[FORMA de entrega: {a) Cudo ___{b) Preparado

15 |NUMERO de ENTREGA a vigdar: A 16 |PERIODO de ATENCION do estaentrega |Del: I 04 /221 al: 23/ D51 32)

17 {NUMEROQ de USUARIOS atendidos (segun acts de entrega) /2 18 |[NUMERO de ESTUDIANTES matriculados(segun nomina IE)

19 |FECHA de INICIO de clases escolares en la E: DA 4 dzmazo  {b) 21 de marzo (¢) 28 de marzo (d) Otra Fecha g - iy

20 |Modalidad del retorno & clases escolares en la JE: ﬁ Nodaidad Prasencal (b) Modaidad Semipresencial (¢} Modaidad remata-viaual

il DATOS GENERALES DEL INFORMANTE:
21 |3 Quién es el Informante? 3 Membro del CAE (b} FodraiApoderado {c) Ausoedad Local
| 22 [N° DNI def Informante: 22994315 23 |Apellidos y nombres del Informante: LePE2 YOO ESTHEE LUiSA
| 24 |Teléfonalcelular ded Informante: qsg 533092 ‘25 |Correo Electronico del informante: 25Tl lapezfze cJ;moJL G
Il CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES PARA EL RETORNO A LA PRESENCIALIDAD O SEMIPRESENCIALIDAD

A) SITUACION DE MEJORA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA BEE-PARA EL RETORNO A CLASES 2022

26 |La REE ; Cuentz con instalaciones de agua? B[ NO[ NV | = [261],Las instalaciones de agua de a IIEE estan en buen estado? BF | NO| NV | NA

27 |La IIEE ;Cuenta con instatacicnes de desague? SUIRQ[ NV | 5 | 271 ];Lasinstalaciones de desagie de la IIEE estan en buen eslads? SI | NO| NV |

28 |La IEE ; Cuenla con instalaciones ekcrices? S| NO| NV | - | 281 ]; Lasinslalaciores sléciricas da & IEE estin en buan eslado? x NO| NV | NA

29 |L2 |IEE ; Cuenta con todas 185 puertas y verianas instaladas? SN NO| NV | 9 | 201 ];Las pusrtas y ventanas da |a I|IEE astan an buen estado? NO | NV | NA

30 L3 MIEE ; Cuenta ban almacen para quardar os productos da Qi Warma? NO| NV | - |301];E almacen de 13 IEE para quardar productos de Qali Warma st en buen estaco? | 81 | NO [ NV | NA

V. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
3 |, 5 CAE esta conformada yla aciualzada? NO | NV
32 1, E) CAE recbid caadiliscidn/asislencia Wonica sobre sus luncixnes? (en cuslguiera de sus modalidades) NO | NV
V. PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

A) CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA'RECEPCION DE PRODUCTOS/ALIMENTOS.

33 [ Praveedar cumpie oo L antreca de aimenlosiproducios a la IEE? NO| NV | NA
11| ; Proweedor cumpla con 13 eatega ce aimentos'productoe de acuendo a plazo estableckdo an el cronograma segin contrato? 8L NO| NV NA
13.2|Facha de entrega por parte del Proveedor D) 0K | <)

34 |, Provesdor cumple orierios pare & ransponia de almantos (higénco sankanias adacuada de vehicub y acond cionado para proteger Jas dimentos)? SR | NO| NV | NA

35 |, Proveador cumple con 13 entrega da los almentasiproducios conforme a ko sstablecido en acta de enlregatecepcdn (Cansicad complata, Marca, Presentaciin, Volumen, Lote)? K1 | NO| NV | NA

36 |; Proveedor cumple con la entrega de @imenios/procuctos en buen esfada ($n adubesacin.sin abokadras-can fecha de vanomiento vigente]? S| NO| NV NA

37 |4El namero de almnas atendidos que figera en el acta de entragalrecepeian as igudl & nlmero de alumncs maticulados? Sl NV | NA
311 Si b3 respuesta es NO ;La dierenca encontrada entra nimero de 2umnos stendidos y maviotans por 8l miemtep del CAE fue raporiada al programa? "K NO| NV NA




VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

’T“m RWI’: mm37 cmm N v‘ /?/.— /4( 2T = Ya-&a
Tedéfono Nacional: 942160511 | INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA

B)| CUMPLIMEENTO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO

38 |, Los aimenlos s& encoentran @macenacos dertro de fa IE?

;Lugar de amacenamianto e dimenlcs es mriusvo para eska fin?

Las alimonios da cada nivel educativa {inicial primarnia, secundana ) se @macenan par separaco?

cLogar de almacenamienio de alimanios 52 ancuenia limpio\ogen ado?

¢Almaoan da k3 [E condene dimentos en buen estado (sn aduteracin-sn Sooladuraslecha de vendmiento viganta)

LAimacan da fa IE estd prolegido canira ingreso de animales e insecios para guardar foe almenios ol servicio dimentano?

(Akmenias en of almacdn son colocados sobre mesas, pentusdas(amazon) estaes, tarimas?

4Ewsta un coniral de entradas y salidas da productos sclualzaco (Contral Kardex)?

CUMPLIMIENTO DE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRESIAPODERADOS PARA PREPARAR EN LA CASA

——

HREHEEHEEEE

— -

LB CAE ha distribuida fos dimentos & los padresimadresiapoderados de los alumnos matnculados. conespondiente s esta entrega”

Si marca "SI", precisa |3 FECHA de diskibucin da almentos alos padresimadmsiapoderados, corsspondiants 3 ests entrega olyeqize)

¢ Se dstribuye '3 cantidad completa de Aimantos que la cormesponda 5 cada alumng maticulads?

5@ putlica, en un g visibla de |3 E yio espacios de publicaciin vinual 3 fista y carbdad o ios almentas que debe recibic cada alumno maticuiada?

458 publica_en un lugsr visible de 13 IS yio espacios de publcacin vwikual & cronograma y horanio de distribucitn de aimentos para s Aurras malncdados?

£Se cumple & cronograma y horano de diskitiucon o2 simentos para o3 Jumnas maliosaics 7

(58 habiita en Ia [E un lugar impin, veniago y ordanads para la distnbucian de dimentos?

456 habilla en 13 |E mesa y mobliano limpis y desrdactadas para la distrbudon da almentos ?

¢S2 hablita €n 13 IE kagares para Bvado y desnfaccion de mands. 00 a9ua y jabin?
¢La parsana que distibuye ios @imentos usa mascantla y manoll?

El madrefzpodarado usa mascanlia da protecciin en lonma adacuada para recoger ioe almenias7

LE| pedre'madriapoderado se |ava sus manos, col) aua y [abon pava recoger ks Fimentos?

4El padremadiefapoderado mantiere 1 meo de dislancia con o¥as perscas A (eager ks dimanks?

4 El padreimadreiapoderado presenta si cameé con vacunas compistas contra fa COVID1A para recoger ks gimentos?

5S¢ usa registo de contral donda el padrelspoderado fimna % conformidad de recapaitn de los almentos?

2SBEU R B RBR2S s eassa0an2se

Se suscribe ¢l acta de disyibucion de aimentos y frman en seddl de conformidad, of finalizar el proceso?

62 |;Memires de CAE estin presente durante of prooeso de ditribucidn de alimentos en la IE?

€3 1; Membeos da CAE que disvibuyen las dimentos presenta su cama con vacunas complelas contra la COVIDNS)?
64 1, La dsiribucdn do afmertos se raalzs en la IE?

HHHBHEHBEEHERHEHEHEEEREE HRERERS

65 |;Lugar de aistitucion c aimentos ests lbee de animsles?

66 |;Se solcita cuota para gastos en |2 entrega de almantos?

67 |,50 distribuye los ahmentos en buen estado (3in adulteracian-sin abolladura-facha de vencimiento vigente)?

68 |, Se distrbuye los alinentos en recpientas o bolsas implas?

| 69 |;Ls manipulacicafradonamiento da s alimanios se realiza con cuidado para ewix la cortaminacsn?
| 70 |, Se rogistra y se guarda en & amacen |0s s3dos do alimenios que quedan al Snallzar e proceso de dstibucdn?
T _|Oxes: Especifique:

2t wt e < o o o o s o | 0 g <o 2 ¢ ¢
SHEEEEHEEEEEEEBEEEEEEEEE  REREEEREERE

HEHEEEEE I HEE BHEEEHEHEEEE

zzzizz

)| CONSUMO DE LOS ALIMENTOS DE QALI WARMA

72 Consumo de Alimentos en ¢l Hogar

El Voedar deba elegir 2 03 alumnos que estén cursando al menos el Sto grado de primaria para consuitar sobre ef desayuno consumido en ol hogar =]

Alumnos Tomaste desayuno | Tu desayuno contends . ,
ologido Nivel | Grado ot cise productos de Qal Warma Describa los productos de Qall Warma

Adamino 1. S [NO| NSINR | S|  NO| NSINR [NA | >
Aymno 2 SI [NO| NSINR | S| | NO| NSINR [NA | >

BR




A VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
T o INSTITUCION EDUCATIVA ATENDIDA POR EL PROGRAMA QALI WARMA CODIGO N = /71 = 2022 = A=
Alumno 3; S| [NO| NSINR | S| NO| NSINR NA | = NV
Alumno 4 S [NO| NSINR | S  NO| NSINR 'NA | & NV
Alumno &, S1 | NO| NSINR | SI I NO| NSINR [NA | = NV
73 Consumo de Alimentos en la IE
%MMW!NWN%WLM&W%&M“MMWMﬁmm&m do 5u Casa j==|
umnos trajiste co
degido | Mol | Grado | TV s mxuuaum Describa los productos de Qali Warma
Al 1. St | NO| NS/NR NO | NSINR - NV | B4
Aurno 2 s:uousmnsuousmnm+ NV | B4
Ao 3. SI INO| NS/NR | SI [NO| NSINR |NA | > NV | n
Alumro 4 SI [NO| NS/NR | S1 | NO| NSINR [NA | 2 NV NG
Alumro 5: SI [NO| MS/NR | S1 | NO| NSINR [NA | - NV | DA
31|, Dentro de  IE. @xishe un lugar gara ol consuma de los alments? SI [NO| NV MA
73.2{3 la respuesia es S, dga donde s 8se Loar {8) Espacio @end sin Bcho. sin paedas (b} Aula e clasas  (c) Comeoor  (d) Qtro :
133, € luger de consuemo de aimentos 513 kmpio, verslado y crdanada? St | NO | NV Iy
T34], Dentro de b IE. el docente acompars el consuimo de almertos de los alwnnos? $i | NO | NV
738, Dentio ds € 56 respsta a distanca fisica de 01 mepn entre ghamno y almng durans & consumo de simenios? S| NO | NV
VI SUPERVISION Y MONITOREO A LAS IIEE PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
74 |, EVa Monitor de Gestion Local del Programa ha redlizado 1a supervision en 1a [E7 _____|Sifa respuesta 65 NO, pase a ' Pregunta 79) 81 | MO | NV
75 | 25318 Monilor de Gestion Local aoudo a s supervisian de la [E S portar joyas, sin maguillae. con uiias conas, mgias ¢ sn esmale, cabell recoido v/ cofo, elach en caso de hambies 7 SI | NO | NV
76 |/Eila Monitor da Gestion Local acudo ala supervsion de |a |E oon (3 indumentana recomendada (chakeco, mandi, mascanla. protector da cabalos, calzado cerado y otros)? S | NO | NV
T7 | Eula Monitor de Gestion Loca! daio Acta de Suparvisian a CAE despuss de visita ala LE? (Sodicitar ! ACTA y sacar una Copia/Fotografia) 51 [NO NV
T8 1/l assiencia ¥avea bindacts por EN%a Moritor de Geston Locy alos mismbros ded CAE s oomprensitile y clara? Sl |NO | NV
VIL TF A 2l PROGRA
78 | Mgun muwmdal Pro;ramodu Warmg asti mchsnoodédwas dinarm, mgake o favorss a camio da [ entrega de aiments? SI NV
80 |, Algun mismbea dal CAEMrectondocente ¢ |3 |IEE ests recitiendo dadivas, dnera, regaics o faones a cambio de 12 enlrega de dimenios? Sl INO| NV
$1 |, Alun cperadorapresentante o2l Programa Gal Wanma usa poificamente el Programa durants (3 entreca de dimentos? SI N0 NV
82 |;Alqun miembro da! CAE dractoridocants de 3 IIEE usa paliticamnanta al Programa durants |a entraga e alimantos? S| R | N
33 [OBSERVACIONES (o dificuitades) [ Puds et Qlin el Ay A“Z{;Zﬂ L VA g PR ova L qm/uv«d@ <t
L "l e iio Gui MO rizs Ze A vpbod A.'ut[}&. 7
84 [RECOMENDACIONES {
85 |[FECHA FINAL de la entrevista: | PG O 22 ] 86 |HORA FINAL de la entrevista: | 4~ 20
DATOS DEL VEEDOR-MIEMBRO VOLUNTARIO DATOS DEL MEMBRO DEL EQUIPO TENICO REGIONAL
DEL COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGLANCIA CIUDADANA
QUE COLASORA CON LA APLICACION DE LA FICHA DE RECOUO DE INFORMACION QUE COLABORA CON EL MONITOREQ Y/O APLICACION DE LA FICHA DE RECOJO DE INFORMACION
DNE HOZTGEE2 DNE: o232 253
Apelidos y Nombres Aliae j-ani m Vi Ziset Apeliidos y Nombros Alfaze  [Qaned) | [lastiten
Fﬂm L4 ﬂ/&' # Ltl»& s Cc 2;44/*6-' Cll!o.' / /,)fxt,gtﬂ.' 4 (—‘;auje)
Correo electronico; Oulries P . D welie ,{.sw/x q/n‘“/ (drte |Correo electrémics: Wl cucée . 2 relve poted é’a/qn? asf, Erea
[Telefono: FGHH3 19Z2 [Telefano: GIVAI(TED




ANEXOS

Anexo N° 01 Vista del acta de entrega de productos, donde se aprecia la cantidad que se entrega.
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