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Sr.
ALFONSO SANCHEZ CAJO
Responsable Regional Comité de Transparenciay Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial

Lambayeque
Presente.
Asunto : RESPUESTA A LAS ALERTA CASOS N° 056, 057 y 059-2023-
CTVC/LAMBAYEQUE
Ref. : Oficio N° 030-2023-CTVC/LAMBAYEQUE

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el
Informe N° D000037-2023-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-JTO, emitido por la Coordinadora Técnica
Territorial (e), en el cual se detallan las acciones complementarias realizadas respecto a la
atencion de los Casos N° 056, 057 y 059-2023- CTVC/LAM presentado con documento de la
referencia.

Se solicita tener en cuenta las recomendaciones que se brindan en el documento adjunto.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima.

Atentamente,
Firma

BRUNO EDSON MARINO POMARES
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

CC..

Las Acacias 210, urb. Santa Victoria CHICLAYO - LAMBAYEQUE / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qaliwarma.gob.pe/
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"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

Para : BRUNO EDSON MARINO POMARES
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de las alertas de los
casos N°0056, 0057, 0059-2023-CTVC/LAMBAYEQUE, suscitadas en
las IE 11501, 11521, 10020 respectivamente, correspondientes a la UT
Lambayeque..

Referencia : PROVEIDO N° D002397-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB (06JUN2023)
PROVEIDO N° D002444-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLAMB (08JUN2023)
PROVEIDO N° D002441-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTLAMB (08JUN2023)

Fecha Elaboracion: Chiclayo, 20 de junio de 2023

Es grato dirigirme a Usted, y en atencidén a los documentos de la referencia, informar sobre la
respuesta a la alerta generada por el CTVC/LAM en las IE 11501, 11521, 10020 respectivamente,
regién Lambayeque, respecto a los CASOS N° 0056, 0057, 0059 - 2023-CTVC/LAMBAYEQUE,
respectivamente con fecha de ocurrencia entre marzo - abril del 2023 con multiples puntos criticos
los que se detallaran por cada caso alertado.

. ANTECEDENTES

1.1 Mediante el oficio N° 0030-2023-CTVC/LAMBAYEQUE; el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana (CTVC), hace llegar (17) caso de alerta, y los que se responderan en el presente
informe son (3) casos y corresponden a las IE N° 11501, 11521, 10020 en el ambito de la UT
Lambayeque, teniendo como informantes al personal del comité local de fransparencia y
ciudadania de los distritos y provincias de Lambayeque y el acompafiamiento telefénico del ETR
—CTVC/LAM, quienes realizaron la ficha de Atencién en los meses de marzo-abril, dejando
puntos criicos que se defallaran en el presente informe en el punto de ANALISIS:

1.2 El dia 22 de mayo del 2023, se les comunica a los MGL responsables de la supervision de las
IEE la atencion de Ila alerta que fueron presentadas con oficio N°0030-2023-
CTVC/LAMBAYEQUE del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), suscitada
en las Institucion Educativas del &mbito de la UT Lambayeque.

Il. BASE NORMATIVA

2.1 Resolucion Ministerial N° 230-2022-MIDIS de fecha 22.12.2022, se aprueba el Plan Operativo
Institucional anual 2023 del Pliego 040: Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social, donde se
encuentran las actividades a realizarse en el presente afio, de la Unidad de Organizacién de las
Prestaciones y sus Componentes, entre ellos el Componente Educativo, que tiene programado
la capacitacion alos CAE, Integrantes de los Comités de Alimentacion Escolar yla Sensibilizacion
a las/los madres y padres de familia de las/los usuarias/os del PNAEQW y Actores Sociales
vinculados a la prestacién del servicio alimentario durante los meses de abril a diciembre 2023

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"
2.2 Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
Protocolo De Promocién De La Participacion Social, Veeduria Y Atencién De Alertas Del
Programa Nacional De Alimentacidon Escolar Qali Warma. Version 4

2.3 Resolucion de Direccion Ejecutva N° D000488-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba,
Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento PRT-002-PNAEQW-USME, Version 8

2.4 Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba la Norma
Técnica N°002-2023-MIDIS/PNAEQW, Norma Técnica Para La Prestacion Del Servicio
Alimentario Por Los Actores Vinculados A Las Instituciones Educativas Publicas Atendidas Por
El Programa Nacional De Alimentacion Escolar Qali Warma. Version 1

2.5 CONTRATO N° 0001-2023-CC-LAMBAYEQUE 2/PRODUCTOS - contrato para la enfrega de
alimentos para la prestacion del servicio alimentario en la modalidad de productos, para el item
Cariaris Comité de Compras Lambayeque 2, correspondiente al proveedor Consorcio Tropical.

. OBJETO

3.1 Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de las alertas de los Caso N°0056, 0057,
0059 - 2023-CTVC/LAMBAYEQUE, suscitadas en las IE 11501, 11521, 10020 respectivament,
ubicado en el &mbito de la Lambayeque, respecto a la Gestién del Servicio Alimentario respecto
a la distribucion de alimentos en las Instituciones Educativas, y proceder a su resoluciéon o
comunicar el cumplimiento a las recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucién de
las alertas.

IV. ANALISIS
CASO N°0056-2023-CTVC/LAMBAYEQUE

PUNTO CRITICO N°01 PROVEEDOR QUE ENTREGA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA
LIMPIA, COMPLETA. La presidenta del CAE sefiala que, el proveedor no utliza la indumentaria
completa durante la recepcién de alimentos, haciendo uso Unicamente de jeans y polo, omitiendo el
correcto uso de mascarilla, cubre cabello y mandil. Debido a esta situacién, se estaria incumpliendo lo
establecido enla RDE N° D000187- 2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del
servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma 5.1.2.1. Recepcién de alimentos: La/el
integrante  del Comité de Alimentacién Escolar constata que ellla proveedor/a cuente con la
indumentaria de proteccién, asimismo, que la descarga de los alimentos se realice cumpliendo con las
BPM y que el vehiculo se encuentre en adecuadas condiciones de limpieza.

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, indica que en su visita a la [E 11501,
el dia 05 de junio del 2023, la directora Silvia Saavedra Diaz, con DNI 16684032, refiere que no ha
observado al proveedor sin indumentaria y que no cuenta con evidencia fotografica.

se concluye que es un caso INFUNDADO); debido a que la directora Silvia Saavedra Diaz, refiere que
no ha observado al proveedor sin indumentaria y que no cuenta con evidencia fotografica.
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PUNTO CRITICO N°02, NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. La presidente
del CAE inform6, que el programa Qali Warma ha programado raciones para un fotal de 719 usuarios como
consta en el CONTRATO N° 0003- 2023-CC-LAMBAYEQUE 1/PRODUCTOS, cuyo periodo de atencion es
del 13/03/2023 al 18/04/2023; sin embargo, hasta el dia de la enftrevista (22/03/2023), la IE contaba con 700
alumnos matriculados, evidenciandose raciones sobrantes para 19 usuarios.

Respecto aeste punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la [E 11501, el
dia 05 de junio del 2023, hizo hincapié en la distribucion adecuada de alimentos y para ello debe tener
actualizada la data de usuarios; por lo que, recomendo realizar la actualizacién de usuarios en el SIAGIE
de su UGEL correspondiente, asi como informar de la actualizacion realizada.

Se hace mencion que, la MGL solicita a la directora sus néminas y el reporte del cuadro resumen del SIAGIE,
para realizar la actualizacion de usuarios.

se concluye FUNDADO; sin embargo, la directora de la IE 11501 ha actualizado el nimero de usuarios en
el SIAGIE, donde se puede evidenciar que cuenta con 710 alumnos.
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PUNTO CRITICO N°2.- NUMERO DE
ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA
EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES
MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOSIAS
MATRICULADOS

PUNTO CRITICO N° 03: PROVEEDOR ENTREGA ALIMENTOS EN MAL ESTADO. Informa ademas que,
durante la recepcién de alimentos correspondiente a la 1° entrega, a cargo del proveedor con CONTRATO
N°0003-2023-CCLAMBAYEQUE 1/PRODUCTQOS, se encontré una (01) lata de leche Bonlé abollada.
Situacion que estaria incumpliendo lo establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
‘Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” vi. Verificar
que los envases y empaques de los alimentos se encuentren en condiciones Optimas (bien sellados, sin

roturas, sin abolladuras, entre ofros) y que la informacion de la efiqueta sea legible. v. Verificar las fechas
de vencimiento de alimentos.

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la IE 11501, el
dia 05 de junio del 2023, el CAE refiere que se cambid la lata de leche abollada referida en la alerta. Por lo
tanto, no se consumo la entrega de producto con defecto a los padres de familia.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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se concluye que es un caso INFUNDADO; ya que el CAE refiere que se cambié la lata de leche abollada
referida en la alerta. Por lo tanto, no se consumo la entrega del producio con defecto a los padres de familia.
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N°0057-2023-CTVC/LAMBAYEQUE

PUNTO CRITICO N°01. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A
MIEMBRO DEL CAE. El profesor JORGE BENAVIDES CARRANZA, presidente del CAE, indica no haber
recibido capacitacion por parte del programa y/o MGL, desde que inici el afio escolar. Resalta que la tlima
vez que recibid capacitacion por parte del programa fue el 16/11/2022. Omitiendo lo establecido en la RDE
N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” VIIIl. Disposiciones Generales 9.2 Este proceso de fortalecimiento de capacidades se relaciona
directamente con los objetivos del PNAEQW y se desarrolla en el marco del modelo de cogestion; asimismo,
tiene como eje central la formacidn de habitos de alimentacién saludable. El plan de fortalecimiento de
capacidades tiene el propésito de desarrollar competencias, capacidades y desempefios en los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario, a través del uso de metodologias vivenciales,
participativas y para el rabajo colaborativo y de innovacion educativa, con recursos educativos que pueden
realizarse de manera presencial o virtual.

Respecto aeste punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, indica que el dia 29 de marzo del 2023,
se realizé la capacitacion al CAE de la IE 11521 Maria de Lourdes, estando presentes, el director
Jorge Benavides Carranza, con DNI 27437116 (presidente del CAE) y el sr. Juan Bernal Rosales, con DNI
16705721 (vocal del CAE), tratando los siguientes temas: Modelo de cogestion, Etapas del servicio
alimentario, Contenido de canasta de productos, Valor nutricional de los productos, Buenas practicas de
manipulacién de alimentos, Buenas practicas de Almacenamiento, Llenado de formatos de distribucion,
entre oftros.

Cabe resaltar que, el componente educatvo de la UT Lambayeque del PNAEQW ha establecido 2
campafas de capacitacién para el presente afio a las instituciones educativas de cada ruta asignada al
Monitor de Gestion Local, la primera que consta en el periodo comprendido de marzo a junio y la segunda
de julio a noviembre, de tal manera que se realizaran dos capacitaciones, como minimo a dos integrantes
CAE durante todo el afio 2023. Por lo tanto, se CUMPLIO con la capacitacion a la referida insfitucion
educativa dentro de los plazos establecidos por el programa.

Ademas, el dia viernes 05 de junio del presente afio, se realizd una visita a la institucion educativa en
mencion, donde se realiza la supervisién a la prestacién del servicio alimentario y ademas se brind6
asistencia técnica al comité de alimentacién escolar de la institucion educativa en referencia a la alerta
generada por CTVC. Estuvieron presentes en la asistencia técnica, el director encargado Antonio Obando
Fernandez, los vocales del CAE Carlos Matos Ramos y Juan Bernal Rosales. En la asistencia técnica que
se brinda a la institucién educativa se trataron los siguientes temas:
v Modelo de Cogestion,
v' Efapas del Servicio Alimentario,
v Roles de los integrantes CAE,
v" Uso de indumentaria personal completa,
v' Actualizacién de usuarios y distribucion equitativa de los productos alimenticios del programa.
Se acuerda con el CAE los siguientes puntos:
v" Distribuir los productos del programa en forma equitativa,
v’ ademas, si es el caso y haya incremento o reduccidn de nifios se dara aviso al programa como se ha
venido trabajando hasta el momento.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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v’ También se acordd realizar una reunién con los padres de familia a solicitud del CAE y personal

administrativo para tratar los temas:
v Actualizacion de usuarios,

v' Contenido de las canastas del programa y fomento de habitos alimentarios saludables.

Se adjunta la lista de asistencia a la capacitacion del dia 29 de marzo del 2023, el Acta de Supervisién a la

IE y Acta de Constatacion realizadas el dia 05 de junio del 2023.

Se concluye que es un caso INFUNDADO; debido que el director Jorge Benavides Carranza, con DNI
27437116 (presidente del CAE) y el sr. Juan Bernal Rosales, con DNI 16705721 (vocal del CAE), fueron
capacitados el 29 de marzo del 2023 y se encuentra dentro del plazo de la primera capacitacién anual que

se realiza entre marzo a junio a todas las ILEE.

LISTA DE ASISTENCIA A CAPACITACION
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PUNTO CRITICO N°02 PROVEEDOR QUE ENTREGA ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA,
COMPLETA. El presidente del CAE sefiala que, el proveedor no utiliza la indumentaria completa durante la
recepcion de alimentos, solo hace uso de jeans y polo. Omitiendo el correcto uso de mascarilla, cubre

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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cabello y mandil. Debido a esta situacion, se estaria incumpliendo lo establecido en la RDE N° D000187 -

2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma 5.1.2.1. Recepcion de alimentos: La/el integrante del Comité de Alimentacion Escolar
constata que elfla proveedor/a cuente con la indumentaria de proteccion, asimismo, que la descarga de los
alimentos se realice cumpliendo con las BPM y que el vehiculo se encuentre en adecuadas condiciones de
limpieza.

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la IE 11521 Maria
de Lourdes, el dia 05 de junio del 2023, el director de la institucion educativa Jorge Benavides Carranza se
enconfraba de vacaciones, por lo que se consultd a los miembros del CAE sobre éste punto criico, si el
proveedor que enfrega los alimentos no utliza la indumentaria. Los miembros del CAE presentes en la
reunién refieren no haber observado dicho punto ni tener evidencia fotografica.

se concluye que es un caso INFUNDADO; ya que al enconfrarse de vacaciones el director de la institucion
educativa Jorge Benavides Carranza, se les consultd a los miembros del CAE presentes sobre éste

punto critico, quienes refieren no haber observado dicho punto ni tener evidencia fotogréfica.

PUNTO CRITICO N°03, NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. Asimismo, el
presidente del CAE inform6, que el programa Qali Warma ha programado raciones para un fotal de 859
usuarios como consta en el CONTRATO N° 0003-2023-CC-LAMBAYEQUE 1/PRODUCTOS, cuyo periodo
de atencion es del 13/03/2023 al 18/04/2023; sin embargo, hasta el dia de la entrevista (24/03/2023), la IE
contaba con 860 alumnos matriculados, evidenciandose raciones faltantes para 01 usuario. Cabe precisar,
que las matriculas aun continlian abiertas y existe la probabilidad de incrementar la cantdad de alumnos.
Esta diferencia entre el nimero de usuarios atendidos y alumnos matriculados, podria generar una
disminucién en la cantidad de alimentos que le corresponde a cada usuario, tal como sefiala el Programa
Qali Warma en su directiva de RDE N° D00022-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion
del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6
Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racién de
desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del
PNAEQW.

Respecto a este punto criico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la [E 11521
Maria de Lourdes, el dia 05 de junio del 2023, hizo hincapié en la distribucion adecuada de alimentos y
para ello debe tener actualizada la data de usuarios; por lo que, recomendd realizar la actualizaciéon de
usuarios en el SIAGIE de su UGEL correspondiente, asi como informar de la actualizacion realizada ala
UT.

Para los procesos de actualizacién de usuarios, el PNAE Qali Warma cuenta con un “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y agrupamiento de Insfituciones Educativas en fems y Establecer el periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” segun RDE N°D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual nos indica
que el proceso de actualizacion (INCREMENTOS O REDUCCIONES) se realiza en base a informacion
registrada en el SIAGIE del MINEDU.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
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En el documento se establecen los periodos de corte, para la generacién de resoluciones de atencién a
nivel nacional; posteriormente pasa por un proceso de verificacion y solicitud de incremento de presupuesto
para el cumplimiento de las actualizaciones requeridas. A continuacién, se detalla los periodos de

actualizacion.

se concluye FUNDADO; sin embargo, ya se ha actualizado el nimero de usuarios en el SIAGIE y por ende
ya se actualizd en el Sisttma Integrado de Gestion Operativa (SIGO) del PNAEQW, donde se puede

evidenciar que cuenta con 880 alumnos. (se adjunta evidencia)
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0077 9744 0465 9660

31,
(o bt
pie ) S scenomamo
’p/era ﬁ@lﬁx 20T - 2024




- hinicterio ] Progema Mol
% PERU | de Desarruie wcuminiwmry e Ailtmarerts Esralir
& Inclusian Sacial it Prestationss Soclees  [B-CUE U

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo de la unidad, la paz y el desarrollo"

SISTEMA SIGO
A 3ERICO0 X2 y PROESOTECOWRAND v LAUBMESE v (PROAEN)
A A CENTR) POBLAND v G N el 43

PUNTO CRITICO N°3.- NUMERO DE
ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA

Liste e Cobagios EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES -
MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOSIAS
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PUNTO CRITICO N°04, IE NO CUENTA CON LUGAR PARA ALMACENAMIENTO DE LOS ALIMENTOS.
El presidente del CAE menciona que la IE no cuenta con almacén especifico para los alimentos, por el
confrario, ufilizan aulas que por circunstancias del instante se encuentren habilitados y/o libres para ser
utilizadas momentaneamente como almacén de los productos. Menciona situacién estaria incumpliendo en
la RDE N° D000145- 2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la prestacion del servicio alimentario”. xi
Disposiciones especificas.9.1.2.2 Almacenamiento de alimentos: el almacenamiento de los alimentos
recepcionados en un ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas
para su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacién natural, herméfico, con
ventanas provistas de mallas que eviten elingreso de plaga y ausencia de productos quimicos)

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, indica que en su visita a la IE 11501, el
dia 05 de junio del 2023, el Director encargado, Antonio Obando Fernandez, refiere que cuentan con un
almacén para la recepcion de los alimentos. Se adjunta evidencia fotografica.

se concluye que es un caso INFUNDADO; ya que el Director encargado, Antonio Obando Fernandez, refiere
que cuentan con un almacén para la recepcién de los alimentos. Se adjunta evidencia fotografica.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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ALMACEN DE LOS ALIMENTOS EN LA IE

PUNTOCRITICON®4.-IENOCUENTACON
LUGARPARA ALMACENAMIENTO DELOS
ALIMENTOS

y
|
PUNTO CRITICO N°05, NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. A consecuencia que la IE NO recibe la cantidad de
productos igual a la cantidad de alumnos matriculados, el CAE ha distribuido de una forma no equitativa los
alimentos atodos los alumnos. Esta situacion estaria incumpliendo lo establecido en la RDE N° D000187 -
2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores
vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma™.1.2.5. Distribucion de alimentos / Se recomienda revisar 5.2. Prestacion del Servicio
Alimentario en Situaciones de Emergencia, eventos de caso fortuito o fuerza mayor RDE N° D000221-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte nutricional ‘Es la cantidad de energia y
nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7
Aporte nufricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW’ DS 008-2012/MIDIS creacién del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma “Que, adicionaimente diferentes estudios

demuestran que los programas de alimentacién escolar pueden confribuir al aprendizaje de las nifias y nifios
que asisten a la escuela, evitando el hambre e incrementando sus capacidades cognitivas;"

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la |[E 11521
Maria de Lourdes, el dia 05 de junio del 2023, recomend6 al Director encargado Antonio Obando Fernandez,
realizar la actualizacion de usuarios en el SIAGIE de su UGEL correspondiente, asi como informar de la
actualizacion realizada ala UT para mantener actualizada la cantidad de beneficiarios del programa y poder
realizar una reparticion equitativa de los alimentos.

Cabe recalcar que segun Resolucion de Direccidon Ejecutiva N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
aprueba la Norma Técnica N°002-2023-MIDIS/PNAEQW, Norma Técnica Para La Prestacion Del Servicio

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

rAlelprestent.e}ci cl’%n ilnpriQr;‘li bl\?\a | ocaILi zada en tI a .s,edge di.giltb?l rgiel .sr ogr ama dNacti 0n§l (cije \ ‘11'!"!';

i mentaci 6n Escol ar i rma. La representaci6n inprinible ha sido generada atendi endo

lo dispuesto en la Directiva N 002-20p21- PCM SGTD. I:ra‘ljverificacién pugde ser efectuada a um@ﬂ. q..é'-' U‘-',.-'"_.. BICEMTEM&ARID
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029- == DEL FERL
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Alimentario Por Los Actores Vinculados A Las Instituciones Educativas Publicas Atendidas Por EI Programa

Nacional De Alimentacién Escolar Qali Warma. Version 1, en el numeral:

5.2.3 DISTRIBUCION DE ALIMENTOS:

Xxi. Realizar la distribucion de acuerdo al total de las/los usuarias/os registradas/os en el Acta de Entrega
¥ Recepcion de Alimentos cuando se reciba las canastas de alimentos armadas. De existir variacion
del numero de las/los usuarias/os, se levanta un acta con la justificacion técnica y se determina la
mejor forma de distribuir alas/los usuarias/os matriculadas/os, con la asistencia técnica de la/del MGL.

se concluye que es un caso FUNDADO; pero debido a que ya se ha actualizado el nimero de usuarios en
el SIGO, por parte del programa se enfregara la cantidad completa de alimentos que le corresponden a

cada usuario.
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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PUNTO CRITICO N° 5.- NO SE DISTRIBUYE
LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO
QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO/A USUARIO/A

USME-FOR-002 1

Paqgina 2 ds 2

siendo  las 2% 20 horas  del  dla...... 0( del  mes
de..veeie \Ku.u‘:..) .......... del afio. 202 3 se da por finalizada 1a reuni¢n, firman los presantes
mencionados en razdn de conformidad.
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o
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Alimentacién Escolar =
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Ww Dhy 46690203 N 6305121
rc-a‘unln T @
Finma del personal del PNAEQW

Nombras y Apellidos:

PUNTO CRITICO N°06: PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA,
COMPLETA. Finalmente informa que las personas responsables de la distribucion de los alimentos no
utilizaron la indumentaria completa correspondiente (mandil, gorro y tapaboca) para la manipulacién y/o
entrega de productos a los padres de familia. Situacion que incumple lo establecido en la RDE D000145-
2021-MIDISPNAEQW-DE “Protocolo para la prestacién del servicio alimentario”, se cumpla con lo
estipulado en los puntos 9.1.2.1 Prestacion del Servicio alimentario, 9.3.2.1 inciso x. Las/los integrantes del
Comité de Alimentacién Escolar y todos aquellos que participen en la distribucion de los alimentos deben
contar con buena salud, usar mandil y tapaboca, tener ufias cortas, limpias y sin esmalte, manos lim pias sin
objetos y adornos personales como joyas, relojes u ofros.

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la |E 11521
Maria de Lourdes, el dia 05 de junio del 2023, realizé la asistencia técnica con la finalidad de que en las

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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siguientes enfregas la persona que distribuye los alimentos debe usar indumentaria limpia y completa para

garantizar la inocuidad de los alimentos.

se concluye que es un caso FUNDADO; sin embargo, se realizd la asistencia técnica con la finalidad de
que, en las siguientes entregas, la persona que distribuye los alimentos debe usar indumentaria limpia y

completa para garantizar la inocuidad de los alimentos.

Presiona | Esc | para salir pantalla completa
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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N°0059-2023-CTVC/LAMBAYEQUE

PUNTO CRITICO N°01, NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS. El profesor
JOSE MANUEL RiOS CISNEROS, presidente del CAE, informd, que el programa Qali Warma ha
programado raciones para un fotal de 425 usuarios como consta en el CONTRATO N° 0008-2023-CC-
Lambayeque 1/Productos, cuyo periodo de atencion es el 13/03/2023 al 18/04/2023; sin embargo, hasta el
dia de la entrevista (24/03/2023), la IE contaba con “250” alumnos matriculados, evidenciandose raciones
faltantes para 25 usuarios. Cabe precisar, que las matriculas aln continlian abiertas y existe la probabilidad
de incrementar la cantidad de alumnos. Esta diferencia entre el nimero de usuarios atendidos y alumnos

matriculados, podria

generar una disminucién en la cantidad de alimentos que le corresponde a cada usuario, tal como sefiala
el Programa Qali Warma en su directiva de RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para
la Planificacion del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” relacionado
al punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la
racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nufricional de los desayunos, almuerzos y

cenas del PNAEQW.

Respecto a este punto critico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita a la I|E N° 10020,
el 02 de junio del 2023, el Director José Manuel Riojas Cisneros, refiere que el dia 19 de abril del presente
afio saco su primer reporte SIAGIE donde se observa que el nimero de alumnos matriculados es 418, entre
nifios y nifias, dicho Reporte SIAGIE es proporcionado por el director y adjuntado en éste informe. Ademas,
agrega que el CAE distribuy6d para 425 nifios, lo cual se puede verificar en los padrones de disfribucion
enviados por el director al MGL, debido a que habia nifios que estaban en proceso de matricula.

se concluye que es un caso INFUNDADO; debido a que el Director José Manuel Riojas Cisneros, refiere
que el dia 19 de abril del presente afio saco su primer reporte SIAGIE donde se observa que el nimero de
alumnos matriculados es 418, entre nifios y nifias; ademas, agrega que el CAE distribuyé para 425 nifios,
lo cual se puede verificar en los padrones de distribucion enviados por el director al MGL, debido a que
habia nifios que estaban en proceso de matricula.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 22/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
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PUNTO CRITICO N°02, NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTO QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO/A USUARIO/A. A consecuencia que la IE NO recibe la cantidad de
productos igual a la cantidad de alumnos matriculados, el CAE ha distribuido de una forma no equitativa
los alimentos a todos los alumnos. Esta situacién estarfa incumpliendo lo establecido en la RDE N°
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D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma™.1.2.5. Distribucidén de alimentos / Se recomienda revisar 5.2. Prestacion
del Servicio Alimentario en Situaciones de Emergencia, eventos de caso fortuito o fuerza mayor RDE N°
D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE  “Protocolo para la Planificacion del Menu Escolar del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” relacionado al punto 6.6 Aporte nutricional “Es la cantidad
de energia y nufrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda la racién de desayuno, almuerzo y cena del
PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW’ DS 008-2012/MIDIS
creacion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma “Que, adicionalmente diferentes
estudios demuestran que los programas de alimentacion escolar pueden contribuir al aprendizaje de las
nifias y nifos que asisten ala escuela, evitando el hambre e incrementando sus capacidades cognitivas".

Respecto aeste punto criico: la MGL Odile N. Maravi Caceres, informa que en su visita ala [E N° 10020,
el 02 de junio del 2023, el Director José Manuel Riojas Cisneros, refiere que se prepararon de manera
equitativa, 425 canastas de alimentos, las cuales fueron distribuidas a todos los nifios como se puede
evidenciar en los padrones de distribucion.

Ademas, en el reporte SIAGIE del dia 02 de junio de 2023, se muestran 427 nifios matriculados habiendo
dos nifios que seran retirados de la institucion, lo que quiere decir que la institucion educativa tiene la misma
cantidad de productos que el programa enfrega para su atencion del servicio alimentario (425 alumnos);
por tanto, no requiere actualizar el nimero de usuarios.

se concluye que es un caso INFUNDADO; ya que el Director José Manuel Riojas Cisneros, refiere que se
prepararon de manera equitativa, 425 canastas de alimentos, las cuales fueron distribuidas a todos los nifios
como se puede evidenciar en los padrones de distribucion. Ademas, en el reporte SIAGIE del dia 02 de
junio de 2023, se muestran 427 nifios matriculados habiendo dos nifios que seran retrados de la institucion,
lo que quiere decir que la institucion educativa tiene la misma cantidad de productos que el programa
enfrega para su atencién del servicio alimentario (425 alumnos); por tanto, no requiere actualizar el nimero
de usuarios.

V. CONCLUSIONES
5.1 Se dio respuesta a 3 casos de alertas del oficio N°0030-2023-CTVC/LAMBAYEQUE.

5.2 Cabe mencionar que se realiz un consolidado de casos de alertas, pero se contestd cada punto
critico con su respectiva condicion de FUNDADO E INFUNDADO segun como corresponda.

5.3 Los MGL responsables de levantar las observaciones de cada punto criico de las alertas
continian brindando asistencia técnica vy visitas programadas a cada IIEE

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda remitir el presente informe a la CTVC/LAM, para los fines correspondientes.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente.
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Atentamente,
Firma

JORGE ENRIQUE TRELLES OLAZABAL
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE

JTO
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