COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de launidad, la pazy el desarrollo”

Lima, 12 de mayo del 2023

OFICIO N° 0141-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA once (11) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*:

CASO N° 0059-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0060-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0061-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0062-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0063-2023-CTVC/LIP

CASO N° 0065-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0066-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0067-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0068-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0069-2023-CTVC/LIP

- CASO N° 0064-2023-CTVC/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos
CASOQOS y, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente

ViR |. GONZALES PACHECO
poisable Begional Lima Provincias

Se adjunta (57 folios) COMNTE D RAFIMAEOR T WERARCH CUDABANA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Lima Provincias: 984996604
Telf. Nacional: 984056206

CASO 0061-2023-CTVC/LIP

PROGRAMA SOCIAL:

QALI WARMA

1. FECHA DE REGISTRO: 28/03/2023

I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: RUIZ PALOMINO LUIS HERNESTO 3. NUMERO-DNI:

4 ORGANIZACION/INSTITUCION COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 5. CARGO: RESPONSABLE DE
' CIUDADANA - ' ' CAMPO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 28/03/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: CANETE

9. DISTRITO: SAN VICENTE DE CANETE 10. CPP/DIRECCION: AV. LOS LIBERTADORES 11 14

11. PROCESO OBJETO DE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. 4 DONDE SE APLICO | 0252346-IEP-20189 NUESTRA SENORA

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | DE CONCEPCION

13. CANTIDAD DE 549 14. CANTIDAD DE 4

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de la Campafia de Vigilancia a la prestacién de servicios del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar de Qali Warma se realiz0 las acciones de vigilancia, evidenciandose los
siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO HA CONFORMADO O ACTUALIZADO EL CAE

Durante la vigilancia en la IE no se ubico el formato de conformacion y actualizacion de los
miembros del CAE en el acervo documentario del CAE la cual indico que se regularisaria a fines
de mejorar la gestion alimetaria del PANAEQW.

Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000279-2022-MIDIS-PNAEQW-DE, numeral 6.6,
Proceso mediante el cual se elige y acredita a las/los representantes de la comunidad educativa,
guienes adoptan compromisos y funciones para la ejecucion del servicio alimentario brindado por
el PNAEQW.

PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL
CAE

El presidente del CAE inform6 que hasta la fecha no se ha capacitado a todos los miembros del
CAE indico que se regularizara con la finalidad de garantizar el manejo adecuado de los alimentos
de Qali Warma”.

Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIII 8.1 “El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a (...) y actores vinculados en la prestacion del servicio
alimentario...” y en el numeral 8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion,
sensibilizacion y asistencia técnica a través de las modalidades presencial, semipresencial y no
presencial.”

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS

Se identificé una diferencia en el nimero de usuarios atendidos por el PNAEQW en comparacion
con la matricula de la institucion educativa. EI Programa brind6 asistencia a 561 usuarios,
mientras que la IE tenia registrados solo 549 alumnos, resultando en un excedente de 12 bolsas
de alimentos aproximadmente.Esta situacion podria no estar acorde con la RDE D000259-2022-
MIDIS/IPNAEQW-DE numeral 8.1.1. Causales para la actualizacion del listado de IIEE: punto e)
donde indica La reduccién de usuarias/os y/o retiro de IIEE deben ser actualizados en el SIGO,
lo que no implica la emision de una RDE.



4. CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN)
Durante la vigilancia en la institucion educativa, se encontré que el formato de entrada y salida
de alimentos en el almacén (kardex) no estaba disponible el acervo documentario de los
miembros de la Institucién Educativa. Al respecto, el CAE informd que esta trabajando en su
implementacién para mejorar el servicio alimentario en el almacén de la institucion.
Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE, numeral
5.1.2.2, item ii. “(...) Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos en el kardex,
instrumento que permite hacer el inventario peridédico de los alimentos para verificar su
existencia.” E item iii. “Archivar y custodiar el kardex, el cual debe estar disponible en la IE en
caso lo requiera el PNAEQW o para las acciones de veeduria de verificacion posterior.”

[IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: |

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifilos(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

- Actualizar el numero de usuarios para que los productos se distribuyan en cantidades
iguales y uniformes asi garantizar que cada usuario tenga una porcion especifica de
energia y nutrientes se gun establece el programa.

- Regularizar el formato de conformacion y renovacion de los CAE

- Desarrollar capacitaciones y garantizar que todos los miembros del CAE participen esto
con la finalidad de cumplir la estrategia de COGESTION.

- Implentar el KARDEX en la IE

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por PNAEQW que
garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

[V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 05) |
— Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-045-2023-LIP-Q (03 folios)

o VIAOMIR |, GONZALES PACHECO
ponsable Regional Lima Provincias
COUMTE DE MOUEIMATACHS ¥ YHGHLARCIA CTUDABANA



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADAMNA
SEDE REGIONAL LIMIA PROVINCIAS
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARSD DEL PROGRAMA QALIWARMA
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COMITE DE TRANSPARENCIA, Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS
WVIGILANCLA AL SERVICIO ALIMENTARID DEL PROGRAMA QALRVARMA
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