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RESPONSABLE REGIONAL DE AYACUCHD o~

COMITE DETRANSPARENCIA ¥ VIGILANGIA CIUDADANA - AYACUCHO | Firmatos oo s se
AV. 28 DE ENERD N° 380. AYACUCHO-HUAMANGA-AYACUCHD

HAaunia RESPECTO A LA ATEMCION DE ALERTAS REMITIDA CON QFICIO N
ORB0-2023-CTVCIAYACUCHD - SIETE (67) CASOS - UT AYACUCHO,

Rgferencia : al INFORME N* DOO0TEL-F023-MIDISPHAE OW-LITAY AC-ATA (2GJUNZOZT)
b1 INFORME N* DDOD1E3-2023-MIDIS PN AE W-UTAYAG-ATA [HEHINEOZI)
£} INFORME N- D000 7 84-2023-MIDISPHAE QWL TAY AT-ATA (MJUN2023)
d) INFORME N mnmaaqu:a-mmsmmmwmﬁmc-mmmmm

M INFORME W~ DO001B7-2023-MIDIS/PMAE OW-LITAYAC-ATA [2BJUINI02T)
G INFORME N° DOO0T8E-2023-MIDISIPNAECW-LITAYAC-ATA [AEJLINZOZY

disl Programa Nacional de Alimantacidn Escolar Qi Warma. ¥ do acuards con ol Oficio N® DBO-2023-
CTVCAYACUCHD remitido, hacemes llegar a alencitn 8 los casos de #lerta comunicados de
acuerdo con ef sigusente detalla:

N* CASO _ N° INFORME
0622023 182-2023
063-2023 183-2023
064-2023 184-2023
DEE-2023 1852023
08-2023 186-2023
DG 7-2023 187-2023
OEE-H023 88-2003

Finalmanta, egradecar sl esfusrzo de ke wigilantas sociales que con su partiopacion en & vigilancias
social guman pata la mejora de la gestidn del servicio alimentanc en cada una da |as Institucaones
Educativas de la Regién de Avacucho

Sin obre paricular, hago propicia la oporunidad para expresarie |os senfimiemos de m especia
COnsideraciin ¥ eatmda parsonal.

Atentamante,
Firena

MERI SOEA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHD
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Ayacucho, 26 de Junio del 2023
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Fara : NERI SOSA CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHG

Asunto RESFECTO A LA ATENGCION DE LA ALERTA CASD N° DED.2004.
CTVCIAYA SUSCITADD EN LA IE 168, DISTRITO CUERCBAMBA,
PROVINCIA SUCRE DURANTE LA FRESTACION DEL SERVICIO
ALIMENTARIC,

Feferancia INFORME H* OO0 -F023-MIDIS/PNAE OW-UTAYAC- DAL (DEJLINZO23)
Fecha Elaboracidn,: Ayacucho, 26 de junin de 2093

Es grato dingirme a usted, para enpresade mi cordial saludo, con ralacion a Ios documeniag de
la relerencia, & fin de nformar sobre gl ca80 de alefta reportada: Caso N° 062-200%
CTVCIAYACUCHO do facha 31 de marzo del 2023,

1. Antecedentes

11 Mediante Clicio N*0B0-2023-CTVC/AYA emitido por &l representanta Regional de la
CTVC ala UT de fecha 12052023 58 haca dammmemsmm
ta IE N* 168, respecto a la alerta CASO N* 062-2023 con fecha de oourrencia
31032023 v dos (02} Puntas Cribcos:

. Nﬁmmﬂﬂﬂmmma&!&ﬂdﬁmﬂmﬁgmnanamdemﬂﬂmﬁmmﬁ
MENHF gue Numeno de alumnos/as matnswados.
. Fumnaqu&pmpamaﬁhammmmﬂmmm. commala

2. Bamo Normativa

2.1, Narma Técnica para la prestacion del sanvicio alimentars por los adores vinculados
8 las instituciones educativas piblicas aendidae por sl Programa Macional de
Alimentacion Escolar Qal Warma, con codigo de documento normativo Norma
Técnica N° D02-2023-MIDISPNAECW. Versian N* 01. Aprobado medianie
Resolucsn de Diveccicn Ejaculiva N° D001 87-2023-MIDIS/PMNAEDW

2.2, Pracedimienio para la Actualizacidn del Listade ¥ Agrupamiomnio de Instituciones
Educativas en ltems y Establecer sl Periods de Atencan por Entrega de Alimentos
para la Prestacidn del Senvicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacian
Escolar Qall Warma, con eddigo de documento normative PRO-030-PNAECW.UDP
- Viersian N° 04. Aprobado mediante Resokucion de Direcoidn Elecutiva N° D000258-
2022-MIDISPNAE QW

2.3.Protocolo de Promocién da la Participacion Social Weeduria y Alencion de Aleras
del Programa Maclonal de Alimantaciin Escolar Qali Warma® con cddigo de
BOCUMmsants  narrrativg PRT-D40-PNAEQW-USNME, Versidn N° 0
mediante Resclucian de Direccin Ejecutiva N° COOCA35-202 2 MIDIS/PNAEDW,

1. Objeto

3.1 Comunicar ks soclones desaveladas para la atencién de la alerta N” 062-2023 ¥
proceder 3 su resolucian.
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"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"
4. Analisis

Que, mediante el Informe remitido por la Monitora de Gestion Local de fecha 05/06/2023
en atencion a la alerta reportada, se indica que:

4.1.Segun el reporte del MINEDU(SIAGIE) con corte 29/03/2023 la I.E contaba con 42
nifios matriculo, se present6 el respectivo informe para el incremento de usuarios y
a la fecha el programa Qali Warma dota a la I.E, en la 3ra entrega para 42 usuarios.
A la fecha de la visita del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, la IE.
Recibia para 39 nifios, (hubo trasladados en el mes de marzo).

4.2.El dia de la supervision presencial a la IE, se brind6 la asistencia técnica al personal
de preparado la importancia del uso de la indumentaria completa y limpia, (gorra,
mandil, mascatrilla), el presidente del CAE se compromete a verificar que el personal
del preparado de los alimentos cumpla con las buenas practicas de higiene y uso
correcto de la indumentaria.

5. Conclusiones

Que mediante la Resolucion Viceministerial N° 083-2019-MINEDU, de fecha 11 de abril
del 2019, se aprueba el “Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado
con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica”, en cuyas
disposiciones especificas se sefiala para cada caso a continuacion:

5.1. En el 7.2 sefiala RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL
CAE DE LA IE O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.6
que a la letra dice;

7.2.6 Comunicar a la Unidad Territorial del PNAE Qali Warma acerca del excedente
o déficit, de las raciones programadas, segun lo establecido por el PNAEQW Qali
Warma.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucién de Direccion Ejecutiva antes
citada, resulta FUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto
critico N° 1, y si bien se alerté que existe diferencias de usuarios, a la fecha del corte
para actualizacion de usuarios segun el SIAGIE proporcionado por el MINEDU el
31.03.2023 la Institucién Educativa tuvo cuarenta y dos (42) alumnos matriculados,
y se actualizé a la cantidad proporcionada por el MINEDU y se atiende desde la 3ra
entrega para dicha cantidad, tal como figura en la acta de entrega y recepcion.

5.2. Enel 7.2 sefialalas RESPONSABILIDADES GENERALES DEL PRESIDENTE DEL
CAE DE LA IE O PRONOEI USUARIOS DEL PNAE QALI WARMA numeral 7.2.7 y
en el 7.5 SOBRE LAS FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CAE EN LAS ETAPAS DE
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO numeral 7.5.3 DE LA
PREPARACION DE LOS ALIMENTOS a la letra dice;

e Garantizar la preparacion de los alimentos aplicando buenas practicas de higiene y
de manipulacion de los alimentos, de manera oportuna para cumplir la programacion
del menu escolar, asi como el lavado de manos y el uso de agua segura.

Por lo que, en atencién a lo dispuesto en la Resolucion Viceministerial antes citada,
resulta INFUNDADA la alerta comunicada a la UT del PNAEQW en el punto critico
N° 02, ya que es de conocimiento de los miembros del CAE la importancia del
manejo de las buenas practicas de higiene y manipulacién de alimentos, uso
adecuado de la indumentaria, sin embargo por parte del PNAE Qali Warma se ha
brindado la asistencia técnica durante la visita de supervision el dia 04.05.2023,
donde se evidencia el uso de la indumentaria en la preparacion de los alimentos.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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6. Recomendaciones

6.1 Que se realice la comunicacién al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
de Ayacucho para su conocimiento y dar por resuelta los puntos criticos
comunicados en la alerta.

Es todo cuanto informo para su conocimiento y fines correspondientes.
Atentamente,
Firma

ADELKY TIPE ANAYA
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

ATA

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr. qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd
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Ayacucho, 05 de Junio del 2023

INFORME N° D000022-2023-MIDIS/PNAEQW-UTAYAC-DAC

Fara MERI E05A CABEZAS
UNIDAD TERRITORIAL ATACUCHD
Agpinto Respecto a la atenciin de la slera CASO e DE2-2023-CTVCIAY A
suscitado an la IE 188, distiio Cuernhamba, Provincia Sucre durants la
prestacion del servicio aimentario.
Referencia a) OFICIO N® DBD-2023-CTHCIAYA
Fecha Elaboracion:  Ayacucho, 05 de i de 2023
Tengo a bien diigime a usted, con refacion al documents de fa referencia. a fn e informar sobre
las acciones realizadas para 13 atencion de la alerts reporiada por el Comifé s Transparencia y
Vighancia Cludadana - CTVC Ayatucha,
. ANTECEDENTES

1.1 5e pone en conocmients a
CTVC/AYA amifido por o
AYAC, comunicando la Ale

1.2 Enla IE N*168- can Cédigo Modular N*024
¥ can los siguientes punfos critices:

TIFOLOGIA

1 Temal

la Unidad Territorial de Ayacucho &l “OFICIO N* 080-2023-
Comité de Transparancia y Vigiancis Ciudadans — CTVC
a8 CASO N° 062-2023-CTVCIAYAL

0858 con facha de ocurancia 310372073

SUETIF OLOGLA
“Punto Crfica”

Gesldn  del  Servicin | B nimero de alumnos atendidos que figura en el acta
alimentanic en  aslado | ge entregaRecepciines menor que el nimen da
nemial BUTNOSEE matrculedos 0
2 | Geslien dei  Servicio | Fersond que prepara slimentos no usa indumeniana
alimentario  en  estado limpia, compieta
| noemat =,

Il BASE NORMATIVA

21 RDE N* DOG0488-2022-MIDIS-PNAEQW-DE,
Senvicio Alimentanic en las Instituciones E
Nacianzl de Alimentacian Escolar Qad Warma,

i.2 RDE H'DEI]EE&-ED?E-HDJSJ'FHAEDW-DE. Predocodn
Atencion de Alarlas del Sarvicio Alimentario del PAA

Protocolo para la Supervisién dal

ducativas Publicas atendidas peor el programa

de Promocibn Social, Veeduria y
EQW

4.3, RESOLUCION MINISTERIAL N° 474-2022-MINEDU, que resusive dispaner que log

Comités de Almentacién Escolsr co
del Programa Nacional de Alime

nformados para ka atencién dal senvicio alimentario
Macion Eseoler Qall Warma en las Instituciones
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Educativas y Programas educativos a nivel nacional durante la prestacion del servicio
educativo del afio escolar 2023, gestionen el servicio alimentario conforme al numeral
10.1 del Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma.

2.4. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU, que Aprueba la Norma
Técnica denominada Norma para la Cogestion del Servicio Alimentario implementado
con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones
Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion Basica.

lIl. OBJETO

3.1 Informar respecto a la atencion de la alerta CASO N° 062 -2023-CTVC/AY suscitado
en la IE N° 168 con Cddigo Modular 0210666 durante la prestacion del servicio
alimentario.

IV. ANALISIS:

41  Se realiza la coordinacion con el Comité de Alimentacién Escolar - CAE de la IE
N°168 para dar a conocer las alertas al servicio alimentario realizado por el Comité
de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC AYAC con fecha de ocurrencia
31/03/2023.

4.2. Se brinda asistencia técnica al Comité de Alimentacion Escolar - CAE en cumplimiento
al Protocolo para la gestion del servicio alimentario del programa Nacional de
Alimentacion Escolar, en el tema de actualizacion de los usuarios y las buenas
practicas de manipulacién de alimentos como se estipula en la RDE D000488-
2022-MIDIS-PNAEQW-DE Protocolo para la prestacion del servicio alimentario del
programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma y en el marco de la Norma
para la cogestion del servicio alimentario con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados
Publicos de la Educacion Basica, Resolucion Viceministerial N° 474 — 2022 -
MINEDU,

4.3. Se realiza la atencion de la alerta en coordinacién con el/la Director/a Prof. Margarita
Bendezu Gamboa Presidente del Comité de Alimentacién Escolar de la |E N°168 a fin
de desarrollar acciones y medidas correctivas para mitigar y controlar cada punto critico
alertado, segun lo siguiente:

DESCRIPCION DE LA ATENCION DEL MEDIO DE
LSBTGS PUNTO CRITICO VERIFICACION
El nimero de alumnos | Segun el reporte del MINEDU(SIAGIE) con |e  Corte del SIAGIE del
atendidos que figuraenel | corte 29/03/2023 la |.E contaba con 42 nifios mes de Marzo.
acta de | matriculo, se presento el respectivo informe e  Acta de entre y
entrega/Recepcion, no es para el incremento de usuarios y a la fecha el Recepcion de
igual al numero de prct>grama qal|4v;arma (;Iota alalE, enla3ra Alimentos N°171997.
. entrega para 42 usuarios. e Informe D00010-
alumnos matriculados A la fecha de la visita del Comité de 2023-
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, la IE. MIDIS/PNAEQW-
Recibia para 39 nifios, (hubo trasladados en UTAYAC-DAC)
el mes de Marzo).

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de , o, ‘"[,

Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo CM, LA \‘\\‘,,..,,,’; BICENTENARIO
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a ’HE || == = A
partir del 05/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- €\ sl | &% == DEL PERU
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. pm -~ ',‘,',’ W N~ 2021-2024
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indumentaria completa y limpia, (gorra,
mandil, mascarilla), el presidente del CAE se
compromete a verificar que el personal del
preparado de los alimentos cumpla con las
buenas practicas de higiene y uso correcto de
la indumentaria.

limpia,completa

La persona que prepara | El dia de la supervision presencial ala IE,se e VER ACTA DE
los alimentos no wusa | brindo la asistencia técnica al personal de SUPERVICION DEL
indumentaria preparado la importancia del uso de la SERVICIO

V. CONCLUSIONES

5.1. El Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la IE N° 168 se comprometen a levantar el
punto critico ya mencionado previo compromiso del presidente del CAE los Puntos criticos
del CASON°® 062-2023-CTVC/AY de acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N° 00488-
2022-PNAEQW-DE, y la DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW por lo tanto, se RESUELVE el

punto critico.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda seguir las acciones correctivas como compromizo de la mejora del CAE.
6.2. Se recomienda derivar el presente informe al Coordinador(a) Tecnico Territorial de la Unidad

Territorial AYACUCHO.

Atentamente,
Firma

DIANA AROSI CORDERO
UNIDAD TERRITORIAL AYACUCHO

DAC

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autentjcidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N 002-2021-PCM SGID. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 05/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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VIl. ANEXOS

e REPORTE DEL MINEDU (SIAGIE)

Resuimen Aoumed: 2023 No ey . Ikl
Fecha . aTyices
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