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YUDITH ISABEL GUTIERREZ DAZA
Responsable Regional de CTVC - Huancaveiica
Ciugad -

Alerta Caso N° 0062-2023-CTVC/HVC

Oficio N°® 0039-2023-CTVC/HUANCAVELICA
Informe N*D000024-2023-MIDISIPNAEQW-
UTHVCA-GCO

Ref.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludaria cordiaimente y en ralacion al documento de
la Referencia mediante el cual su Despacho alera sobre e caso N* 0062-2023-CTVC/HVC,
resultado de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el Comité Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana, 2l respecio se precisa lo siguients:

En virtud a lo comunicado por su Despacho se dispuso acciones inmediatas a través del Monitor
de Gestion Local responsable de las Instituciones educativas del distrito de Pachamarca
provincia de Churcampa a fin de realizar las indagaciones y coordinaciones en atencién a la
alerta y de ser necesario implamentar las medidas destinadas a mejorar |a prestacion del servicio
alimentario; por lo que se viene brindando asistencia técnica remota a los miembros del CAE,
docentes y padres de familia de acuerdo a las debilidades encontradas y cuyos resullados se
presentan en el informe adjunto al presente con |as acciones corraclivas necesarias y que cuenta
con el vislo bueno de la suscrita,

Asimismo, aproveche la oportunidad para reconocer de manera especial la presencia y
participacion de los Vigilantes Scciales entre ellos los miembros del CTVC, para 13 prestacion del
servicic alimentario en la UT Huancavelica, o que garantizerd que dicho proceso mejore
confinuamente, contribuyendo a fortalecer |la participacion cudadana mediante el desarrollo de
las capacidades de Ia sociedad civil para el gjercicio e sus derechos.

Sin otro particular, le expresoc mi especial consideracidn y estima personal.

Atentamente,

Firma

ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
cc.!
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Huancavelica, 25 de Agosto del 2023
INFORME N° D000024-2023-MIDIS/PNAEQW-UTHVCA-GCO

Para : ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA

Asumto : Acciones realizadas a la alerta del Caso N° 0062-2023-CTVC/HVC

suscitada en la |.E. 31068 Florentina Ruiz Barros, situada en el distrito
de Pachamarca, provincia de Churcampa, regidn de Huancavelica.

Referencia v a). Oficio N* 0039-2023-CTVC/HUANCAVELICA
b). Caso N* 0062-2023-CTVC/HVC

Fecha Elaboracién! Huancavelica, 21 de agosto de 2023

Tengo el bien de dirigirme a usted, con relacion al documento de referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado en la IE 31068 Florentina Rulz Barros, situada en el distrito de
Pachamarca, provincia de Churcampa, region d¢e Huancavelica.

I. ANTECEDENTES

Mediante el oficio N® 00238-2023-CTVC/HUANCAVELICA, emitido por la responsable regional
def equipo téenico CTVC Huancavelica a la UT de fecha 02 de agosio hace conocimienic
sobre lo susciado en la IE N° 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS del nivel primario respecto
a las alertas Caso N* 0062-2023-CTVC/HVC.

Il. BASE LEGAL

2.1 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000434-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
Norma Técnica para la supervision de la prestacién del servicio alimentaric en fas
instituciones educativas pdblicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacidn
Escolar Qali Warma (7 de agosto del 2023).

2.2 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000335-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, que
aprueba el "Protocolo de Promocion de fa Participacidn Social, Veedurla y Alencidn de
Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qall Wama' (09 de setiembre
- de 2022).

2.3 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE,
*Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacicnal de
Alimentacidn Escolar Qall Warma® (10 de marzo 2023).

2.4 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N* D000365-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE, que
aprueba el "Protocolo para la Atenclén, Seguimiente y Clerre de Quejas en la Prestacion
del Servicio Alimentario del Programea Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma® (23
de setiembre de 2022).

2.5 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N* D000221-2022-MIDIS/IPNAEQW-DE
‘Protocolo para la Planificacién del Mend Escolar del Programa Nacional de Alimentacién

Escolar Qali Warma®
. OBJETO
ﬁm Comunicar las acclones desarrolladas para |a atencidn de la alerta CASO N* 0062-2023-
CTVC/HVC, suscitada en la |IEE 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS del nivel primaria,
9,9_',!:‘_’5’,?{!!}9 siluada en el distrito de Pachamarca, provincia de Churcampa, region de Huancavelica,
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ANALISIS

El Comité de Transparencia y Vighancia Ciudadana en la veeduria a la |IE 31068
FLORENTINA RUIZ BARROS del distrito ¢e Pachamarca reportado con ¢l CASO N° 0062-
2023-CTVC/HVC se identificaron los sigulentas puntos critices:

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN)

Se observé que ol CAE no tenla actualizado el Control de entradas y salidas de
productos (Kardex) desde el 30/06/2023 a la actualidad 19/07/2023. El hecho podria
afectar la correcta distribucién de los productos y generar un posible manejo
inadecuado de las cantidades de los alimentos/productos; que afectarian el correcto
manejo de las cantidad de alimentos que corresponde a cada usuario, tal como
sefala el Programa Qall Warma en su directiva de RDE N° D000221-2022-
MIDISIPNAEQW-DE "Protocolo para la Planificacion del Mend Escolar del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma" relacionado al punto 6.6 Aporte
nutricional Es la cantidad de energla y nutrientes (proteina, grasa, hierro) que brinda
la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los
desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW

Acciones realizadas en relacion al punto critico:

Respecto al punto critico observado el dia 10 de agosto se realizé seguimiento al caso,
comunicéndome con la directora prof Ketty Ayasca Vilalba de 1a IE 31088 Florentina Ruiz
Barros, para realizar las acciones respecto a la observacién del CTVC, gquien manifiesta
que el kardex no estaba actualizado el dia de 1a vis#ia, debido a ia recarga laboral de las
actividades educalivas de la secretsria de CAE (docents); sin embargo, al dia del
seguimiento a la IEE se verfico que ya se encuentra actualizado el Kardex de lodas las
eniregas hasta la fecha. se adjunta el kardex actualizado en el informe,

En tal sentido se brindd asistencia técnica al CAE sobre la importancia de realizar el
registro diario en el kardex de los productos entregados por el Qali Warma; asi mismo, se
comprometen a mantener actualizade el registro del kardex a diario

CONCLUSIONES

Respecto al punto critico de I3 alerta CASO N* 0062-2023-CTVC/HVC se concluye gue es
fundado, para tal caso, se realizd |a asistencia técnica a los integrantes del CAE en el uso
de kardex para la buena gestidn del servicio alimentario, de la misma manera se
comprometen a mantener actualizado el kardex a diario.

ANEXO

v Acta de constatacion.

v Acta de compromiso.

v Kardex aciualizacda de la cuarta entrega al dia de levantamiento de observaciones.

Atlentamente,

Firma

GERONIMO JOSE CCATAMAYO ORE
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
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ACTA DE COMPROMISO

En las instalacionas de 13 Institucion Educativa 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS, del centro
poblado de Pachamarca, ubicada en el distrilo de Pachamarca, provincia de Churcamea, regidn
de Huancavelica, siendo las 10:00 am del dia 10 del mes de agosio del afo 2023

Como parte de las actividades realizadas por & personal de supervision y menitoreo a través de
Ia asistencia t&cnica a los integrantes del CAE, se pone en conocimiento 'a importancia del regisiro
de ingreso y egreso de los alimentos (Kardex) para lo cual la comunidad educaliva se compromete
a lo siguiente:

Realizar el registro en forma diaria del Kardex a fin de tener un controf del ingreso y egreso de los
producios del almacen de productos, asi mismo evitar el stock de alimentos en el almacén feniendo
en cuenta los dias de consumo, programacion del mend y cosificacion,

Adjuniamos Kardex con registro actualizado a la fecha,
Para dar conformdad ko antes mencionado, 8 procede a firmar el presente documento.
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ALERTAS EN EL PROCESC DE COMPRAS Y LA PRT-O4-PNAEQW-USME

PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR
QALI WARMA
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