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Asunto
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Alerta Caso No 0062-2023-CTVC/HVC

Oficio NO 0039-2023-CTVC/HUANCAVELICA
NOD000024-2023-MlDlS/PNAEQW-Informe

UTHVCA-GCO

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente y en relación al documento de
la Referencia mediante el cual su Despacho alerta sobre el caso NO 0062-2023-CTVC/HVC,
resultado de las acciones de veeduría y vigilancia realizada por el Comité Local de Transparencia
y Vigilancia Ciudadana, al respecto se precisa 10 siguiente:

En virtud a 10 comunicado por su Despacho se dispuso acciones inmediatas a través del Monitor

de Gestión Local responsable de las instituciones educativas del distrito de Pachamarca
provincia de Churcampa a fin de realizar las indagaciones y coordinaciones en atención a la

alerta y de ser necesario implementar las medidas destinadas a mejorar la prestación del servicio

alimentario; por 10 que se viene brindando asistencia técnica remota a los miembros del CAE,
docentes y padres de familia de acuerdo a las debilidades encontradas y cuyos resultados se
presentan en el informe adjunto al presente con las acciones correctivas necesarias y que cuenta
con el visto bueno de la suscrita.

Asimismo, aprovecho la oportunidad para reconocer de manera especial la presencia y

participación de los Vigilantes Sociales entre ellos los miembros del CTVC, para la prestación del

servicio alimentario en la UT Huancavelica, lo que garantizará que dicho proceso mejore
continuamente, contribuyendo a fortalecer la participación ciudadana mediante el desarrollo de
las capacidades de la sociedad civil para el ejercicio de sus derechos.

Sin otro particular, le expreso mi especial consideración y estima personal.

Atentamente,

Firma

ALIDA AIBE ORTEGA MESTAS
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA
CC.:

Av. san Cristóbd N' 270. san Cristóbal HUANCAVELICA . HUANCAVELICA/ Teléfora(511) 201 9360

https/twww.qdrwarmagobpel

Esta es una representación impresa Cuya autcnticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible Localizada en la sede digital del programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali aarma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo
10 dispuesto en la Directiva NO 002-2021 -PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a

partir del 28/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N
• 1 '{12, Decreto Supremo NO 029-

2021-PCM y la Directiva 002-2021 -PCM/SGTD.
URL: https ; / gob. pe/#/verifica-cvd
CVD: 0083 7644 8240 8292
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Huancavelica, 25 de Agosto del 2023

INFORME NO D000024-2023-MlDlS/PNAEQW-UTHVCA-GCO

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboración:

ALIDA AIBE ORTEGAMESTAS
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA

Acciones realizadas a la alerta del Caso NO 0062-2023-CTVC/HVC
suscitada en la I.E. 31068 Florentina Ruiz Barros, situada en el distrito
de Pachamarca, provincia de Churcampa, región de Huancavelica..

a). Oficio NO 0039-2023-CTVC/HUANCAVELICA
b). Caso NO 0062-2023-CTVC/HVC

Huancavelica, 21 de agosto de 2023

Tengo el bien de dirigirme a usted, con relación al documento de referencia, a fin de informar
sobre el caso de alerta suscitado en la IE 31068 Florentina Ruiz Barros, situada en el distrito de
Pachamarca, provincia de Churcampa, región de Huancavelica.

II.

III.

QaliWarma
Firmado digitalmente r QUISPE
SANCHEZ Luz Doris
20550154065 soft
Motrvo: Do V

• B'
Fecha• 23182023

ANTECEDENTES

Mediante el oficio NO 0039-2023-CTVC/HUANCAVELICA,emitido por la responsable regional
del equipo técnico CTVC Huancavelica a la UT de fecha 02 de agosto hace conocimiento
sobre 10 suscitado en la IE NO 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS del nivel primario respecto
a las alertas Caso NO 0062-2023-CTVC/HVC.

BASE LEGAL
2.1 RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA NO D000434-2023-MlDlSIPNAEQW-DE,

Norma Técnica para la supervisión de la prestación del servicio alimentario en las

instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación
Escolar Qali Warma (7 de agosto del 2023).

2.2 RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA NO D000335-2022-MlDlS/PNAEQW-DE, que
aprueba el "Protocolo de Promoción de la Participación Social, Veeduría y Atención de
Alertas del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma" (09 de setiembre
de 2022).

2.3 RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA NOD000187-2023-MlDlSIPNAEQW-DE,
"Norma Técnica para la prestación del servicio alimentario por los actores vinculados a
las instituciones educativas públicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali Warma" (10 de marzo 2023).

2.4 RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA NO 0000365-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, que
aprueba el "Protocolo para la Atención, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestación
del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma" (23
de setiembre de 2022).

2.5 RESOLUCIÓN DIRECCIÓN EJECUTIVA NO D000221-2022-MlDlSIPNAEQW-DE
"Protocolo para la Planificación del Menú Escolar del Programa Nacional de Alimentación
Escolar Qali Warma"

OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta CASO NO 0062-2023-
CTVC/HVC, suscitada en la IIEE 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS del nivel primaria,
situada en el distrito de Pachamarca, provincia de Churcampa, región de Huancavelica.

Esta es una representación impresa cuya autent icidad puede ser contrastada coarepresentación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Warma. La representación imprimible ha sido generada atendiendo10 dispuesto eru 2a Directiva 2Z• 002-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N • 1412, Supremo NO 029-
2021 -PCM y la Directiva 002-2021-PCM/SGTD.
URL:
CVD: 0083 3591 0292 4941
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IV.

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades pala Mujeres y Hombles"
"Año de la unidad, la paz y el desarrollo"

ANÁLISIS

EI Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana en la veeduría a la IE 31068

FLORENTINA RUIZ BARROS del distrito de Pachamarca reportado con ei CASO NO 0062-
2023-CTVC/HVC se identificaron los siguientes puntos críticos:

4.1 CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE

VI.

PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN)

Se observó que el CAE no tenía actualizado el Control de entradas y salidas de
productos (Kardex) desde el 30/06/2023 a la actualidad 19/07/2023. EI hecho podría
afectar la correcta distribución de los productos y generar un posible manejo
inadecuado de las cantidades de los alimentos/productos; que afectarían el correcto
manejo de las cantidad de alimentos que corresponde a cada usuario, tal como
señala el Programa Qali Warma en su directiva de RDE NO D000221-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE "Protocolo para la Planificación del Menú Escolar del Programa
Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma" relacionado al punto 6.6 Aporte
nutricional Es la cantidad de energía y nutrientes (proteína, grasa, hierro) que brinda
la ración de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW. 8.7 Aporte nutricional de los
desayunos, almuerzos y cenas del PNAEQW

Acciones realizadas en relación al punto crítico:

Respecto al punto crítico observado el día 10 de agosto se realizó seguimiento al caso,
comunicándome con la directora prof Ketty Ayasca Villalba de la IE 31068 Florentina Ruiz

Barros, para realizar las acciones respecto a la observación del CTVC, quien manifiesta

que el kardex no estaba actualizado el día de la visita, debido a la recarga laboral de las
actividades educativas de la secretaria de CAE (docente); sin embargo, al día del

seguimiento a la IIEE se verificó que ya se encuentra actualizado el Kardex de todas las

entregas hasta la fecha, se adjunta el kardex actualizado en el informe.

En tal sentido se brindó asistencia técnica al CAE sobre la importancia de realizar el

registro diario en el kardex de los productos entregados por el Qali Warma; así mismo, se
comprometen a mantener actualizado el registro del kardex a diario.

CONCLUSIONES

Respecto al punto crítico de la alerta CASO NO 0062-2023-CTVC/HVC se concluye que es
fundado, para tal caso, se realizó la asistencia técnica a los integrantes del CAE en el uso
de kardex para la buena gestión del servicio alimentario, de la misma manera se
comprometen a mantener actualizado el kardex a diario.

ANEXO
Acta de constatación.

Acta de compromiso.
s/ Kardex actualizada de la cuarta entrega al día de levantamiento de observaciones.

Atentamente,

Firma

GERONIMO JOSE CCATAMAYO ORE
UNIDAD TERRITORIAL HUANCAVELICA

GCO

Esta es una representación impresa Cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representación imprimible localizada en la sede digital del Programa Nacional de
Alimentación Escolar Qali La representación imprimible ha sido generada atendiendo10 dispuesto en la Directiva N • 002-2021-PCM/ SGTO. La verificación puede ser efectuada a
partir del 23/08/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N • 1412, Decreto Supremo NO 029-
2021-?CM y la Directiva 002-2021-PCM/SGTD.
URL: https://documentosqr.qaliwarma.gob.pe/#/verifica-cvd
CVI): 0083 3591 0292 4941
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de io de y

"Año de

ACTA DE COMPROMISO

En las instalaciones de la Institución Educativa 31068 FLORENTINA RUIZ BARROS, del centro
poblado de Pachamarca, ubicada en el distrito de Pachamarca, provincia de Churcampa, región

de Huancavelica, siendo las 10:00 am del dia 10 del mes de agosto del año2023.

Como parte de las actividades realizadas por el personal de supervisión y monitoreo a través de

la asistencia técnica a los integrantes del CAE, se pone en conocimiento la importancia del registro

de ingreso y egreso de los alimentos (Kardex) para 10 cual la comunidad educativa se compromete

a 10siguiente:

Realizar el registro en forma diaria del Kardex a fin de tener uncontrol del ingreso y egreso de los

productos del almacén de productos, asímismo evitar el stock de alimentos enel almacén teniendo

en cuenta los días de consumo, programación del menúy dosificación.

Adjuntamos Kardex con registro actualizado a la fecha.

Para dar conformidad 10 antes mencionado, se procede a firmar el presente documento.

TE DE ED CACION

; 28604460

Sello y post Firma del Presidente del CAE
NOMBRESYAP.

A yrasccx
DNI:

Firma y huella del integrante del CAE
NOMBRES Y AP:

DNI:

Firma y huella del integrante del CAE

NOMBRESYAP. 7_.c.í S.
DNI:

Firma y huella del integrantedel CAE
NOMBRES Y AP.

DNI



PROMOCIÓN DE LAPROTOCOLO DE
PARTICIPACIÓN SOCIAL, VEEDURÍA Y ATENCIÓN

PRT-049-PNAEOW-USMEDE ALERTAS DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACIÓN ESCOLAR QALI WARMA

ANEXO NO 05

Procram,iNacional
MihÊteráódeDesarrollp
inclusión Sociat

Versión NO 04 ACTADE CONSTATACIÓN

PRT-049-PNAEQW-
USME-FOR-003

Página 1 de 2

Siendo• las.. . . .tCQ.horas del día.. .del año.RC.. .en las
instalaciones de la IE (Nombre y/o Código modular

Centro ,del distrito de

modalidad.Ã?.Ckd3.omOSCA....., deprovincia

atención. .S proveedor/a.. éx..ítems.. ..Ñ?.
Por parte del PNAEQW:

Mónitor/a de Gestión Local: .ç?z.s.Ç.n.\.mtà.
Supervisor/a de Plantas y Almacenes....
Otro/a Especialista del PNAEQW:

Por parte del Comité de Alimentación Escolar:

Secretaria/o: . .

vocal: .

Otra/o: . ..

Representante de la autoridad local/distrital/provincial y/o actores y/o representantes de la
autoridad sanitaria u otros ue interven an en el caso:

Detallar de manera sucinta el motivo ue eneró la alerta

N. ele..

Dejan constancia de 10 siguiente:

,kA-..c-AE.... & \
Ae-.\.c.-s.v.ct_

WARMA
Firmado dgulmer,te r SALAZAR

Versión NO 04
Resolución de Dirección Ejecutiva N' 0000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

Página 26 de 36
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INSTITUCIÓN EDUCATIVA N031068 FLORENTINA RUIZ BARROS-PACHAMARCA

KARDEX- MODALIDAD PRODUCTOS
PERIODO DE ENTREGA: Del 30 de junio al 17 de agosto del 2023 Usuarios: 49
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