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OFICIO N° DO000096-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ

Sefiora:

Jéssica Dilu Valdivia Huamani

COMITE DE TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA SEDE REGIONAL AREQUIPA
CALLE VICTOR MORALES N° 107 URB. VICTORIA. CERCADO,AREQUIPA

Asunto  : ACCIONES COMPLEMENTARIAS REALIZADAS POR LA UT AREQUIPA DEL PNAE QALI
WARMA, FRENTE A ALERTA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA
CIUDADANA - SEDE REGION AREQUIPA

Referencia: a) OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA
b) INFORME N° D000348-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-JPR

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente y al mismo tiempo comunicarle sobre las
acciones tomadas en relacion al caso del asunto, al respecto con documento de la referencia b), se informa
sobre las acciones realizadas en relacidn al caso de alertas mencionados en el documento de la referencia
a).

Monitora de Gestion Local designada ha procedido a realizar las actividades de gestion necesarias para
absolver las alertas presentadas por parte del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana.

Respecto al CASO N° 063-2022-CTVC/ARE:

¢ Mediante OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA, Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana —
Sede Region Arequipa, identifica en la IE Loyola Carnero Meneses, con codigo modular 0613034, del
distrito de José Maria Quimper, de la provincia de Camana, el siguiente punto critico:

> EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

o Mediante la presente se informa sobre la Resolucidn de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS-
PNAEQW-DE, el cual aprueba "PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL LISTADO Y
AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE
ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO
DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA "

o Con fechas 13 de junio se ha realizado la asistencia técnica dirigida al CAE de la |E Loyola Carnero
Meneses, donde se tocaron los temas de actualizacién de usuarios en las instituciones educativas
usuarias del programa.

Asimismo, por medio del presente se le solicita que el ingreso de documentos a ser atendidos por la Unidad
Territorial Arequipa del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma, sean ingresados mediante
la Mesa de Partes Virtual, a través del link https://mesadepartes.galiwarma.gob.pe/mpv.
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Sin otro particular, hago propicia la ocasién para manifestarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
cc.:
Sllre,
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Arequipa, 16 de Junio del 2022
INFORME N° D000348-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-JPR

PARA : MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

ASUNTO . Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N° 063-2022-
CTVC/ARE suscitada en la IE Loyola Carnero Meneses, situada en el distrito de José
Maria Quimper, de la provincia de Camana.

REFERENCIA : a) Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE
b) OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA
c) INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-PEG

FECHA : Arequipa, 16 de junio del 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y en relacion al asunto de la referencia, a fin de
informar sobre el caso de alerta suscitado N° 063-2022-CTVC/ARE del Comité de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana — Sede Regi6n Arequipa.

I. ANTECEDENTES

1.1.  Mediante OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA emitido reportado por la representante del Comité
de Transferencia y Vigilancia Ciudadana sede regional Arequipa a la UT, de fecha 09 de junio del
presente, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la IE Loyola Carnero Meneses, con codigo
modular 0613034, del distrito de José Maria Quimper, de la provincia de Camana, respecto a la
alerta CASO N° 063-2022-CTVC/ARE con fecha de ocurrencia 23 de mayo y 01 Punto Critico:
e EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Il. BASE NORMATIVA

2.1.  Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 06 de
septiembre del 2021, que aprueba el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria
y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

ll. OBJETO
a) Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO N° 063-2022-
CTVC/ARE vy proceder a su resoluciéon o comunicar el cumplimiento a las recomendaciones
efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta N° 063-2022-CTVC/ARE.

IV. ANALISIS

4.1.  Como producto de las acciones de veeduria del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
que se encarga de vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos sociales del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social, se ha reportado el siguiente caso:
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A. CASO N° 058-2022-CTVC/ARE
Caso reportado en la |.E Loyola Carnero Meneses, con cédigo modular 0613034, del distrito de José
Maria Quimper, de la provincia de Camana.

Mediante INFORME N° D000035-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAREQ-PEG, Monitora de Gestién Local
indica las acciones de coordinacion y asistencia técnica realizadas frente a las observaciones
reportadas por el CTVC:

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS.

» Mediante la presente se informa sobre la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-

MIDIS-PNAEQW-DE, el cual aprueba "PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL
LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y
ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA " donde establece que:
"La Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI) del PNAE QALI WARMA, durante el
proceso de actualizacion del listado de IIEE, coordina con el MINEDU el envio del dltimo corte
de la base nominal del SIAGIE, la que debe ser almacenada mensual o quincenalmente en la
base de datos que gestiona, con el que genera el reporte del nimero de usuarias/os por IE
(base de datos SIAGIE del MINEDU) y el reporte de IIEE que no se encuentran en el listado
de IIEE vigente. Adicionalmente la UTI realiza su carga en el médulo de Actualizacion del
Listado de IIEE en el SIGO, y comunica a la Unidad de Organizacién de las Prestaciones
(UOP) y a la Unidad de Supervision, Monitoreo y Evaluacion (USME) del PNAE QALI
WARMA"

» Con fecha 13 de junio del 2022 se remite correo al CAE de la IE Loyola Carnero Meneses, en
la que se incluye informacién respecto a la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000210-
2021-MIDISPNAEQW-DE, el cual aprueba "PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION
DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y
ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA (se adjunta correo electronico remitido en informe
anexo).

» LaUnidad Territorial Arequipa se encuentra a la espera de la Actualizacién de IIEE en funcién
a lo establecido en la Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-
DE

V. CONCLUSIONES

5.1.  Mediante la presente se informa sobre la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, el cual aprueba "PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DEL
LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN ITEMS Y ESTABLECER EL
PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI
WARMA "

5.2.  Con fechas 13 de junio se ha realizado la asistencia técnica dirigida al CAE de la IE Loyola Carnero
Meneses, donde se tocaron los temas de actualizacion de usuarios en las instituciones educativas
usuarias del programa.

VI. RECOMENDACIONES

6.1.  Realizar el seguimiento a las acciones que originan la alerta en el caso presentado por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana - Sede Region Arequipa.

6.2. Dar respuesta al OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA del Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana - Sede Regidn Arequipa, respecto al caso de alerta CASO N° 063-2022-CTVC/ARE.
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Sin otro particular y agradeciendo la atencion al presente, es todo cuanto tengo que informar a Ud. para
fines pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
JAVIER ENRIQUE PINTO RIVEROS
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
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Arequipa, 15 de Junio del 2022
INFORME N° D000035-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAREQ-PEG

Para ; MIGUEL ANGEL ENCISO MIRANDA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA

Asunto ; INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS SOBRE LA ALERTA SUSCITADA

EN LA INSTITUCION EDUCATIVA LOYOLA CARNERO MENESES DE LA
PROVINCIA DE CAMANA RUTA G14.

Referencia ; OFICIO N° 036-2022-CTVCAREQUIPA

Fecha Elaboracion: Arequipa, 15 de junio de 2022

Tengo a bien dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez informarle sobre todas las acciones
realizadas, respecto a la visita del comité de transparencia y vigilancia ciudadana, a la instituciéon educativa
Loyola Carnero Meneses de la ruta G14 en la provincia de Camana.

I. ANTECEDENTES

Segun OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA, CASO N°063-2022-CTVC-ARE, se toma conocimiento del
caso de alerta por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, a través del sistema de gestion de
documentos remitido por el coordinador técnico territorial encargado de la Unidad Territorial Arequipa, con
fecha 13/06/2022.

Il. BASE NORMATIVA

Protocolo para la atencion de quejas en la prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N°D000237-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE

lll. OBJETO
Las acciones desarrolladas para la atencién del caso y proceder a su cierre, o informar el cumplimiento a
las recomendaciones efectuadas por la USME para el cierre del caso.

IV. ANALISIS

4.1. COORDINACIONES CON LA IE LOYOLA CARNERO MENESES

La institucion educativa Loyola Carnero Meneses con codigo modular 0613034, la cual actualmente recibe
la cantidad de 102 raciones, esta ubicada en el distrito de José Maria Quimper, provincia de Camana. El
dia 23/05/2022 se recibié al comité de vigilancia social representado, por la Sra. Rossemary Rodriguez
Choque, con cargo de presidenta del CTVC de José Maria Quimper, que al finalizar la visita encontré las
siguientes observaciones:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Se verificd segin Acta de Entrega y
Recepcién de productos/alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 102 usuarios, pero la l.E a la
fecha tiene 126 alumnos matriculados, faltando 24 raciones. Presidenta del CAE manifiesta que hace tres
meses informo y realizo el requerimiento al Programa Qali Warma solicitando el incremento de raciones; a
la fecha no fue atendido.
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ACCION CORRECTIVA: Con fecha 13/06/2022 se comunic a la presidenta del CAE la directora Jackelin
Aguilar Hugues que la actualizacién de usuarios es respecto a la cantidad registrada en el SIAGIE y que
actualmente se esta a la espera de la emision de la nueva resolucion de Direccion Ejecutiva del PNAEQW
para la atencion con el servicio alimentario, segun la cantidad de nifios matriculados en las instituciones
educativas en el presente periodo 2022.

Con fecha 13/06/2022 se envi6 via correo electronico al director, el documento del proceso de actualizacién
de usuarios 2022 a través del sistema SIAGIE.

Cabe mencionar, directora presento oficio de actualizacion de usuarios al programa el 17/05/2022
adjuntando la némina de alumnos.

V. CONCLUSIONES

o La presidenta del CAE de la institucion educativa Loyola Carnero Meneses presento la
actualizacion de usuarios mediante el SIAGIE y también oficio de actualizacion de usuarios al
programa en las fechas establecidas.

VI. RECOMENDACIONES

o Dar seguimiento respecto a la actualizacion de usuarios en la siguiente resolucion de direccion
ejecutiva emitida por el programa.

Sin otro particular me despido agradeciendo la atencién debida

Atentamente,

Adjunto:
e OFICIO N° 036-2022-CTVCAREQUIPA
e (Caso N°063-2022-CTVC/ARE
e Capturas de Pantalla: Correo electronico.
e Acta de Constatacién
e Oficio Actualizacion de usuarios.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

PATRICIA MARIA ESCAPA GAMBOA
UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"
I.E.Il. LOYOLA CARNERO MENESES
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Huacapuy,16 de Mayo del 2022

OFICIO N° 19 2022 -D/IEI/LOYOLA CARNERO MENESES

Seior:

DR. MIGUEL ENCISO MIRANDA

JEFE DE LA UNIDAD TERRITORIAL AREQUIPA DEL PNAE QALIWARMA

PRESENTE. -

SUNTO: COMUNICO LA CANTIDAD DE
ALUMNOS MATRICULADOS EN LA IEIL
LOYOLA CARNERO MENESES,CON CODIGO
MODULAR N°0613034, DEL DISTRITO DE
JOSE MARIA QUIMPER,PROVINCIA DE
CAMANA.
Tengo el agrado de dirigirme a UD. Para saludarlo a nombre de toda la Comunidad
Educativa de La Institucion Educativa Inicial “LOYOLA CARNERO MENESES”, y
del mio propio; asi misSmo manifestarle que en la IEl Loyola Carnero Meneses con cddigo
modular N° 0613034 , nivel Inicial , ubicado en el centro poblado de Huacapuy del distrito de

José Maria Quimper , provincia de Camana, es comunicar el total de alumnos matriculados y
registrados en el SIAGIE de la IE. Ha incrementado a un total de 123 nifios la poblacidn escolar
y actualmente cuenta con 61 nifios(varones), 62 nifias(mujeres), en el turno de mafiana y el

programa nacional de alimentacién escolar — QALI WARMA atiende actualmente a nuestra
institucion educativa con 102 usuarios, tal como se evidencia en el registro del SIAGIE 2022.
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I.E.Il. LOYOLA CARNERO MENESES

Por tal motivo solicito realizar las gestiones respectivas para que se realice la actualizacién de

usuarios e incremente las raciones necesarias para poder brindar a los estudiantes la atencion

en su totalidad.

oportunidad para expresarle los sentimientos de mi especial consideraciéon y estima

personal.

Sin otro particular aprovecho la

Atentamente;

Qoodidpleb

Prof: Jackelin Aguilar Hugues
Directora de la I.E.I.
LOYOLA CARNERO MENESES
DNI 24662377




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL AREQUIPA
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional "

Arequipa, 09 de junio del 2022

OFICIO N° 036-2022-CTVC/AREQUIPA

Sefior:

Miguel Angel Enciso Miranda

Jefe de la Unidad Territorial Arequipa

Programa Nacional Alimentacion Escolar Qali Warma.
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (01) caso
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité
tiene como funcidn principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente CASO?;

CASO N° 063-2022-CTVC/ARE.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar el resultado del mismo.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente

i I'._r
=

Lic. Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Responsable Regional Arequipa

1 para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.

2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a
implementar y el plazo previsto.

3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Si el CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y
proceder de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle Victor Morales N° 107.Urbanizacién Victoria. Cercado. Arequipa
Teléfono: (01) 345 -0376; (054) 223211. Celular: 942157595; (#) 942157595



COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono Arequipa (#) 942157595 o
Teléfono Nacional: (#)945095602 CASO N"063-2022-CTVC/ARE

PROGRAMA SOCIAL QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 23/05/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: ROSSEMARY RODRIGUEZ CHOQUE 3. NUMERO-DNI: 30425317
) ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA ;
4 ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA JOSE MARIA QUIMPER. 5. CARGO: PRESIDENTE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 23/05/2022
7. DEPARTAMENTO: AREQUIPA 8. PROVINCIA: CAMANA
9. DISTRITO: JOSE MARIA QUIMPER 10. CCPP/DIRecCION: | CALLE BOLOGNESI SIN
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO | 0613034-IEI-LOYOLA CARNERO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? | MENESES
13. CANTIDAD DE 126 14. CANTIDAD DE 1
AFECTADOS: PUNTOS CRITICOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Se realiz6 las acciones de veedurialvigilancia a la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Qali Warma, de
manera presencial, a la |[EI LOYOLA CARNERO MENESES, con c6digo modular 0613034, se registro el siguiente punto

critico:

1.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Se verifico segiin Acta de Entrega y Recepcion de
productos/alimentos que el Programa Qali Warma atiende a 102 usuarios, pero la I.E a la fecha tiene 126
alumnos matriculados, faltando 24 raciones. Presidenta del CAE manifiesta que hace tres meses informo y
realizo el requerimiento al Programa Qali Warma solicitando el incremento de raciones; a la fecha no fue
atendido.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Gestionar de manera urgente el incremento del niumero de raciones para esta institucion educativa de acuerdo

al nimero real de alumnos matriculados, de tal manera que se evite el riesgo de una posible desatencion con el
desayuno escolar a la poblacion en edad escolar menos favorecida.

b) Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar sobre las acciones implementadas destinadas a

la solucion de los hechos alertados.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (02)

1. Anexo 01: Ficha de Vigilancia V-072-2022-ARE-Q (02 folios)

Jéssica Dilu Valdivia Huamani
Resposable Regional Arequipa
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