COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

La Libertad, 08 de mayo de 2023

OFICIO N° 0087-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que ElI Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO*:

e CASO N° 0063-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencion de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

'y i g -
-------- -i-.-..--.--..-'f..--_.'{--.--.--.--.--.--.

% ~Adan Constante Bricefio Rojas
' Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, seguin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 .
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0063-2023-CTVCILIB

. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 30/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: GRADOS DE GARCIA JUANA SARA 3. NUmMERO-DNI: | 18860927
) | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA _

4,0ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA DISTRITO DE MAGDALENA DE CAO 5. CARGO: PRESIDENTA

2 ) 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 30/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: ASCOPE
9. DISTRITO: MAGDALENA DE CAO 10. CCPP/DIRECCION: MAGDALENA DE CAO
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ¢ DONDE SE APLICO LA
VIGILANCIANVEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHa DE VegouriA? 0367094-1EI-80046
13. CANTIDAD DE 43 14. CANTIDAD DE PUNTOS 01
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 30/03/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia la sefiora Juana Sara Grados de Garcia,
vicepresidenta del Comité Local de Magdalena de Cao realizo la verificacion del servicio
alimentario, siendo atendida por el sefior Segundo Robert Reyna Carran director y presidente del
CAE identificado con DNI N° 18887399; verificacion quedo registrada en la ficha de vigilancia V-
059-2023-LIB-Q, donde se identifico el siguiente punto critico:

1. NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
La sefiora Juana Sara Grados de Garcia, manifiesta que, segun el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos-Modalidad Productos N° 64208, para el periodo de atencion
13/03/23 al 18/04/2023 la IE recibi6 alimentos para 48 usuarios/as. Sin embargo, actualmente
cuenta con 43 alumnos/as asistentes y segun néminas 2023-02 de ellos estan regularizando
su matricula.

Por ello, al dia de la veeduria se evidencia un EXCEDENTE de 05 raciones. Sin embargo, este
namero que puede variar debido a la matricula sigue vigente.

Esta situacion, podria generar una distribucion desigual de los productos que brinda el
PNAEQW a cada usuario, la cual estaria incumpliendo lo sefialado por el Programa Qali Warma
en su directiva de RDE N°D000221-2022- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion
del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” relacionado al
punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina,
grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW.
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| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e
implementar las acciones necesarias para resolver el los puntos criticos identificados, de
manera que al concluir su procedimiento se sirva comunicar, las acciones correctivas
implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucién educativa.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados
a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma” VIII. Disposiciones Generales 8.1.1. EIl PNAEQW, realiza el fortalecimiento de
capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la prestacion del servicio
alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de emergencia. 9.1.2.2
Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacion Escolar (CAE) indica, La/el EE programa con
las/los monitoras/es de gestion local, las actividades de capacitacién y asistencia técnica a
las/los integrantes de los CAE en su ambito de intervencién de acuerdo al Plan.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° V-059-2023-LIB-Q. (03 folio).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 64208 (01 folio).

Adan Constante Briceio Rojas
Responsable Regional
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Anexo N° 01.- COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-059-2023-LIB-@ (hoja 1)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

1 942 161 680

| 994432 338 1 MODALIAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR | CODCON: V. 03‘}20234.!8—0

(Telefono Regional
Telefono Nacional

ORJIETIVO VERITICAR EL AVANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALI WARMA_ AS| COMO LA TRANSPARENCIA ¥ NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
INDICACIONES E! Veedor/Vigitante del Comite Locsl de T Yy Ci aplicars esta Ficha de Vigilancia en una IE con programacién regular y cuenta con prove que ys firmé < 0 con of Programs Qafl Werma.
El VeadorVigilante se pr A ante al repr del CAE: le ol objetivo de la vigilancia e Iniciard la aplicacién de 13 Ficha en la IE.
El VeedorVigilante debe marcar con "X~ o con Color AMARILLO ia aternativa elegida en cada pregunta de la Ficha de Vigilancia

Pagine 1

En toda la Ficha tomar en cuenta esta LE?E'NDA:—a NV=No verificd NS/NR=No sabe, no responde NA=No aplica
- ] 47 FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA
| 1§ V-gilincll Presencial {b) Vigilancia NO Presencial
1 |FECHA INICIAL de la Vigilancia | =201 O 120231/ 2 [HORA INICIAL de la Vigilancia: Lg___‘@
1. DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE):
3 [CODIGO MODULAR de la IE O346309Y 4 _|[NOMBRE de la IE 00 sE
5 |DEPARTAMENTO. ” LA LIBERTAD 6 |PROVINCIA: SRS
7 IDISTRITO: 3 MQJI) < CAOHO0 8 |CCPP/Barrio/Direccién del Usuarlio : T QDO TCON 9= €0
TURND de la IE: Manina (b) Tarde (c) Mananay Tarde 10 |NIVEL de la |E: (g’lmua __(b) Pnmana {c) Secuncana
NOMBRE y APELLIDOS TIPO de SERVICIO Desayuno (b) Desayuno-Almuerzo
1 | del Director de fa IE: éﬂ‘ﬂf &M CARLON 12 que se brinda en la IE: (c) Desayuno-Almuerzo+Cena
13 |N® de ENTREGA a vigilar: 7 o 14 |[PERIODO de ATENCION de estaentrega [ Del: _/3 / Q3 / al: / /
15 _IN® de ESTUDIANTES previstos segun contrato: P 16 _|N* de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE: <y > =Z [fhen 2L PO Ll .
17 |[FECHA de INICIO de clases en IE segun UGEL: ZI3/ 0312317 18 |[MODALIDAD del RETORNO aclasesen lalE: | (s Presencal (b) Sempresencal (c) Remota
19 /IDIOMA predominante gue usan en I3 IE: Espafol (b) O ‘9 Ay ‘dl A K ‘el Awajun (f) Otro, descritla
Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO: 7
20 |;Quien es el Informante? {d) Miembro del CAE b) Padre/Madre/Apod c) Autondad Local
21 IN® DNI del Informante: P & /5 X | 22 [Apellidos y nombres del Informante: | &CIND L NNrlOoNg XA -
23 [Teléfonolcelular del Informante: Ty 2/ 25 23 Y | 24 [Correo Electrénico del Informante: |
Ill. DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |/El CAE esta conformado yio i ? S| NO [ NV
. El CAE recbio ctaciones/asistencia tecnica del Monitor udn del 7 7
26 f)alz Warma (en ::lawefadesus m:d:»daz)‘? de Gos Locel programa )( NO | NV Simarca NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes
27 |;CQué temas se trataron durante las capacitaciones/asistencia lecnica al CAE? Practizas de abmentacién saludatle | (] [Buenas pracicas ce amacenamento de aim)] Buenas practicas de manpulacen de aiment
(puede marcar mas de una alternativa) {d)ABuenas practicas ¢e higene de abmen Etapas de 1a prestacion del semwon almentar] MY |Maneo de resducs soicos
Funciones del CAE (h) |Oro Especifique 1 () NV | NA
28 |;E| Monitor de Gestion Local utilizé materales edt /did. 0s, durante |las cap e y asislencia lécnica al CAE? Siepfpre [Casi siem{ A veces Nunca | NV | NA
29 |;El Mondor de Gestidn Local usé el idioma predommante durante las capacitaciones y asistencia lécnica al CAE? Siegrpre [Casi siemg A veces Nunca | NV | NA
30 [,El Monitor de Gestién Local brindd de manera comprensible/clara las capacilaciones y 13 técnica al CAE? Sierppre |Casi siemg Aveces | Nunca | NV | NA
31 _|;El Monitor de Geston Local bnndd un talo amable y respeluoso al CAE durante las capacitaciones y asislencia técnica? Signfpre [Casi siemj A veces Nunca | NV | NA
V. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM
A)|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
32 | Proveedor cumple con la entrega de alimentos a la IE. correspondiente a esla entrega’periodo de atencion? (Simarca NO o NV, pase a la pr 41) i NO | NV | NA
33 |, Proveedor cumple con |a entrega de alimentos de acuerdo al plazo blecido en el cr ama sequn contrato? = "ST I NO [ NV | NA
33.1[Precise Ia fecha de enlreqa por parte del Proveedor onogl:g% 3 7237 [
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-059-2023-L1B-& (hoja 2)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teitfono Regional I 547 161680 FICHA DE VIGILANCIA
Teittono Nacional { 504432 338 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR | COIBONTY 2023080

LProvesdor que entraga los alimentos usa ind ia limpia y pleta (mandil_ tapaboca/mascanila y cubre cabedlo)?
(Solicitar copia de ACTA / Vertficar on Plataforma)

ze

EI CAE cuenta con acta de entregarecepodn de aimentos correspondente a esta entrega’penodo de atencion? ‘car on Platy
35 1[Pracisar s numero de usuarios/as atendidos sequn acta de entrega’recepcon 1 48 | (Verificar este dato en ACTA de entregarecepcidn)

R

¢ Proveador cumple con la entrega de los alimentos conforme a lo lecido en acta de entrega/recepodn (Cantidad completa, Marca Presentacion, Volumen Lote)?
(Proveador cumple con 1a entrega de almentos con registro sanitario?

Proveadar cumple con la entrega de alimentos en buen estado (sin adulteracion, sin aboiladuras, sin fecha vencida)?

(S/ marca SI. pase a la pregunta 40)

PR W
‘

LEl numero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregarecepcion es igual al numero de alumnos matriculados?

-

HEEEHEREE

Suxt i bt

38.1]S marca "NO” ;La diferencia encontrada entre numero de alumnos atendidos y matniculados fue reportado al programa. por el CAE?
LE1 CAE verifica y firma el acta de entrega’r 16n de alimentos en sefal de conformidad?

o5 |8[8]|9%

—

SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE

e T

;L8 IE cuenta con un lugar de al iento para guardar los alimentos de Oali Warma?

cLugar de almacenamvento de almentos esta lejos de foco de contaminacién como rellencs sanitarios 0 humedales, establos, cementerios?.

Llugar de aimacenamvento de alimentos estd protegido contra ingreso de animales e insectos?
2lugar de almacenamiento de alimenios se encuentra limpio, ventilado y ordenado?

zl5(z(3(3(3| [z/3/3[z(z]3] 33

,Los alimentos se encuentran almacenados dentro de la IE?
A

&

LPersona a cargo del almacen de akmentos usa taria limpia y leta (mandil, tapaboca/mascaniia y cubre cabello)?

Almacen de |a IE conbene aimentos en buen estado (sin adulleracidn, sin abolladuras, kbre de infestacién)

Ig-gr:.gc:

,LLos productos’akmentos en el aimacén tienen registro sanitario?
| Los productos/ahmentos en el aimacen tienen fecha de vencimiento vigente {minima: 30 dias)? 1

~
w

e
33/3(3/

sAlmentos en ef aimacen son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), estantes, tarimas?

LEwste un control de entradas y salidas de productos actualizado (Conltrol Kardex)?

£l CAE gestiona y verifica el funcionamiento del almacen en la IE?

SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

N
N
z| |z
o[ (9

L
+EI CAE ha distribuido los alimentos a los es/; ados de los alumnos matncul coeri diente a esta enlr riodo de atencién? (Si marca NO o NV, pase a la Pregunta §5)
53.1]Si marca "SI~ _precsar la fecha de distribucion de los almentos 2% Q3 123 1

L2 distnbucion de almenios se reahiza dentro de la IE?

Se cumnple el cronograma y horario de distnbucion de alimentos para los alumnos matriculados?
,Se distri la cantidad completa de aiimentos le corri de a cada alumno matnculado?

2 Se distribuye los alimentos en buen estado (sin adulteracién. sin aboll. , ibre de infestacion, sin fecha vencida)?

4 Se hatikta en la IE un lugar limpio, ventilado y ordenado para la distnbucién de alimentos?
LL2a persona que distnbuye los almentos usa indumentaria limpia y completa (mandi, lapaboca/mascarilia y cubre cabelic)?

(=[sle|(s]sle] [elofil]s]

sLa divisién de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar la contaminacién?

2Se reqistra y se guarda en el al én los saldos de alim que quedan al finalizar el proceso de distribucion?

4Se solcita cuota para gastos en la entrega de alimentos?

LEI CAE lieva el control y registra 1 cantidad de usuarios atendidos, asi como de cada producto entregado?

54 |, EI CAE verifica y firma el acta al finalzar la distnbucion de alimenlos en la IE7

V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO

65 |[TRANSPARENCIA .1]2Es accesible (facil de enconlrar y oblener) 1a informacién que bnnda el Miembro del CAE?

el [l lelehahe
BR%.3(5(5(5(5(z 3

.2|, Es oportuna (momenio apropiado. a tiempo) la informacibn que brinda el Miembro del CAE?

.

23] 12322222512 203 |3 |3)303)3]3]5 15030505050

.3|LEs comprensible (clara) la informacsén que brinda el Miembro del CAE?

Phpaa 2
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N V-059-2023-LIB-& (hoja 3)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Telefono Regional: | 842 161 680 o
Teiefono Nacional: 1 994432338 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR CODIGON®V  -2023-LIB-Q
66 |NEUTRALIDAD 6.1)¢ Algun operador del programa yio membro del CAE yio servidor publico pidié dinero. regalos o lavores a cambso de brindar alimenios del Programa Gak Warma? 1 [ NG | NV
(Imparcialidad) 6.2 [ L Algun operador del programa y'o miembra del CAE y'o senvidor pubheo pidid apoyarAvotar a favor de algun candidato a cambo de brndar abmentos del Programa Oak ‘Nama? 1 |6 | NV
56.3 | L Agun operador del programa y/o miembro del CAE yio senidor publco pidid asistr a reundn/mitin de aigun candidato 3 cambo de brndar shmantos del Programa Cak Warma? 1 ;E NV
67 |OBSERVACIONES (o dificultades) L 4
68 |[RECOMENDACIONES |
69 |FECHA FINAL de la entrevista: 70 |HORA FINAL de la entrevista: ] £l 29
DATOS DEL INTEGRANTE DEL CAE o PADREJAPODERADO o AUTORIDAD DATOS DEL VEEDOR - MIEMBRO VOLUNTARIO DOATOS DEL MIEMBRO DEL EQUIPO ;ECHCO REGIONAL
QUE COLABORA CON BRINDAR INFORMACION COMPLEMENTARIA DEL COMITE LOCAL DE 1A Y VIGILANCIA C DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILA! CIUCADANA
DURANTE LA APLICACION DE LA FICHA DE VIGILANCIA QUE APLICA LA FICHA DE VIGILANCIA EN LA IE QUE MONITOREA Y COLABORA COMN-EL REGIST) DE LA INFORMACION
sy sweeees f . 5 ................ |V 732
™ (M/ = Z/‘[
ONI: IRECTOR 7 (XN DT A4 £ . (WA AIC XN
Nombres y Apellidos: B dos: o S pe C FAYY) AL . Sy ]
Cargo: L 2 sy 2
Correo slectronico: e O TT Wy Tgeen Ko 3 - 3 P
W NHo TR 2 1T statono: gy ANY ST |Teletono: 7 7?7{‘[6“[)
Pigna
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

° 02.- Copla de Acta de Butrega i Recepeldn de Productos N° 64208

Residencial Luis Albrecht, Mz. ""N"" Lote 101 (segundo piso) -Trujillo. LaLibertad

Teléfono: Celular: (#) 942161680; (#) 948103582
Correo electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com lalibertad.rrctvcperu@gmail.com

Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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