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Piura, DE de setiembre del 2023

°4109- P

Sedior
ROBERTH VIDAL OLEMAR TAVARA
Responsable Regicnal
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Presente -

Asunto . Caso Alertado

Referencia . Oficio N* 0026-2023-CTVC/PIURA (Caso N° 064-

2023-.CTVCIPIU), recibido por correo electrénico
el 24 de agosto de 2023

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted. y an atencidn al documents de ia referencia
manifestar lo siguiente:

El Programa Naclonal de Asistencia Solidaria “Pension 65" entrega una subvencion
econdémica, cada dos meses, a personas adultas mayores a partir de los 85 anos de edad
que se encuentran en situacion de pobreza extrema, segun la clasificacion que otorga el
Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOM) y que cumplan con los requisitos de
acceso y permanencia establecidos en el Decreto Supremo N° 081-2011-PCM y sus
modificatorias, l1os mismos que se detallan a contnuacion

1. Tener 65 o mas anos de edad
2. Contar con DNI y presentar una Declaracion Jurada (Formulario 1000).

3. Encontrarse en condicidn de pobreza extrema' de acuerdo a la calificacion
sociceconomica otorgada por el Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH).

4. No percibir cualquier pensién gque oprovenga del ambito puablico o privado,
incluyendo aquelias prestaciones economicas que se otorgan a lravés de
ESSALUD.

Tanto la focalizacion (levantamiento de nformacion pars el otorgamiento de una
clasificacién socicecontmica) como la remision de las Declaraciones Juradas son
responsabilidad de los gobiernos locales, a iravés, en el primer caso. de la Unidad Local
de Empadronamiento (ULE), y en & segundo, de los responsables de enlace de la
municipalidad con el Programa "Pension 65

' Spgin & numeral 5.5, INCiBo #4) da 18 DEIctiva gue reguiy o Operslividss dal Sstera de Fecallzacion de Hogaess .
SISFOM. aprodbaca mediante Resclucien Mnstenal N* 070,201 7-MIDIS, a madicdn 4o las condoionss socicecondmicas
ol hogar liana 1res niveles. (1) pobre extrema, (1) pobirs, (1) no pobme
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Respecto al documenta que nos hiciera llegar en el cua! comunica que

TABLA 01
DETALLE DE CASO ALERTADO PORELCTVC

= FECHA DE ,
|u-{ m IM'W oM l FUNTO CRITICO ‘lps::mo ' REFERENCIA
| | USUARID A DESCONOGE EL | | B -
: PROCEDMIENTO PARA ‘

DE MARA | cinune CABO N* D84.
\ “"F’“"‘ E | CASTALO | wAvpee | 3640883 22ETVERI

\ AUTORIZACAON 210e/2023
DE CO8=%0 DE LA PENSYXON ‘

Como se puede observar en la Tabla 01, & Caso comunicado no tiene relacion con el
cumplimiento con los requisitos de acceso y permanencia establecidos en el Decrato
Supremo N° 081-2011-PCM y sus modificatorias, POR LO MENCIONADO, se concluye
que el CASQO alertado deviene en INFUNDADO al haberse actuado dentro del marco
normativo del Programa "Pension 85°, y atendiendo a los criterios comunicados por el
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, no obstante, a fin de dar cumplimiento
a la Guia de Procesos y de |a Politica de Calidad del Programa. se le comunica !a accion
que se ha tomado después de recibida su aleria y que redundard en una mejor atencién
a los usuarios del Programa

» CASO ALERTADO N° 064-2023-CTVC-PIU
El dia 04 de setiembre del presente afio, el promator de! Programa ha realizado
una visita a la usuaria Santos Urbina de Sernaqué. DNI 03676623, del distrito de
Marcavelica, provincia de Sullana. Fue atendido por la usuaria a quien se ies
explicd el motivo de la visita (alerta presentada), Se adjunta fotografia de la visita.
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Deacanin da e Ajusiodd de O dains pare Maeres v Hambees'
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El promotor le explicd la modalidad de pago a través de Tercera Autorizado
otorgada por el Programa Pensién 65 pero segun lo reportade por el promotor ia
usuaria no calificaria para este pago. ya gue la enfermecad que tiene {calaratas)
no le impide desplazarse a |a agencia del Banco. El promaotor le orento en otra

forma de page con Tercero Autarizado (Carta Poder), en caso quiera acceder a
elia.

Es importante mencionar que los promotores en sus visitas domiciliarias difunden
sobre el mecanisme de cobro por Tercero Autorizado olorgado por el Programa
dando cumplimiento a lo mencionado en &l punto 7.1 de la RDE 223-2020-MIDIS-
P65-DE “Auterizacidon de cobros por terceros de la subvencién econdmica de

usuarios del Programa Nacional de asistencia solidaria Pension 65"

POR LO MENCIONADQO, se le solcita que el CASO alertado 064-2023-CTVC/Piura, pase
a ser un caso resuelto

Adicionalmente, comunicarie que si luviera slguna consulta sobre los diferentes procesos
del Programa “Pensidn 65" podra comunicarse con la suscrita, al correo electronico
gramos@pension65.gob.pe; a los teléfonos: (173) 346220 / 955175987 | 843125741, o
podra dirigirse a la Oficina de la Unidad Temitonal de Plura, ubicada en el distrito de
Castilla: Urb. Miraflores, Calle Los Ebanas G -15

Finalmente, agradecer que se sirva hacer llegar el presente documento, a todas las
personas o instituciones a las cuales remitio su correo electronico de fecha 24 de agoesto
de 2023, mediante el cual comunico el Oficic N 0026-2023-CTVC/TPIURA (Caso N” 084-
2023-CTVC/PIU).

Sin ofro particular, quedo de usted

Atentamente.
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