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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Huaraz, 03 de Junio del 2022
OFICIO N° D000184-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTACSH1

Sefior(a):

MARITZA MALLQUI AGUILAR.
Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Av. Gamarra N°380, Barrio de San Francisco, Huaraz

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LAS
ALERTAS,CASO N° 0065-2022-CTVC/ANC Y CASO N° 0066-2022-
CTVC/ANC, SUSCITADA EN LA IE 571 EMILIA BARCIA BONIFATTI DEL
DISTRITO DE LUCMA, PROVINCIA MARISCAL LUZURIAGA,
DEPARTAMENTO ANCASH..

Referencia ; PROVEIDO N° D002940-2022-MIDIS/PNAEQW-UTACSH1 (03JUN2022)

De mi especial consideracion.

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarle cordialmente, asimismo en atencién al asunto de la referencia,
remitir adjunto el documento de la referencia, mediante el cual se brinda respuesta a los CASO N° 0065-
2022-CTVC/ANC Y CASO N° 0066-2022.

Agradecemos la comunicacion que se ha establecido, y consideramos que las alertas nos permiten aportar
a la mejora continua en la gestion del Programa, asi mismo nos permiten identificar las responsabilidades
de cada sector en este modelo de cogestion, con la finalidad de brindar un buen servicio a nuestras nifias
y nifios que son nuestra razon de ser.

Aprovecho la oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracion y estima personal

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1
FPR/vibe
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contrastadas a través de la siguiente direccion web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: G9OINNP



CARTA N°002-2022-JCL

Para ; FLORENCIO PAMPA ROCHA
UNIDAD TERRITORIAL ANCASH 1

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE LAS ALERTAS,
CASO N° 0065-2022-CTVC/ANC Y CASO N° 0066-2022-
CTVC/ANC, SUSCITADA EN LA IE 571 EMILIA BARCIA BONIFATTI DEL
DISTRITO DE LUCMA, PROVINCIA MARISCAL LUZURIAGA, DEPARTAMENTO
ANCASH.

Referencia ; a) OFICIO N° 048-2022-CTVC/ANCASH
b) CASO N° 0065-2022-CTVC/ANC
c) CASO N° 0066-2022-CTVC/ANC

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente e informar respecto a los puntos
criticos de la documentacién en referencia, al OFICIO N°048 -2022-CTVC/ANCASH, a fin de informar el
caso suscitado en la [E 571 EMILIA BARCIA BONIFATTI de los casos alertados en el distrito de LUCMA,
Provincia de Mariscal Luzuriaga; respecto a lo informado por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana, lo siguiente:

|. ANTECEDENTES

1.1. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO N° 65- 2022-
CTVC/ANC, CASO SUSCITADO EN LA IE 571 EMILIA BARCIA BONIFATT - INICIAL CON
CODIGO MODULAR N° 1323690, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por
el comité Local de Transparencia y vigilancia ciudadana.

Punto critico 1: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion no es
igual al namero de alumnos matriculados.

Punto critico 2: LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL

1.2. Por intermedio del documento de referencia a), el Comité Local de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana da a conocer al Jefe de la Unidad territorial Ancash 1 la Alerta CASO N° 66- 2022-
CTVC/ANC, CASO SUSCITADO EN LA IE 571 EMILIA BARCIA BONIFATT - INICIAL CON
CODIGO MODULAR N° 1323690, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por
el comité Local de Transparencia y vigilancia ciudadana.

Punto critico 1: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES:

1.3. Mediante correo Institucional la Coordinadora Técnico Territorial da a conocer el CASO la
referencia b) y c) solicita al Monitor de Gestion Local de la Ruta G-35 atender el caso.



||.BASE NORMATIVA.

2.1. Protocolo de Accién frente a Alertas durante el proceso de compra y la prestacion del Servicio
Alimentario del PNAEQW.

2.2.Protocolo de la Supervision de la prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas atendidas por el PNAEQW.

2.3.RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW, “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario
por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”. Vigente desde el 18 de Mayo de 2021.

.ll. OBJETO.

3.1. Informar sobre las acciones correctivas realizadas sobre los puntos criticos y dar respuesta a las
observaciones indicadas por el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana DEL CASO
N° 0065-2022-CTVC/ANC Y CASO N° 0066-2022-CTVC/ANC, SUSCITADA EN LA IE
571 EMILIA BARCIA BONIFATTI DEL DISTRITO DE LUCMA,, con OFICIO N° 048-2022-
CTVC/ANCASH.

IV. ANALISIS.

Los representantes del CTVC, durante sus acciones de veeduria informaron a la unidad territorial Ancash
1, 1 punto critico correspondiente al CASO N° 0065-2022-CTVC/ANC, por lo que damos respuesta
a los siguientes puntos criticos:

4.1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. El presidente del CAE refiere que a la fecha
cuentan con dieciséis (16) niflos/as matriculados; sin embargo, se ha constatado en la primera Acta de
Entrega y Recepcion de Productos que el programa atendié a la IE por quince (15) usuarios, notandose un
déficit de una (1) racién, provocando reclamo en los padres de familia por la entrega incompleta.

OBSERVACION:
ACCIONES REALIZADAS:

Se brindo asistencia técnica al presidente del CAE, Profesor DIONISIO AMANCIO CORDOVA MORALES,
a cerca del punto critico observado, cabe mencionar que la IE recibe 15 raciones de acuerdo a la RDE N°
300-2021-MIDIS/PNAEQW-DE SIAGIE - MINEDU corte 31 de Diciembre de 2021, la actualizacién de
ndmero de usuarios para la IE a 15 usuarios, cantidad que contaba en el afio 2021 la IE, los mismos que
fueron atendidos en la remesa 1,2 para el periodo 2022.

Segun manifiesta el Director y presidente del CAE, actualmente la IE cuenta 16 USUARIOS en el reporte
de matricula SIAGIE - MINEDU,

Cabe mencionar que el Director presidente del CAE arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad
total, de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso exista
variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos para el nimero total de
usuarios que cuenta la IE, con la asistencia técnica de la/el MGL.



La IE actualmente cuenta con 16 usuarios matriculados segln reporte SIAGIE — MINEDU, segun la
manifestacion del Director cuenta con 16 usuarios matriculados en némina y se brindé asistencia técnica
para que mantenga actualizado el SIAGIE para una segunda actualizacién de usuarios.

De acuerdo a la informacion contrastada entre el reporte del SIAGIE y el director de la Institucion
571 EMILIA BARCIA BONIFATTI y en coordinacion con la Coordinadora Técnico Territorial (CTT), se
tiene previsto la Actualizacion de usuarios con ADENDA para la atencion de productos en la cuarta
entrega.

PUNTO CRITICO 2 LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI
MANDIL.: El director indico, no cuentan en la |E con mandil, por tal razén los miembros del CAE responsables
de la distribucion de los alimentos solo usaron mascarilla (los encargados de entregar las bolsas de
alimentos y el responsable de hacer firmar el registro de control).

ACCIONES REALIZADAS:

Se brindd asistencia técnica BPH, la importancia del uso de indumentaria completa (mandil, gorra y
tapaboca) la importancia del lavado de manos, y sin adornos personales durante la manipulacion de
alimentos, donde los miembros de CAE se comprometieron en buscar estrategias a fin de implementarse
de indumentaria y promover el uso en las personas responsables de la manipulacién de los alimentos.

CASO N° 66- 2022-CTVC/ANC

CASO SUSCITADO EN LA IE 571 EMILIA BARCIA BONIFATTI DEL DISTRITO DE LUCMA CON CODIGO
MODULAR N° 0392092, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por el comité Local de
Transparencia y vigilancia ciudadana.

Punto critico 1: El cae no recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones.

ACCIONES REALIZADAS:

En cumplimiento con las actividades programadas en el POI- 2022, se realiz6 una capacitacién virtual a
través de la plataforma ZOOM, el 04/04/20222, Donde participé el presidente del CAE de la IE, el Prof.
DIONISIO CORDOVA MORALES. (VER LAS IMAGENES)

V. CONCLUSIONES:

5.1. Se brindd asistencia técnica en la Prestacion del Servicio Alimentario de acuerdo a lo establecido
mediante RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW en un punto critico observado por CTVC.

5.2. De lo mencionado en el item IV, durante sus acciones de veeduria por CTVC informaron a la unidad
territorial los puntos criticos correspondiente a los casos , de los cuales se responde los puntos observados,
dando cumplimiento a la RDE N° D000145_2021_MIDIS-PNAEQW. Vigente desde el 18 de Mayo de 2021.

5.3.- Del punto critico identificado en la variacién de numero de usuarios donde CTVC comunica que hay
usuarios matriculados, se brind6 asistencia técnica al Director, Presidente del CAE a fin que proceda a
mantener actualizado el reporte de matricula SIAGIE — MINEDU ya que esta base de datos va a ser tomada
por el PNAE QALI WARMA para el procedimiento de actualizaciéon de nimero de usuarios.

5.4. En cuanto a la diferencia de cantidad de usuarios matriculados segun reporte SIAGIE — MINEDU y
cantidad de usuarios atendidos por el PNAE QW se estara regularizando a través de ADENDA para la
atencioén en la cuarta entrega.



5.7. Se realiz6 asistencias técnicas continuas por via telefonica y a través del grupo WhatsApp o WhatsApp
personalizado, en donde se compartié el nuevo protocolo para la distribucion de los productos en el marco
de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Seguir brindando Asistencia Técnica en cuanto al cumplimiento del protocolo de distribucién de los
productos en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE. Vigente desde el 18 de Mayo de
2021.

6.2. Derivar el presente informe a las instancias correspondientes a fin de que se evalué y se tomen las
acciones correspondientes.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.

64/
JHONNY CUEVA LOPEZ
MGL G35 — LLUMPA Y LUCMA
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