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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Perd”

Chiclayo, 26 de Mayo del 2022
OFICIO N° DO000055-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLAMB

Sr.
ALFONSO SANCHEZ CAJO
Responsable Regional Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana Unidad Territorial

Lambayeque
Presente.

Asunto : RESPUESTA ALERTA GENERADA POR CTVC

Ref. : Oficio N° 014-2022-CTVC/LAMBAYEQUE
Oficio N° 016-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a la vez remitir adjunto al presente el Informe N°
D000201-2022-MIDIS/PNAEQW/UTLAMB-LCP, emitido por la Coordinadora Técnica Territorial (), en el
cual se detallan los descargos respectivos en atencion a los Casos N° 061, 062, 063, 064, 065, 066, 091,
092, 093, 094, 095, 096, 097, 098, 099, 100, 101, 102 y 103-CTVC/LAM presentado con documento de la

referencia.

Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre la RESOLUCION DE DIRECCION
EJECUTIVA N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario),
remitida a su despacho en su oportunidad, ademas de las pautas necesarias para una adecuada
verificacion en las IIEE.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad de expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
cc.:
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Informar de las acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas
identificadas durante la prestacion del servicio alimentario — 2022, por la CTVC

INFORME N° D000201-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTLAMB-LCP
Para CESAR ALEJANDRO MARQUINA COLACCI
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
Asunto
Lambayeque..
Referencia OFICIO N°0014-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

Fecha Elaboracion:

OFICIO N°0016-2022-CTVC/LAMBAYEQUE

Chiclayo, 25 de mayo de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarlo cordialmente y a su vez informarle sobre las
acciones realizadas respecto a los puntos criticos de las alertas identificadas durante la prestacion
del servicio alimentario — 2022, por la CTVC Lambayeque, desde el CASO N° 0091-2022-
CTVC/LAM hasta el CASO N° 00103-2022-CTVC/LAM y desde el CASO N° 0061-2022-
CTVC/LAM al CASO N° 0066-2022-CTVC/LAM.

I.  ANTECEDENTES

e Mediante OFICIO N°0016-2022-CTVC/LAMBAYEQUE de fecha 27/04/2022 dirigido al
Jefe Unidad Territorial Lambayeque, se dio a conocer las alertas suscitadas en las IE de
la UT Lambayeque, Como producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas
por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjuntando los
siguientes CASOS:

CASO N° 0091-2022-CTVC/LAM

CASO N° 0092-2022-CTVC/LAM

CASO N° 0093-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0094-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0095-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0096-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0097-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0098-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0099-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0100-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0101-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0102-2022-CTVC/LAM
CASO N° 0103-2022-CTVC/LAM
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e Mediante OFICIO N°0014-2022-CTVC/LAMBAYEQUE de fecha 27/04/2022 dirigido al
Jefe Unidad Territorial Lambayeque, se dio a conocer las alertas suscitadas en las |E de
la UT Lambayeque, Como producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas
por los Comités Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjuntando los
siguientes CASOS:

e CASO N° 0061-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 0062-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 0063-2022-CTVC/LAM
o CASO N° 0064-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 0065-2022-CTVC/LAM
e CASO N° 0066-2022-CTVC/LAM

Il. BASE NORMATIVA

¢ Protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante el proceso de compras
y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° RDE D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021.

¢ Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las [IEE
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con
RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con
fecha 18 de mayo de 2021.

o Protocolo para la supervision de la prestacion del servicio alimentario en las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000301-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de octubre de 2021.

ll. OBJETO
¢ Informar las acciones realizadas respecto a los Casos de Alertas identificadas durante la
prestacion del servicio alimentario del afio 2022 por el CTVC Lambayeque, y proceder a
su resolucién.

IV. ANALISIS

1. CASO N° 0061-2022-CTVC/LAM

N° de Caso o s "
Alertado Punto Critico Descripcién del Punto Critico
CASO0 061-2022- | EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO Se pregunté al informante si se distribuy6 los
CTVC/LAMB DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA ALUMNOS productos/alimentos del programa a los padres de familia,
MATRICULADOS respondiendo que NO
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046%%;@ EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURAEN EL ACTA | hasta el dia de la vigilancia 17/03/2022 se tenia matriculados
DE ENTREGA NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS 81 alumnos, evidenciandose raciones sobrantes para 3
MATRICULADOS usuarios.
OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y Asi mismo el director sefiala, que NO se ha reportado al
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE programa la parte sobrante de raciones
REPORTADO AL PROGRAMA.)

El Caso de Alerta N° 061-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 10065
CON CODIGO MODULAR N° 0466763, se realizaron las siguientes acciones para lograr su
resolucion.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

EI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

ASISTENCIA TECNICA PERSONALIZADA AL DIRECTOR (PRESIDENTE CAE) Y UN VOCAL
(MIEMBRO CAE)
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a) EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS

Siendo este punto critico FUNDADO; sin embargo, informamos que la entrega se realizé el 22 de
marzo del 2022. Asimismo, debemos aclarar que en la zona rural la temporada de lluvias es fuerte
en este mes y debido a que algunos miembros CAE viven en zona alejada de la |E la distribucion
de los alimentos se realizé cuando todos los padres de familia y miembros CAE se dieron tiempo
para la recepcion. Se adjuntan evidencias
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b) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizd la actualizacion de los usuarios en
funcién a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. La que se hara
efectivo en la proxima entrega.

Respecto a la diferencia que existe entre el SIAGIE y la Declaracion Jurada emitida por el director
se indica que el MGL responsable de la supervision a la IIEE esta en coordinacién con la finalidad
que el director actualice el SIAGIE ya que la actualizacién que realiza el PNAEQW es en funcién
al reporte del MINEDU.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
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11 conel pueblo




Ministerio de Desarrolic PARSSRINIISNG aml.w
e Inchusion Socia de Prestaciones Sociales EPSPTCTY

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptiblica del Pert”

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacién de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas el SIAGIE estard desactualizado. Por lo
que la Unidad Territorial esta en constante coordinacién con los directores de las IIEEs que
regularicen sus ndéminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVO (SIGO) DEL PNAEQW
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c) OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.)

Este punto critico es FUNDADO, sin embargo, el director con fecha 19 de mayo del 2022 hace
llegar al Programa su documentacion sobre el incremento de raciones.

Forvettate 19 #e megn e 28232
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2. CASO N° 0062-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico
CASO 062-2022- EL CAE NO RECIBIO Se le pregunto al informante, si el CAE habian recibido
CTVCILAMB CAPACITACION/ASISTENC[A TECNICA SOBRE ca a?:itgcl:én/asistencia técﬁica sobre sus funciones
FUNCIONES / DISTRIBUCION DE ALIMENTOS P respondiendo que NO '
0466763-IEP-10065 PARA ALUMNOS MATRICULADOS P g :

El Caso de Alerta N° 062-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 10065
CON CODIGO MODULAR N° 0466763, se realizaron las siguientes acciones para lograr su
resolucion.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

Siendo este punto critico INFUNDADO; como se puede evidenciar el MGL JUAN VICENTE
BOBADILLA TAPIA, con fecha 09 de marzo del 2022, ha realizado la asistencia técnica al director
presidente del CAE, sobre las funciones del CAE, incidiendo en las BPM, BPAL, Limpieza, entre
otros temas y posteriormente el 28 de abril del 2022, nuevamente la asistencia técnica al
presidente del CAE en el cumplimiento de sus funciones.

EI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencidn de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).
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3. CASO N° 0063-2022-CTVC/LAM

NAIt‘!:tggzo Punto Critico Descripcion del Punto Critico
EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL L . o
PROCESO DE DISTRIBUCION DE Se p.regunto al informante, si ya se habian dlstr_l_bwdo los _
ALIMENTOS PARA ALUMNOS productos/alimentos del programa a los padres de familia, respondiendo
MATRICULADOS que NO.
CASO 063-2022-

CTVCILAMB | E| NUMERO| DE ALUMNOS QUE FIGURA EN

EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL hasta el dia de la vigilancia 17/03/2022 se tiene 20 alumnos

1547520-IE|- NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS matriculados, evidenciandose raciones sobrantes para 4 usuarios.
10065
OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE | Asi mismo el director sefiala, que NO se ha reportado al programa la
NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y parte sobrante de raciones, ya que aun se encuentran en proceso de
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL matriculas, y es probable que los alumnos sigan matriculandose.

CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.)

El Caso de Alerta N° 063-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL INICIAL N° 10065 CON
CODIGO MODULAR N° 1547520, se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucién.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.
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EI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE
ALIMENTOS PARA ALUMNOS MATRICULADOS

Siendo este punto critico FUNDADO; sin embargo, informamos que la entrega se realizé el 22 de
marzo del 2022. Asimismo, debemos aclarar que en la zona rural la temporada de lluvias es fuerte
en este mes y debido a que algunos miembros CAE viven en zona alejada de la |E la distribucion
de los alimentos se realizd cuando todos los padres de familia y miembros CAE se dieron tiempo
para la recepcion. Se adjuntan evidencias
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b) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

La MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizacion de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. La que se hara
efectivo en la proxima entrega.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas el SIAGIE estaré desactualizado. Por lo
que la Unidad Territorial estd en constante coordinacion con los directores de las IIEEs que
regularicen sus néminas en el SIAGIE.

A A A A A & A ADES & 323 3 3 |
w0
-y RO w FALCESD BE DOWPRR, B2 w LAMBAEDLD = e Sebcciarsl W

c) OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.)

Este punto critico es FUNDADO, sin embargo, el director con fecha 19 de mayo del 2022 hace
llegar al Programa su documentacion sobre el incremento de raciones.
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4. CASO N° 0064-2022-CTVC/LAM

) All(ie ?_t::zo Punto Critico Descripcion del Punto Critico
CASO 064-2022- EL CAE NO RECIBIO
CTVC/LAMB CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA Al informante se le pregunto si el CAE habian recibido
SOBRE FUNCIONES / DISTRIBUCION DE capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones, respondiendo que
1547520-IEI- ALIMENTOS PARA ALUMNOS NO.
10065 MATRICULADOS

El Caso de Alerta N° 064-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL INICIAL N° 10065 CON
CODIGO MODULAR N° 1547520, se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacién a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

Siendo este punto critico INFUNDADO; como se puede evidenciar el MGL JUAN VICENTE
BOBADILLA TAPIA, con fecha 09 de marzo del 2022, ha realizado la asistencia técnica al director
presidente del CAE, sobre las funciones del CAE, incidiendo en las BPM, BPAL, Limpieza, entre
otros temas y posteriormente el 06 de abril del 2022, nuevamente la asistencia técnica al
presidente del CAE en el cumplimiento de sus funciones.

ElI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).
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5. CASO N° 0065-2022-CTVC/LAM

N° de Caso i ., "
Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico
EL CAE NO HA |N|C|ADO/CONT|N UADO EL Se le pregunto al informante, si ya se habian distribuido los
PROCESO DE DISTRIBUCION DE roductos/aliﬁne?ﬂos del programa é IoZ adres de familia, respondiendo
ALIMENTOS PARA ALUMNOS P prog o P - Tesp
CASO 065-2022- MATRICULADOS que N
CTVCILAME EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN
Msi13Ep- | ELACTADEENTREGANOESIGUALAL | . ienaS SOiEmuR e ot e 10 v
10062 SAN JUAN NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS ’ '
PE CATARIS OTROS (DIFERENGIA ENCONTRADA ENTRE Asi mismo el informante refiere, que NO se ha reportado al programa la
NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS ¥ arte sobrante de raciones a; ] e aun se encl Zntran en procgeso de
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL P matriculas, y es robablé yueq Il:)s aLIJumnos siuan matricuﬁéndose
CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.) yesp g 9 :

El Caso de Alerta N° 065-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 10062
CON CODIGO MODULAR N° 345413, se realizaron las siguientes acciones para lograr su
resolucion.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

EI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencién de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL CAE NO HA INICIADO/CONTINUADO EL PROCESO DE DISTRIBUCION DE ALIMENTOS
PARA ALUMNOS MATRICULADOS

Siendo este punto critico FUNDADO; sin embargo, informamos que la entrega se realiz6 el 19 de
marzo del 2022 y el 23 de abril la 2da entrega. Asimismo, debemos aclarar que en la zona rural la
temporada de lluvias es fuerte en este mes y debido a que algunos miembros CAE viven en zona
alejada de la IE la distribucion de los alimentos se realizd cuando todos los padres de familia y
miembros CAE se dieron tiempo para la recepcion. Se adjuntan evidencias
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b) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

En cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante el

proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion

Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000277-2020-

MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 07 de octubre del 2020, se adjunta evidencias de los puntos

criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizacion de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. La que se hara
efectivo en la proxima entrega.

c) OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.)

Este punto critico es FUNDADO, sin embargo, posteriormente el director hace llegar al Programa su

documentacion.
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6. CASO N° 0066-2022-CTVC/LAM

o
N Aﬂigjzo Punto Critico Descripcion del Punto Critico
CACSTC\),gf&ﬁAOSZ EL CAE NO RECIBIO | . o
CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA Se le pregunto al informante, si el CAE habian recibido
345413-IEP- SOBRE FUNCIONES / DISTRIBUCION DE capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones, respondiendo que
ALIMENTOS PARA ALUMNOS NO.
10062 SAN JUAN MATRICULADOS
DE CANARIS

El Caso de Alerta N° 066-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 10062
CON CODIGO MODULAR N° 0345413 con fecha 17 de marzo del 2022, se realizaron las
siguientes acciones para lograr su resolucion.

El MGL Juan Vicente Bobadilla Tapia, ha realizado la asistencia técnica y retroalimentacion a
miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

Siendo este punto critico INFUNDADO; como se puede evidenciar el MGL JUAN VICENTE
BOBADILLA TAPIA, con fecha 10 de marzo del 2022, ha realizado la asistencia técnica al director
presidente del CAE, sobre las funciones del CAE, incidiendo en las BPM, BPAL, Limpieza, entre
otros temas y posteriormente el 21 de abril del 2022, nuevamente la asistencia técnica al
presidente del CAE en el cumplimiento de sus funciones.

EI MGL en cumplimiento al protocolo para la veeduria y atencion de alertas identificadas durante
el proceso de compras y prestacion del servicio alimentario de Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma, aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000221-2021-
MIDIS-PNAEQW-DE, con fecha 06 de setiembre del 2021., adjunta evidencias de los puntos
criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).
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7. CASO N° 0091-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

CASO 0091-2022-

CTVC/LAMB EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL | Informante manifiesta que, actualmente NO ha recibido

PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION | supervision, por parte del monitor de gestion local del

0345280-EP-10050 | ENLAIE. programa.

La Alerta del CASO N° 0091-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la [E NIVEL PRIMARIA N° 10050
CON CODIGO MODULAR 0345280 con fecha 31 de marzo del 2022, se realizaron las siguientes
acciones para lograr su resolucion:

La Monitora de Gestidn Local, Helen Pamela Guerrero Espinoza manifiesta que: Actualmente, las
supervisiones presenciales se realizan en base al Protocolo para la Supervisién de la Prestacion
del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW
aprobado con RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual indica lo siguiente:

9.9 Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las IIEE en Situacion de
Emergencia o Fuerza Mayor
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En caso se presenten situaciones de emergencia o fuerza mayor que afecten la prestacion
del servicio alimentario de manera regular, se procede conforme a lo siguiente:

9.9.1. Supervision Presencial

La/el MGL realiza por lo menos una (01) supervisién presencial al afo a cada IE, salvo
situacion de emergencia o caso fortuito que impida su realizacién, debidamente justificado
por la gravedad o magnitud de la misma.

La/el MGL en la supervision presencial, realiza una (01) supervision al dia, pudiendo realizar
hasta dos (02) supervisiones por dia, s6lo cuando las IIEE son integradas y/o cercanas.

De acuerdo a lo indicado en el protocolo, se debe realizar (01) supervision presencial al afio a
cada |E de la ruta, que en este caso consta de 60 IIEE, por lo que la meta de supervision se
prorratea entre los meses de marzo a diciembre para dar cumplimiento al POI, estableciendo una
meta de 8 a 9 supervisiones por mes y una supervision de manera remota cada mes.

Por lo que este punto critico es INFUNDADO; como se puede evidenciar, la MGL HELEN PAMELA
GUERRERO ESPINOZA, con fecha 30 de marzo del 2022, ha realizado la supervision a la IIEE
de manera remota y brindo asistencia técnica al director presidente del CAE, sobre las funciones
del CAE, incidiendo en las BPM, BPAL, Limpieza, entre otros temas y posteriormente entre el 24
a 26 de mayo del 2022, visitara de manera presencial a la |IEE.
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8. CASO N° 0092-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico
Informante manifiesta que segin Acta de Entrega y
. Recepcion de Alimentos N° 0004, cuyo Periodo de Atencion

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE ! )
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION efo(cjiﬁlc:oier,:/tlferzgdﬂswadeI: binr:s(:ﬁtljsigizclai car;t;gadsig
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS |Procu re9 P

usuarias/os, sin embargo, actualmente son 578 alumnos
MATRICULADOS . N .

matriculados, evidenciandose raciones faltantes para 35

CASO 0092-2022-CTVC/LAM usuarias/os.

Informante manifiesta que debido a que IE NO recibe la
cantidad de productos igual a la cantidad de alumnos
matriculados, el CAE ha distribuido de una forma equitativa
los alimentos a todas/os las/os alumnas/os.

Informante sefiala que NO se ha reportado al programa la
falta de raciones, debido a que los alumnos continian en
proceso de matricula y las néminas se envian finalizando el
mes de Abril del 2022.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

0346841-IEP-10207-JOSE
JUSTO ARCE GONZALES

La Alerta del CASO N° 0092-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL PRIMARIA N° 10207
JOSE JUSTO ARCE GONZALES CON CODIGO MODULAR 0346841, se realizaron las siguientes
acciones para lograr su resolucion:

El Monitor de Gestion Local, Lenin Miguel Aragén Diaz, ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos mencionados
lineas arriba.

Dicho Monitor de Gestién Local en cumplimiento al Protocolo de Promocion de la Participacion
Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, identificadas durante la prestacion del servicio alimentario, aprobado con Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021,
adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro.

a) EL NUMERO DE ALUMNOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA NO ES IGUAL AL
NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. La que se hara
efectivo en la proxima entrega.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO) DEL PNAEQW
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b) OTROS (DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA.)

El presente Punto Critico es FUNDADO. Siendo la educacidn un derecho constitucional para los
nifios y nifias en el Peru, debemos informar que, uno de los motivos por el que los directores aun
no presentaron sus solicitudes y oficios de incremento y/o reduccion de raciones es porque los
padres de familia continuaban matriculando a sus menores hijos.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el Periodo
de Atencion por entrega de alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacién de usuarios se realiza 3 veces al afio
y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que, si el director no realiza en
el plazo establecido sus matriculas, por ende, el SIAGIE estara desactualizado. Por lo que la Unidad
Territorial esta en constante coordinacion con los directores de las [IEE que regularicen sus nominas
en el SIAGIE.
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c) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las IIEE atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION
DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021.
Indica que se debe distribuir de manera equitativa a todos los usuarios/as matriculados:

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencion por entrega a fin de:
¢ Garantizar la distribucién equitativa para el nuimero de escolares matriculados.

v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En
caso exista variacion del nimero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por lo que, este punto critico es INFUNDADO; tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado, asimismo indicar que se realizd la actualizacién de los usuarios en
funcién a la data proporcionada por el MINEDU.
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9. CASO N° 0093-2022-CTVC/LAM

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Reptiblica del Pert”

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico
CASO 0093-2022-
CTVC/ILAMB EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL | Directoray Presidenta del CAE manifiesta que, actualmente

0346841-IEP-10207-JOSE
JUSTO GONZALES

PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION

EN LA IE.

NO ha recibido supervision, por parte del monitor de gestion
local del programa.

La Alerta del CASO N° 0093-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la |E NIVEL PRIMARIA N° 10207
JOSE JUSTO ARCE GONZALES CON CODIGO MODULAR 0346841 con fecha 6 de abril, se
realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion:

El Monitor de Gestion Local, Lenin Miguel Aragdn Diaz, ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba
mencionados.

El Monitor de Gestidn Local en cumplimiento al Protocolo de Promocién de la Participacion Social,
Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
identificadas durante la Prestacion del Servicio Alimentario, aprobado con Resoluciéon de Direccion
Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021, adjunta
evidencias del punto critico mencionado en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

Siendo este caso INFUNDADO; ya que, dicho Monitor de Gestidon Local, realizo la supervision
remota iniciada la prestacion del servicio alimentario debido a la coyuntura de la que se estuvo
viviendo en el mes de marzo del 2022, siendo el 07 de marzo del 2022, luego el 08 de abril realiza
la supervision presencial, cabe indicar que las supervisiones son tanto remotas como presenciales
ya que en ambas situaciones se les brinda asistencia técnica sobre sus funciones. Se adjuntan
evidencias.
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10. CASON

©0094-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado

Punto Critico

Descripcion del Punto Critico

CASO 0094-2022-CTVC/LAM

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Informante manifiesta que , segun Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos N° 0004, cuyo Periodo de Atencion
es del 14 de Marzo al 15 de Abril del 2022, la cantidad de
productos entregados a la institucion es para 186
usuarias/os, sin embargo, actualmente son 198 alumnas/os
matriculadas/os , evidencidndose raciones faltantes para 12
usuarias/os.

0347104-1EP-10233-JOSE
JABELARDO QUINONES
GONZALES

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

Informante sefiala que debido a que la IE NO recibe la
cantidad de productos igual a la cantidad de alumnos
matriculados, el CAE ha distribuido de una forma equitativa
los alimentos a todas/os las/os alumnas/os.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Directora indica que NO se ha reportado al programa la falta
de raciones, debido a que las/os alumnas/os contintan en
proceso de matricula y las néminas se envian finalizando el
mes de Abril del 2022.

La Alerta del CASO N° 0094-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la |E NIVEL PRIMARIA N° 10233
JOSE ABELARDO QUINONES GONZALES CON CODIGO MODULAR 0347104, se realizaron

las siguientes acci

ones para lograr su resolucion:

El Monitor de Gestion Local, César JesUs Pejerrey Liza ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos mencionados

lineas arriba.

Dicho Monitor de Gestion Local en cumplimiento al Protocolo de Promocion de la Participacion
Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
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Warma, aprobado con Resolucion Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE,
con fecha 06 de septiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en
el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

En cumplimiento al Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de
Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con Resolucion
Direccidn Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021,
se adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro.

El presente Punto Critico es FUNDADO. sin embargo, la Presidenta del CAE y Directora, Yolanda
Margarita Valdéz Manay ha presentado el OFICIO N.°045-2022/GRED.LAMB-UGEL.L-
I.E.CF"JAQG’-TV-D con fecha 10 de Mayo del 2022 para la actualizacion de usuarios respectiva.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
tres (03) veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si
el director no realiza en el plazo establecido sus matriculas el SIAGIE estara desactualizado. Por
lo que la Unidad Territorial estad en constante coordinacion con los directores de las IIEEs que
regularicen sus néminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO) DEL PNAEQW

e PIESC B v T RO [ U B, B E LML iSsciom| v O s
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE
A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del nimero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencion por entrega a fin de:

e Garantizar la distribucién equitativa para el nimero de escolares matriculados.

v. El Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En
caso exista variacion del nimero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por tanto, éste Punto Critico es INFUNDADO, tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado.

c) DIFERENCIA°  ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA

Este Punto Critico es FUNDADO, sin embargo, se aclara que segun Ficha V-081-2022-LAM-Q del
CTVC, la directora afirma que No reporté al programa la falta de raciones, debido a que los
alumnos aun continuaban en proceso de matricula.

Sin embargo, La Presidenta del CAE y Directora, Yolanda Margarita Valdéz Manay ha presentado
el OFICIO N.°045-2022/GRED.LAMB-UGEL.L-I.E.CF"JAQG"-TV-D con fecha 10 de Mayo del
2022 para la actualizacién de usuarios respectiva
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OFICION *045-20XHGRED.LAMB-UGEL | -4 E.CF “JAGGT-TWV-0.

SEROR

Asunio

: Jofe Tamitortal de Programa @all Warma.
L am by sea

: Remitos némings o matniciia Jel afo escalar 2022 para acfuakzacidn de
rsirarky defl Programa Sial Wama.

De mi mayor consiferacion.

Tengo a bien dingimme 3 usied para hacere llegar of saludo

Instftuciona a nomiore de k3 Instiucion educatihva; y, 3 i@ vez, Alcanza:

El Programa Qakwamma estd afendiendo en ja Instiucin educatva un fotal de © 78
estudiantes en el nivel inicial ¥ 185 en &l nivel pimarfo, Sin embargo doy @ CONOCEr que
tenemas on fodal de: 78 alumnas matriculados en el nivel inkclal y 109 estudianfes del nivel

primaria, fodos regisirados en ef Siagle.

Ademas; par medl del presente remio 3 U despacho ias capluras de pantala de &3 relackin
de estudiantes, deblgo que a5 ROMiNGs de Matrcuia no indica ia cantidad real de maticwiados
¥ S0i0 se puede apreciar fofalmente con nominas adiclonales; & misma, gue fendriamos
acceso recién en octubre def presente afio. Por o gue k3 relacidn de los esfudlantes para fa
actualzacion e fos usuarios dei programa Gal Wamma, e ke alcanza ista de estudlantes que
estan regisrados en B plataforma SIAGE.

Esperanda seratendida o salicizdo, agradezoo por fodo en nombvre de fos niffos de nuestra
Insiiucian educanva.
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11. CASO N° 0095-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

0347104-IEP-10233-JOSE
JABELARDO QUINONES

CASO 0095-2022-
CTVC/LAMB

EN LA IE. programa.

GONZALES

La Alerta del CASO N° 0095-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la |E NIVEL PRIMARIA N° 10233
JOSE ABELARDO QUINONES GONZALES CON CODIGO MODULAR 0347104 con fecha 13 de
abril del 2022, se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion:

Siendo este punto critico INFUNDADO; puesto que el Monitor de Gestion Local, César Jesus
Pejerrey Liza realizd la Supervision Presencial a la IE con fecha 30 de Marzo del 2022
entrevistandose con la Presidenta del CAE y Directora, Yolanda Margarita Valdéz Manay
brindando la Asistencia Técnica en temas tales como las funciones del CAE, incidiendo en las
BPM, BPAL, habitos alimentarios saludables, actualizacion de usuarios, control de plagas,
limpieza y orden en el almacén de alimentos, medidas de prevencion COVID-19

El Monitor de Gestidn Local, César Jesus Pejerrey Liza ha dado cumplimiento al protocolo de
promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma aprobado mediante Resolucién Direcciéon Ejecutiva N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 06 de Septiembre del 2022.

EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL | Informante manifiesta que, actualmente NO ha recibido
PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION | supervisién por parte del monitor de gestion local del
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12. CASO N° 0096-2022-CTVC/LAM

1707074-IEI-10233-JOSE
JABELARDO QUINONES
GONZALES

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

Informante manifiesta que , segun Acta de Entrega y
. Recepcidn de Alimentos N° 0004, cuyo Periodo de Atencion

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE ! )
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION | 8 del 14 de Marzo al 15 de Abr!l dgl 29?2, la cantidad de
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS productos entregados a la institucion es para 78
MATRICULADOS usuarias/os, sin embargo, actualmente son 80 alumnas/os
CASO 0096-2022-CTVC/LAM matriculadas/os , evidenciéndose raciones faltantes para 2

usuarias/os.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

Informante sefiala que debido a que la IE NO recibe la
cantidad de productos igual a la cantidad de alumnos
matriculados, el CAE ha distribuido de una forma equitativa
los alimentos a todas/os las/os alumnas/os.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Directora indica que NO se ha reportado al programa la falta
de raciones, debido a que las/os alumnas/os contintian en
proceso de matricula y las néminas se envian finalizando el
mes de Abril del 2022.

La Alerta del CASO N° 0096-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL INICIAL N° 10233 JOSE
ABELARDO QUINONES GONZALES CON CODIGO MODULAR 1707074, se realizaron las
siguientes acciones para lograr su resolucion:

El Monitor de Gestion Local, César Jesus Pejerrey Liza ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos mencionados

lineas arriba.

Dicho Monitor de Gestidn Local en cumplimiento al Protocolo de Promocién de la Participacion
Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma,
aprobado con Resolucién Direccidn Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06
de Septiembre del 2021, adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro. (Se
adjunta las evidencias).
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a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

En cumplimiento al Protocolo de Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de
Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aprobado con Resolucion
Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021,
se adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro.

El presente Punto Critico es INFUNDADO. Ya que El PNAEQW actualmente entrega productos
para 78 usuarias/os tal como se puede evidenciar en el acta del proveedor y reafirmando la
Presidenta del CAE y Directora, Yolanda Margarita Valdéz Manay en el OFICIO N.°045-
2022/GRED.LAMB-UGEL.L-I.E.CF"JAQG”-TV-D con fecha 10 de Mayo del 2022.

Asimismo el MGL pudo evidenciar dicha cantidad de alumnas/os durante la supervision presencial

realizada con fecha 30 de Marzo del 2022 y mediante las llamadas telefénicas que ha mantenido
con la Directora, quien manifiesta que las/os 78 alumnas/os aun siguen en igual nimero.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO) DEL PNAEQW
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Goblamo Regional de Lambayequs
Garencla oa Educacion Lambaysque
Unidad de ﬁnmﬂm

ﬂ‘t LE. N® 10233 CAP. FAP. “JISE ABSLARDO
e TUCLUME VIEMD — TUCLIME
CO0L LE SETEaE - OO0, MO0, iINCLEL 10PN - PRibL 0347104 = SEC. 6T il

o de! Forialecimienta de fa Soberania Nacionar

Tucume Viejo, 10 de mayo del 2022

OFICION. 0452020 GRED.LAMB-UGEL L4.E.CF “JAGG"-TWV-D.

SEROR : Jefe Temitortal de Programa Qall Warma.
L ambaysqua
AsLnio : Remitos némings oo matriciia gel afo escalar 2022 pars acfuahizacidn de

wsyarks Jdef Frograma Gial Wama.

De mi mayor consigersciin:

Tengo a bien dingirme a3 usled para hacere llegar & saludo
Instftuclonal a nomare de 1 Instiucion educativa, y. 3 fa vez. Alcanza:

El Programa Qalwarma estd afendiendo en la inafucion educathva un total de © 78
estudiantes en el nivel iniclal ¥ 185 en &/ nlvel primario, sin embargo doy @ CONDEEr que
tenemas on fodal de: 78 alumnas matriculados en el nivel inkcial y 100 estudianfes del nivel

primaria, todos regisrados en &l Siagle.

Ademas; par maglo del presente remio 3 sU Jespacho a5 capluras de pantaka de 3 refackon
de estudiantes, debldo que a5 nominas de malrcuis no indica i cantidad real de maticulados
¥ S04 se puede apreciar fofaiments con nomings adicionales; 3 misma, gue fendriamos
2Cceso reciEn en ociubre del presenfe afs. Por io gue @ reiackin de ks esfudlanies para /a
actualizacion de jos usuarios del programa Gal Wamma, se ke aicanza Nsia de esiudlantes que
estan registrados en B platafomma SIAGIE.

Esperando ser atendlda & b soliclad0, agradezco por lodo en nombve o fos nifas de nuesta
Inatiucian educanva.
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b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO

Este Punto Critico es INFUNDADO. EI PNAEQW entrega los productos completos tal cual indica
el Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos para 78 usuarias/os, dicha cantidad de alumnas/os
se pudo verificar durante la supervision presencial realizada por el Monitor de Gestion Local
mencionado lineas arriba con fecha 30 de Marzo del 2022 y mediante las llamadas telefénicas que
ha mantenido con la Directora, quien manifiesta que las/os 78 alumnas/os aln siguen en igual
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numero corroborandose con el OFICIO N.°045-2022/GRED.LAMB-UGEL.L-I.E.CF"JAQG™-TV-D
con fecha 10 de Mayo del 2022 para la actualizacién de usuarios respectiva.

c) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Punto Critico INFUNDADO. La cantidad de usuarias/os (78) atendidos por el PNAE Qali
Warma no ha variado, corroborandose con el OFICIO N.°045-2022/GRED.LAMB-UGEL.L-
|.E.CF”JAQG”-TV-D con fecha 10 de Mayo del 2022.

13. CASO N° 0097-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

CASO 0097-2022-CTVC/LAM
EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL | Informante manifiesta que, actualmente NO ha recibido
1707074-IE1-10233-JOSE | PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION | supervisién por parte del monitor de gestion local del
JABELARDO QUINONES | ENLAIE. programa.

GONZALES

La Alerta del CASO N° 0097-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL INICIAL N° 10233
JOSE ABELARDO QUINONES GONZALES CON CODIGO MODULAR 1707074, se realizaron
las siguientes acciones para lograr su resolucion:

Punto Critico INFUNDADO; puesto que el Monitor de Gestion Local, César Jesus Pejerrey Liza
realiz6 la Supervision Presencial a la IE con fecha 30 de Marzo del 2022 entrevistandose con la
Presidenta del CAE y Directora, Yolanda Margarita Valdéz Manay brindando la Asistencia Técnica
en temas tales como las funciones del CAE, incidiendo en las BPM, BPAL, habitos alimentarios
saludables, actualizacion de usuarios, control de plagas, limpieza y orden en el almacén de
alimentos, medidas de prevencion COVID-19

El Monitor de Gestidn Local, César Jesus Pejerrey Liza ha dado cumplimiento al protocolo de
promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencidn de Alertas del programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma aprobado mediante Resolucion Direccién Ejecutiva N°
D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 06 de Septiembre del 2022.
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14. CASO N° 0098-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado

Punto Critico

Descripcion del Punto Critico

CASO 0098-2022-CTVC/LAM

0345009-1EP-10020

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Informante manifiesta que , segun Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos N° 0008, cuyo Periodo de Atencion
es del 14 de Marzo al 15 de Abril del 2022, la cantidad de
productos entregados a la institucion es para 476
usuarias/os, sin embargo, actualmente son 450 alumnas/os
matriculadas/os , evidenciandose raciones faltantes para 26
nifias/os.

NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE
ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A CADA
ALUMNO MATRICULADO

Informante sefiala que debido a que la IE NO recibe la
cantidad de productos igual a la cantidad de alumnos
matriculados, el CAE ha distribuido de una forma equitativa
los alimentos a todas/os las/os alumnas/os.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Director indica que NO se ha reportado al programa la falta
de raciones, debido a que las/os alumnas/os continGan en
proceso de matricula y las néminas se envian finalizando el
mes de Abril del 2022.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO
ES EXCLUSIVO PARA ESTE FIN

Director manifiesta que el ambiente que funciona como
almacén para guardar los alimentos del programa, también
se utiliza para almacenar material de laboratorio.

La Alerta del CASO N° 0098-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la |E NIVEL PRIMARIA N° 10020
CON CODIGO MODULAR 0345009, se realizaron las siguientes acciones para lograr su

resolucion:

La Monitora de Gestion Local, Odile Nini Maravi Caceres, ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE (especialmente al Director quien asume el cargo
recientemente) para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba mencionados.

Dicha Monitora de Gestion Local, en cumplimiento al Protocolo de Promocién de la Participacion
Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, identificadas durante la prestacion del servicio alimentario, aprobado con Resolucion de
Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021,
adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro.

ASISTENCIA TECNICA A MIEMBROS DEL CAE
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a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, cabe sefialar que hay un excedente de productos

para 26 usuarias/os (no faltantes como afirma CTVC), los cuales son distribuidos equitativamente
entre todos los alumnos matriculados.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas por ende el SIAGIE estard
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desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacion con los directores
de las lIEEs que regularicen sus ndminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO) DEL PNAEQW

Tl g - o ' SOLECOMIE

b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE
CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO

Debido a la diferencia existente entre el numero de usuarios matriculados y los atendidos por el
PNAEQW no se distribuye la cantidad que le corresponde a cada usuario/a ya que en el Protocolo
para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma

9.3.2.1 Para el caso que se realice la distribucion de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar

ii. EI Comité de Alimentacion Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”. En caso
exista variacion del namero de las/los usuarias/os puede adecuar la canasta de alimentos,
con la asistencia técnica de la/el MGL.

iv. Solicitar a la/el MGL las cantidades en unidades y las presentaciones de los alimentos
recepcionados, de acuerdo al periodo de atencion por entrega a fin de:

e Garantizar la distribucion equitativa para el nimero de escolares matriculados.

v. EI Comité de AE recibe canastas de alimentos armadas, la distribucion se realizara de acuerdo
al total de las/los usuarias/os registradas en el “Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos”. En
caso exista variacion del niumero de las/los usuarias/os, se levanta un Acta con la
justificacion técnica y determina la mejor forma de distribuir a las/los usuarias/os
matriculados, con la asistencia técnica con el MGL.

Por tanto, éste Punto Critico es INFUNDADO, tal y como se indica en el protocolo que cuando
exista diferencia de usuarios se debe distribuir de manera equitativa con la asistencia técnica del
MGL y eso se ha realizado.
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c) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Este Punto Critico es FUNDADO. Siendo la educacién un derecho constitucional para los nifios y
nifias en el Per(, debemos informar que, uno de los motivos por el que los directores aun no
presentaron sus solicitudes y oficios de incremento y/o reduccion de raciones es porque los padres
de familia continuaban matriculando a sus menores hijos.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas por ende el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacion con los directores
de las lIEEs que regularicen sus ndminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVA (SIGO) DEL PNAEQW
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d) LUGAR DE ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS NO ES EXCLUSIVO PARA
ESTE FIN.

En el Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma aprobado con RESOLUCION DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021. indica que:

9.1.2.2. Aimacenamiento de alimentos

Es la etapa que comprende el almacenamiento de los alimentos recepcionados en un
ambiente y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las condiciones minimas para
su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacion natural, hermético, con
ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga y ausencia de productos quimicos)
para ello se debe tener en cuenta lo siguiente:

e La estructura de los ambientes debe garantizar la proteccion de los alimentos de toda
posible contaminacion externa o contar con mecanismos, que prevengan riesgos de
contaminacién, asimismo, los pisos, paredes, ventanas y puertas deben ser de material
de facil limpieza, desinfeccion y evitar la acumulacion de la suciedad.
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Al respecto debemos indicar que las IIEE de la Regién Lambayeque no todas cuentas con
ambientes exclusivos para almacenar alimentos; es decir ambientes separados, por lo que, se les
ha brindado la asistencia técnica respectiva con la finalidad de mantener los alimentos bien
almacenados, identificados y libres de contaminacion cruzada. La directora manifiesta a través de
su declaracion jurada que salvaguarda la integridad de los alimentos. Se adjunta evidencia

Siendo este punto critico INFUNDADO; debido a que, como se puede evidenciar en la RDE N°
D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE con fecha 18 de mayo de 2021, los ambientes para
almacenar los alimentos pueden ser: y/o espacio exclusivo y/o compartido que presente las
condiciones minimas para su adecuada conservacion (limpio, ordenado, ventilado, con iluminacion
natural, hermético, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de plaga y ausencia de
productos quimicos). Se adjunta evidencia.

Asimismo, debemos recalcar que el no tener un almacén exclusivo no es determinante para no
recibir los alimentos, toda vez que existe un Monitor de Gestion Local asignado para supervisar la
prestacion del servicio alimentario, ademas mantiene una constante comunicacién con los
miembros CAE brindandoles asistencia técnica.

15. CASO N° 0099-2022-CTVC/LAM

0456426-IEP-11027-DIVINO
NINO DEL MILAGRO

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico
EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE Presidente del CAE informé que el programa Qali Warma ha
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION programado raciones para un tota] de 891 usuarias/os, sin
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS embargo, hasta el dia de la entrevista con fecha 08 de Abril
MATRICULADOS del 2022 se tenia matriculados 900 alumnos,
evidenciandose raciones faltantes para 9 usuarias/os.
Durante la entrevista, informante manifiesta que ain no se
EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A | distribuian los productos/alimentos del programa a los
LOS PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS | padres de familia (Primera Entrega), el proveedor entregd
ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE | los alimentos a la IE el dia 10 de Marzo del 2022 y que se
A ESTAENTREGA viene distribuyendo desde el dia 08 de Abril del 2022 y
CASO 0099-2022-CTVC/LAM culminarg el 11 de Abril del mismo afio.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Informante sefiala que NO se ha reportado al programa la
parte faltante de raciones, ya que aln se encuentran en
proceso de matriculas, y es probable que los alumnos sigan
matriculdndose.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS
NO USA MASCARILLA, NI MANDIL

Informante sefiala que solamente se usa mascarillas.

PROVEEDOR NO CUMPLE CON LA ENTREGA DE
LOS ALIMENTOS/PRODUCTOS CONFORME A LO
ESTABLECIDO EN ACTA DE ENTREGA (CANTIDAD
COMPLETA, MARCA, PRESENTACION, VOLUMEN,
LOTE)

Presidente del CAE refiere que constaté que falto 5 filetes
de atunes, 4 bolsitas de azucar (250 gramos), y sobraron 2
bolsitas de avenas. Con fecha 11 de Abril del 2022 el
proveedor realiz6 la entrega de los productos faltantes.

La Alerta del CASO N° 0099-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL PRIMARIA N° 11027
DIVINO NINO DEL MILAGRO CON CODIGO MODULAR 0456426, se realizaron las siguientes
acciones para lograr su resolucion:
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La Monitora de Gestion Local, Susy Jannina Solis Sanchez, ha realizado la asistencia técnica y
retroalimentacion a miembros del CAE para lograr el cierre de los puntos criticos lineas arriba
mencionados

La Monitora de Gestiéon Local, Susy Jannina Solis Sdnchez en cumplimiento al Protocolo de
promocion de la Participacién Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma aprobado con Resolucion Direccidn Ejecutiva N° D000221-
2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021, se adjuntan las evidencias.

ASISTENCIA TECNICA AL DIRECTOR JORGE LUIS MARTINEZ NECIOSUP Y
SUBPREFECTO LUIS MIGUEL MILLONES NUNEZ

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Segun Acta de Visita realizada por la Monitora de Gestidn Local, Susy Jannina Solis Sanchez, con
fecha 04 de Mayo del 2022, el Director Jorge Luis Martinez Neciosup, de la IIEE 11027 Divino Nifio
del Milagro, Cédigo Modular 0456426 manifiesta que: Si cuenta con la cantidad de alumnos
asistentes de acuerdo a la cantidad de usuarios atendidos por el PNAEQW que son 891.

Cabe precisar que la Monitora de Gestion Local, Susy Jannina Solis Sanchez brindd la Asistencia
Técnica indicandose que el armado de la canasta de alimentos es de acuerdo a la cantidad total
de las/los usuarias/os MATRICULADOS vy si tuviera algun incremento, realizar la respectiva
solicitud de actualizacién adjuntando néminas de matricula, opcion que no se tuvo que realizar en
éste caso, ya que la cantidad de alumnos asistentes, estd de acuerdo al “Acta de Entrega y
Recepcidn de Alimentos”, cantidad de alumnos asistentes que coincide con lo manifestado por el
director (891 usuarias/os).

Siendo éste Punto Critico INFUNDADO. Se sustenta en que Director afirma contar con 891
alumnos asistentes coincidiendo dicha cantidad con lo consignado en el Acta de Entrega y
Recepcion de Alimentos.
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b) EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/APODERADOS
DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA

En Acta de Visita del 04 de mayo de 2022, Director manifiesta que hubo un inconveniente con la
totalidad de alimentos recepcionados ya que le estaba haciendo falta 5 filetes de conserva, 4
bolsitas de azucar y sobraron 2 bolsitas de avena por lo que se comunicd con el proveedor
Consorcio Milagroso San Lorenzo para que se pueda reponer los alimentos faltantes, indicandole

que al momento del embolsado se percataron de la falta.
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En Acta de Visita del dia 04 de mayo de 2022 hace referencia que en Acta de Supervision de la
Prestacion del Servicio Alimentario con fecha 12 de abril de 2022, el Director afirma haber recibido
los alimentos de la Segunda Entrega el dia 11 de abril de 2022, en la cual verificd la recepcion y
cantidad para su posterior firma del “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” dando la
conformidad respectiva.

Este punto critico es FUNDADA; sin embargo; se brindd la Asistencia Técnica correspondiente
por parte de la Monitora de Gestion Local, Susy Jannina Solis Sanchez respecto a la Etapa de
Recepcion de Alimentos donde se le hizo hincapié al Director de la IIEE que debe:

Revisar que segiin RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, los datos consignados en el
‘Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” coincidan con los productos que se estan recibiendo
(presentacion, marca, N° de lote, cantidad), verificar la fecha de vencimiento, envases y
empaques en condiciones 6ptimas y que la etiqueta sea legible y; en el caso se evidencie alguna
observacion al estado e integridad de los alimentos, solicitar de inmediato su cambio y de no
realizarse dicho cambio, no se firma el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”.

El 11 de abril de 2022 el proveedor repone los alimentos. Se adjunta Acta de Supervision del dia
12 de abril de 2022, Acta de Visita con fecha 04 de mayo de 2022 y Acta de Entrega de Alimentos
Faltantes emitido por el Proveedor Consorcio Milagroso San Lorenzo con fecha 11 de abril de
2022.
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c) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA

Este punto critico es INFUNDADA. EI Director manifiesta que no fue necesario informar al

PNAEQW ya que la IIEE esta siendo atendida de acuerdo a la cantidad de nifios asistentes que
son un total de 891.
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d) LA PERESONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA NI MANDIL

Segun Acta de Visita del 04 de mayo de 2022 y durante la supervision, se presentd una madre de
familia para reclamar y recibir sus alimentos correspondientes a la Segunda Entrega donde se
pudo constatar que la persona encargada de distribucion contaba con la indumentaria completa

durante la distribucion de alimentos.
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Es FUNDADA; sin embargo, se ha realizado la Retroalimentacion y Asistencia Técnica al Director
acerca de la importancia del uso de la indumentaria completa (mascarilla, mandil) durante el
proceso de distribucion de alimentos subsanandose a partir de la segunda entrega. Se adjunta
evidencia.

e) PROVEEDOR NO CUMPLE CON LA ENTREGA DE LOS
ALIMENTOS/PRODUCTOS CONFORME A LO ESTABLECIDO EN ACTA DE
ENTREGA (CANTIDAD COMPLETA, MARCA, PRESENTACION, VOLUMEN, LOTE)

En Acta de Visita del dia 04 de mayo de 2022 hace referencia que en Acta de Supervision de la
Prestacidn del Servicio Alimentario con fecha 12 de abril de 2022, el Director afirma haber recibido
los alimentos de la Segunda Entrega el dia 11 de abril de 2022, en la cual verific6 la recepcion y
cantidad para su posterior firma del “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” dando la
conformidad respectiva.

Este punto critico es FUNDADA. Sin embargo, la reposicion por parte del proveedor fue oportuna,
con fecha 11 de abril de 2022 repone 5 conservas de pescado en aceite vegetal de 170 gry 4
bolsas de azucar de 250 gr.

La MGL reitera la Asistencia Técnica correspondiente por parte de la Monitora de Gestion Local,
Susy Jannina Solis Sanchez respecto a la Etapa de Recepcion de Alimentos donde le indica que
debe:

Revisar segun RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE, que los datos consignados en el
‘Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos” coincidan con los productos que se estan recibiendo
(presentacion, marca, N° de lote, cantidad), verificar la fecha de vencimiento, envases y
empagques en condiciones 6ptimas y que la etiqueta sea legible y; en el caso se evidencie alguna
observacion al estado e integridad de los alimentos, solicitar de inmediato su cambio y de no
realizarse dicho cambio, no se firma el “Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos”.
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16. CASO N° 0100-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado

Punto Critico

Descripcion del Punto Critico

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Presidente del CAE informé que el programa Qali Warma ha
programado raciones para un total de 76 usuarias/os, sin
embargo, hasta el dia de la entrevista con fecha 19 de Abril
del 2022 se tenia matriculados 66 alumnos, evidenciandose

raciones sobrantes para 10 usuarias/os.

Informante sefiala que NO se ha reportado al programa la
parte sobrante de raciones, ya que aln se encuentran en
proceso de matriculas, y es probable que los alumnos sigan
matriculandose.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

CASO 0100-2022-CTVC/LAM

0620617-1E1-110

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS

NO USA MASCARILLA, NI MANDIL Informante sefiala que solamente se usa mascarillas.

La Alerta del CASO N° 0100-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL INICIAL N° 110 CON
CODIGO MODULAR 0620617, se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion:

La Monitora de Gestidén Local en cumplimiento del Protocolo de Promocion de la Participacién
Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentaciéon Escolar Qali
Warma, identificadas durante la Prestacion del Servicio Alimentario, aprobado con Resolucién de
Direccion Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 06 de septiembre del 2021,
adjunta evidencias de los puntos criticos mencionados en el cuadro. (Se adjunta las evidencias).

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, Prof. Liliana De La Cruz Bemnilla presenta OFICIO
N° 40-2022-D-|.E.I. N°110-U/UGEL-F con fecha 09 de mayo de 2022, mediante el cual realiza la
Actualizacion de Usuarios de la I.E.I. N° 110 con un total de 67 alumnas/os.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas por ende el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacion con los directores
de las lIEEs que regularicen sus ndminas en el SIAGIE.

REPORTE DENL SIGO DEL PNAEQW
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b) DIFERENCIA  ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL ACE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA

El presente Punto Critico es FUNDADO. Siendo la educacién un derecho constitucional para las/os
nifias/os en el Peru, debemos informar que, uno de los motivos por el que los directores aun no
presentaron sus solicitudes y oficios de incremento y/o reduccion de raciones es porque los padres
de familia continuaban matriculando a sus menores hijos; sin embargo, la Prof. Liliana De La Cruz
Bernilla presenta OFICIO N° 40-2022-D-I.E.I. N°110-U/UGEL-F con fecha 09 de Mayo de 2022,
mediante el cual realiza la Actualizacion de Usuarios de la LLE.Il. N® 110 con un total de 67

alumnas/os..
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL FERRENAFE .
INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL NE110 — UYURPAMPA |

C.L5IT0e C.MEBZIE1T

*Afin de! forielscimiento de la sobemnia naciona”™

Uyurpampa, 09 de mayo del 2022

OFICTO N-40-2017 -D-IE T N°110-U. TG-EL-F.
ALA - Mg Gloria Elizabeth Timénez Perez.
DIRECTOFA DE LA UGEL —FERRENAFE R
JEFE DEL PROGRANMA
Al TNARNLS,

DELA - Profi{a) Liliana Die 1a Cruz Bemilla
DIRECTORA(E) IEIN®110-Uynrpampa
ASUNTO - ACTUALIZACION DE USUARIOS LEI N® 110

Me 25 Za<0 533<a nombre oe & LEI N 110 de Dishito de Uyupampa a fa me horeo en

reprecamary al mismo Tempo Nacer fe su conodmisnto |3 acualizacion oo usEnos, yaque en

&l presante afo han disminuido [a poblackan estudant! y hasta 21 momento contamos con 67

USUEMoE.

Aula 3 afios=25 estudames(2T estedaniss en nomind, 3 eshudiantes gque aitn no han
. BN @minano 3sisen 3 dase.

Aulz 4 afios=17] 16 estudiantes en nomina y 1 eshudlants que 3an no remito copla de DRI

a3 realizar regisino 2n & SIAGIE.

Auila 5 afios “A™= 11 estudlantes

#Aul3 5 afios "B=14 estudlant=s

Es propicia |3 oporturidad para sxpresane kas muestas de mi especlal conslderacion y estima
personal.
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c) LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI MANDIL

El presente Punto Critico es INFUNDADA. Debido a que los miembros del CAE responsables de
la entrega de alimentos si hacen uso de la indumentaria completa (mandil y tapaboca) puesto que
reconocen la importancia de su uso durante la distribucion de los alimentos.

17. CASO N° 0101-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

Presidente del CAE informé que el programa Qali Warma ha
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION pmgrama‘:f [ocidnes para “”tt°t?' de 36f“3r‘]’agzséosl\§".‘l
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS | &mbargo, hasta el dia de la en revista con fec 1222 de Abri
CASO 0101-2022-CTVC/LAM del 2022 se tenia matriculados 32 alumnos, evidenciandose
MATRICULADOS ; )
raciones sobrantes para 04 usuarias/os.

0702175-1EP-11122 DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO | Informante sefiala que NO se ha reportado al programa la
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR | parte sobrante de raciones, ya que aln se encuentran en
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL | proceso de matriculas, y es probable que los alumnos sigan
PROGRAMA matriculandose.

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE

La Alerta del CASO N° 0101-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL PRIMARIA N° 11122
CON CODIGO MODULAR 0702175, se realizaron las siguientes acciones para lograr su
resolucion:
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a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS

Este punto critico es FUNDADA. Sin embargo, se puede evidenciar en el reporte SIGO la
actualizacién de usuarios los que se haran efectivos en la proxima entrega.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas por ende el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacidn con los directores
de las lIEEs que regularicen sus néminas en el SIAGIE.

boe irmmas be oo enain ) sohal s Lamtbummbbond ovs e
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b) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL PROGRAMA

Este punto critico es FUNDADA. Sin embargo, el MGL estd en constante coordinacién para
proceder con la actualizacion.
REPORTE DEL SIGO DEL PNAEQW
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18. CASO N° 0102-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado

Punto Critico

Descripcion del Punto Critico

CASO 0102-2022-CTVC/LAM

0574574-IEP-10940-SAN
ISIDRO LABRADOR

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE
FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION
NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Presidente del CAE informé que el programa Qali Warma ha
programado raciones para un total de 246 usuarias/os, sin
embargo, hasta el dia de la entrevista con fecha 12 de Abril
del 2022 se tenia matriculados 237 alumnos,
evidenciandose raciones sobrantes para 09 usuarias/os.

DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE EL NUMERO
DE ALUMNOS ATENDIDOS Y MATRICULADOS POR
EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Informante sefiala que NO se ha reportado al programa la
parte sobrante de raciones, ya que aln se encuentran en
proceso de matriculas, y es probable que los alumnos sigan
matriculandose.

EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL
PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION
EN LA IE.

Presidente del CAE manifiestd que, actualmente NO ha
recibido supervisién por parte del monitor de gestion local
del programa.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS
NO USA MASCARILLA, NI MANDIL

Informante sefiala que durante la distribucion de los
alimentos las personas que distribuyen solo tienen puesto

mascarillas, no cuentan con mandil.

La Alerta del CASO N° 0102-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL PRIMARIA N° 10940
SAN ISIDRO LABRADOR CON CODIGO MODULAR 0574574, se realizaron las siguientes
acciones para lograr su resolucion:

a) EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS

Este punto critico es FUNDADO; sin embargo, se realizé la actualizaciéon de los usuarios en
funcion a la data proporcionada por el MINEDU la que aparece en el SIAGIE. La que se hara
efectivo en la proxima entrega.

Asimismo, informamos que de acuerdo al PRO-030-PNAEQW-UOP, Procedimiento para la
Actualizacién del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el
periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del servicio alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma. La actualizacion de usuarios se realiza
3 veces al afio y de acuerdo a la data proporcionada por el MINEDU, cabe precisar que si el
director no realiza en el plazo establecido sus matriculas por ende el SIAGIE estara
desactualizado. Por lo que la Unidad Territorial esta en constante coordinacion con los directores
de las lIEEs que regularicen sus ndminas en el SIAGIE.

REPORTE DEL SIGO DEL PNAEQW
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b) DIFERENCIA ENCONTRADA ENTRE NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS Y
MATRICULADOS POR EL MIEMBRO DEL CAE NO FUE REPORTADO AL
PROGRAMA

Este punto critico es FUNDADO, Siendo la educacion un derecho constitucional para los nifios y
nifias en el Per(, debemos informar que, uno de los motivos por el que los directores aun no
presentaron sus solicitudes y oficios de incremento y/o reduccion de raciones es porque los padres
de familia continuaban matriculando a sus menores hijos; sin embargo, el director hizo llegar su
documentacion solicitando el incremento de raciones.

REPORTE DEL SISTEMA DE GESTION OPERATIVO (SIGO) DEL PNAEQW

c) EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL PROGRAMA NO HA REALIZADO
LA SUPERVISION EN LA IE

El Caso de Alerta N° 0104-2022/CTVC/LAM fue suscitado en la IE. NIVEL PRIMARIA N° 10940
SAN ISIDRO LABRADOR CON CODIGO MODULAR N° 0574574 con fecha 12 de abril del 2022,
se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion.

Siendo este caso INFUNDADO; ya que la MGL GINA VANESSA DIAZ CELI realizo la supervision
remota antes de la prestacion del servicio alimentario debido a la coyuntura de la que se estuvo
viviendo en el mes de marzo del 2022 siendo el 30 de marzo del 2022, luego en el 29 de abril
realiza la visita presencial, cabe indicar que las supervisiones son tanto remotas como
presenciales ya que en ambas situaciones se les brinda asistencia técnica sobre sus funciones.

ENVIO DE DOCUMENTOS CON FUNCIONES DEL CAE VIA WHATSAPP
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DETALLE DEL COMUNICADO ENVIADO A CADA CAE DE LAS IIEE DE LA RUTA
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d) LA PERESONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA NI
MANDIL

Es FUNDADA. Debido a que el miembro del CAE responsable de la entrega de alimentos no uso
mandil. Se ha realizado la Retroalimentacién y Asistencia Técnica al Director acerca de la
importancia del uso de la indumentaria completa (mascarilla, mandil) durante el proceso de
distribucion de alimentos, asumiendo el compromiso de su uso durante la distribucion de
alimentos.

19. CASO N° 0103-2022-CTVC/LAM

N° de Caso Alertado Punto Critico Descripcion del Punto Critico

CAS0 0103-2022-CTVC/LAM EL/LA MONITOR DE GESTION LOCAL DEL | Informante refirid que desde la fecha (Enero 2022) que

0345413-IEP-10062-SAN PROGRAMA NO HA REALIZADO LA SUPERVISION asurln'ic') la direccion en la IE no Iha llegado eI. N!onitor de
JUAN DE CANARIS EN LA IE. gestion Local del Programa a realizar la supervision.

La Alerta del CASO N° 0103-2022-CTVC/LAM fue suscitado en la IE NIVEL PRIMARIA N° 10062
SAN JUAN DE CANARIS CON CODIGO MODULAR 0345413 con fecha 17 de marzo del 2022,
se realizaron las siguientes acciones para lograr su resolucion:

El Monitor de Gestion Local, Juan Vicente Bobadilla Tapia manifiesta que: Actualmente, las
supervisiones presenciales se realizan en base al Protocolo para la Supervisién de la Prestacion
del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el PNAEQW
aprobado con RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, el cual indica lo siguiente:

9.9 Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las IIEE en Situacion de
Emergencia o Fuerza Mayor

En caso se presenten situaciones de emergencia o fuerza mayor que afecten la prestacion
del servicio alimentario de manera regular, se procede conforme a lo siguiente:

9.9.1. Supervision Presencial

La/el MGL realiza por lo menos una (01) supervisién presencial al afio a cada IE, salvo
situacion de emergencia o caso fortuito que impida su realizacién, debidamente justificado
por la gravedad o magnitud de la misma.

La/el MGL en la supervision presencial, realiza una (01) supervision al dia, pudiendo realizar
hasta dos (02) supervisiones por dia, sélo cuando las IIEE son integradas y/o cercanas.

De acuerdo a lo indicado en el protocolo, se debe realizar (01) supervision presencial al afio a
cada |E de la ruta, que en este caso consta de 60 IIEE, por lo que la meta de supervision se
prorratea entre los meses de marzo a diciembre para dar cumplimiento al POI, estableciendo una
meta de 8 a 9 supervisiones por mes y una supervision de manera remota cada mes.

Por lo que este punto critico es INFUNDADO; como se puede evidenciar, el MGL Juan Vicente
Bobadilla Tapia, con fecha 10 de marzo del 2022, ha realizado la supervision a la [IEE de manera
remota y brindo asistencia técnica al director presidente del CAE, sobre las funciones del CAE,
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incidiendo en las BPM, BPAL, Limpieza, entre otros temas y posteriormente entre el 24 a 26 de
mayo del 2022, visitara de manera presencial a la IIEE.
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5.1 La UT Lambayeque ha realizado acciones
del afio 2022, como se puede observaren |

5.2

con el fin de poder atender y cerrar las alertas
as evidencias enviadas por la UT-Lambayeque.

La UT Lambayeque por medio del personal MGL responsable, ha cumplido con realizar la

Asistencia Técnica a los miembros del CAE de las distintas IIEE, antes del inicio de la
Prestacion del Servicio Alimentario para una adecuada distribucion. Se realiza de manera
constante incidiendo en la RDE N° D000145-2021- MIDIS/PNAEQW-DE y ha realizado la
retroalimentacion correspondiente a los presidentes y miembros CAE ante la ocurrencia

de estas alertas.

5.3 La CTT, juntamente al JUT de la UT-

Lambayeque monitorear exhaustivamente el

cumplimiento de la atencién alimentaria a las/os usuarias/os del PNAEQW.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda a la CTVC/LAMB, reforzar los conocimientos sobre la RESOLUCION DE
DIRECCION EJECUTIVA N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE (Protocolo para la
Gestion del Servicio Alimentario) ademas de las pautas necesarias para una adecuada
verificacion en las IIEE.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y fines que estime pertinente.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

LUCY SMITH COTRINA PEDRAZA
UNIDAD TERRITORIAL LAMBAYEQUE
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