COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 03 de mayo de 2023

OFICIO N° 0059-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto Se ALERTAN setenta y cuatro (74) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

CASO N° 0014-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0015-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0016-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0017-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0018-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0019-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0020-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0021-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0022-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0023-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0024-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0025-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0026-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0027-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0028-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0029-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0030-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0032-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0033-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0034-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0035-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0036-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0037-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0038-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0039-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0040-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0041-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0042-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0043-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0044-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0045-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0046-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0047-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0048-2023-CTVCI/LIC

CASO N° 0031-2023-CTVCI/LIC CASO N° 0049-2023-CTVC/LIC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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CASO N° 0050-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0051-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0052-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0053-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0054-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0055-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0056-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0057-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0058-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0059-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0060-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0061-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0062-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0063-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0064-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0065-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0066-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0067-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0068-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0069-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0070-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0071-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0072-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0073-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0074-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0075-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0076-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0077-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0078-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0079-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0080-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0081-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0082-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0083-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0084-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0085-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0086-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0087-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

STAUN J. PORTAL CABANILAS
Responeabic Reg oo’ Lo Nebiaocdd ans ) Cxilso
COMBF OF MANPARFUOM 1 WG EANDA DLITADINLY
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0067-2023-CTVCI/LIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 29/03/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: OSCCO ABARCA LILIAN LUISA 3. NUMERO-DNI: 23961982
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA — SEDE REGIONAL DE LIMA 5. CARGO: EAE\;FF’,%NSABLE DE
METROPOLITANA'Y CALLAO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FEcHA DE OCURRENCIA: | 29/03/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: CHACLACAYO 10. CCPP/DIReccioN; |HUASCATA

11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA| 0526376-IEP-1218 SAN LUIS MARIA DE

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA? MONTFORT

13. CANTIDAD DE 354 14. CANTIDAD DE 02

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio Alimentario del PNAEQW, la veedora realiz6
la vigilancia de manera presencial a la institucion educativa 1218 San Luis Maria de Montfort, nivel
primaria, del distrito de Chaclacayo, y aplicé la ficha de Vigilancia V-079-2023-LIC-Q,
identificandose los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Presidenta del CAE manifesté que el programa atiende a 336 usuarios; sin embargo, hasta la
fecha contaban con 354 matriculados, habiendo una diferencia de 18 usuarios que no estarian
recibiendo alimentos. También manifiesta que esta diferencia aun no habria sido reportada al
programa. Esta situacion no estaria acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
numeral 8.1.1. Causales para la actualizaciéon del listado de IIEE: punto c) donde indica que el
incremento del nimero de usuarias/os se puede realizar con o sin la emisiéon de una RDE,
siempre y cuando el requerimiento de incremento coincida con la base de datos SIAGIE del
MINEDU.

LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA INGRESO DE
ANIMALES E INSECTOS. La veedora ingresé al lugar de almacenamiento verificando que
este presenta espacios abiertos entre la calamina del techo y la pared por donde podrian
ingresar insectos (Ver Anexol). Esto no estaria acorde con la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los
actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el PNAEQW” numeral
5.1.2.2. indica que el lugar de almacenamiento de alimentos debe garantizar la proteccién de
los alimentos de toda posible contaminacion externa o contar con mecanismos que prevengan
riesgos de contaminacion; del mismo modo, los pisos, paredes, techos, ventanas y puertas
deben ser de material de facil limpieza y evitar la acumulacién de la suciedad.

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE-00178-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” y
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:




e Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

e Realizar los procedimientos para la actualizacién de usuarios de acuerdo a la normativa
vigente.

e Brindar la asistencia técnica necesaria al CAE para proteger el lugar de almacenamiento de
todo posible vector de contaminacion, como establece la Norma Técnica.

|V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia Ficha de Vigilancia N° V-079-2023-LIC-Q (03 folios)
2. Anexos fotograficos (01 folio)
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Teléfono Regionat: 4432613
Teléforo Nacionat: |

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

CODIGON® [~ 039~ 2ea-Lic -

DICACIONES: El VoadecWigiarts del Comitd Local de Trarsaacancia y Vigiancle Cledadans apiicars ela Ficha de YVighancls on ura IE con programaciéa
El Veedoe/Vighants se preseotard ante 3l mprasastaste def CAE; e eapiican of objeivo ds I viphancls o Infelars i eplicasién de la Ficha en I E.
El VoazorVigharts dobe marsar con *X* 0 coa Color ANARILLO fa siteemalive alagids on cads pregurns de b Fiche de Viglancha,

OBUETIVO VERIFICAR EL AVIANCE EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARI DEL PROGRARA QAL! WARNA, AS| COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD BN SU EJECUCIN

ragelary cusnis con proveedor ue ya Firmé costrao cos ef Prog raete Qufl Warra.

K. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:

= En foda fa Ficha tomar en cuants eets LEYENDA: + NV-Na verilios  NGIWR-o sabe, no rosponce  Mveiia apiles
FICHA 58 aplica DENTRO DE CAMPANA | (b) FICHA se aplica FUERA DE CAMPARA

‘ Vigilancia Presencial (b) Wi NO Presencial

1 |FECHA INICIAL de Ia / / 2_|HORA INICIAL de Ia Vighancia: S8

L DATOS GENERALES D LA INST N EDUCATIVA lE):

3_|CODIGO MODULAR de Ia IE D526 3F6 4 [NOMBRE ce la IE i21% SAN LUK MARIA hECMNRET |
5 |DEPARTAMENTO: LIMA € [PROVINCIA: LiM A

7 CHACI ACAMD §_|CCPPBarrio/Direccion dal Useario : WUASCATA

2 de ls IE: Maflana  (b) Tamdz (o) mmyan; 10 |NIVEL da Ia IE: [3) icid oy mﬂmm

NOMBRE y APELLIDOS TIPO de SERVICIO Desayunc ~ (b)

¥ dal Olrector de Ia IE: FEBEAICO QUIADO CA e que se brindaen la |E: ’:3 Desayuno+Almoerze+Cena ___J
13 |N® de ENTREGA a vigilar: 14 |PERIODO de ATENCION do esta entraga [Dal: 2 | 03 /o2 al: X /C4 z“f
15 |W* de ESTUDIANTES pravietos segiin contrato: YA 18 |W° de EGTUDIANTES metriculads en nomina - 25y
[ 17 |FECHA de INICIO de clases en IE seqin UGEL: oW 18 [MODALIDAD del RETORNO a clases en s IE: [ -fa)" Pmsencial () Semivesancial (c) Remota
19 [IDIOMA wsan en la IE: Espatal () Quechua (¢) Aymara  (d) Ashaninka (e) Awajin () Otm, cescrivy:

D |1 Quién es ¢l Informante? A€ Miembro del CAE (b) PadraMadrelApoderado  (0) Awlorided Local
21 |N° DNI do! Informants: (o) 22 |Apellidos y nombrus del informante: Mavave [la !XLM‘ | " &n'lgl
23 |Teléfonoicelular de! Informante: 9 ORI 1/ 24 |Correo Elsctrénico del informante:
Hll. DESARROLLO DE LAS cmarm_w Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |63 CAE esth conformads y/o sclualzado? 8| NO | NV
26 | ;B CAE rechtit capaciladiones/asistencia iécnica del Monfior do Gestion Local del programt S | MO | NV S marcn MDo AV, a ka progenta 31 y sioufondes
27 | Cué temas se keebzron durante &6 ca jonesiasisianda tecnica & CAET? ) |Practices de abresiacion sabdatie ﬁmmamm&ﬁ !ﬂannpuumbmam
{puede marcar mds do una alfsrnativa) (g, {Buonam practicas de higiase de & |Etages e b prostacion del serrico akmosta] (] [Mansjo de seidaos solses

B |Fuclonas del CAZ | () fovo_Especiiue: 1Ml T
28 Emamwm@mmmmumymmucm Slegxpre [Casi slem| A veces _Nunca | NV | NA
il Morilor de Ges§ion Local usd el idioma durants i3 asislenca Wonica al CAE? Si "%"'"“‘"“"‘"‘ Nunea | NV | NA
| 30 [ EI Monitor ¢ Gesbon Local brindd da manera co lara las capacilaciones y asistencia técnica al CAE? Slemore [Casi slem| A veces Kunca | NV | NA
3 |1 Monitor de Gestidn Local brind u alo amabie al CAE éurante Ias asistercis ticnica? | Sigwgpre [Casl slom| A veces | Nunca | NV | NA
IV, ETAPAS DE LA PREST, MW&WWOJWWOG.MMLL_&SQMYWBH
A}|SOBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE
2 cumgle con la entrega de almentos a2 IE, comespondients 2 esta enfragaierodo de atencitn? (Si masca NO o NV, pase 2 s proguntas 41) R | MO | NV | NA
3 cumple con la entrega de dimentus do acuendo al plazo establecdo en el cronsgrama segin conlrate? B | NO| NV | NA

33.1|Precise I fecha de entrega por parte del Proveedor 06! O3 19023)
M |)Proveedor gue entrega ios shmentes usa incumentaria limpla y compista (mandl, tapaboca’massariba y cubre cabelio)? NO | NV | NA
35 |LEI CAE cuenta con acta de enfregaiecescién de aimentos comsspondients & esla entrega/periodo de atencidn? (Soicitar copls de ACTA / Vevificar en Plataforma) S| NO| NV | KA
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALUWARMA

%

FIEHADENIGILANCIA
| MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR

CODIBO N* \{~D34 =203 LIC~@

354 ol nimaro de usuarios/ss stendidos segin actadeentregaiecepein | 130 | (Verificar este ot cn ACTA Go evfriga‘rocepcids)

Provead wmmbanﬁanadabsMcoﬁ-leGlﬂhmwwmmmm Velumen, Lole)?

.Ln.. CUMPEE CC BNrega Ce smenios Con regesiro Sanitano

it con & enlrega de slimentos en buen estado (sin adulieracicn, sin aboliaduras, 3in fechs vencida)?

ﬂnimhdulmahnﬂu‘u ue figura an el acts de ga/recepcitn as gasl al nimero de alumnos matriculados? (3 nwca S pase & la progunie 4

39.1|S) marea "NO* 4 La diferencia enconirada entre nimer de alumnes atendidas y maticuladas fus reportado al programa, por & CAE?

28

B2 w8 |BEgs

EMO«lmhﬂg&anmmmma@w«mﬂ

iC «almdodmmlggcd-bcoawmm como relenss sanitanos o humedaes, aslablos, cemestedos?.

de al BTTeek protegicio conira ingreso de animalas e insectos?

o ke

3 &onmmuem:wmm veniilado y ordesado?

Los afmenios se encuaniran aimacenades dentro da [a I£7

1 Persona a cargo del simacen de alimentos usa indumentaria limpia y completa [mandl, tapabocaimascariia y cubre cabalo)?

LAlmacin de [a IE confiene alin'endas ea been estzdo (sin aduleracte. sin aboladeras, lbwe do infestacion)

{los Mﬂdmond aimacén ianen reglstro sanitario?

LLes producios/alimenios en el alnacen fisnen fesha de vencimiento vigents (minima: 30 dias]?

ntos en ol aimacéa 501 colocades sobre mesa uelss (@mazon), estontes, iafmas?

Exisle un de entradas v saldas de 3 achualzado Ka

| CAE verifica @ funcioramienk del an

abwssss:aa:

|2 61 CAE ha distribuido los alimentos a ks pad-es/eooderados de los sumncs maricutedes, enls & esta a'pariodo de stapcion? (54 marea NO o NV, pasa o la Progusta 65
534S

SOBRE LA DE ALIMENTOS A PADRES/MADRESIAPODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

) — -

f (mie)e @l

|

marca “SI°_precisar la facha 08 distbusien da los alimentos 0 - 069/07

+1a dislibucida de gimentos s2 reallza dentro de la IE?

4Se cumple el cronograma y horario da distribucion de 2lmenics pera bs akumnos maticulados?

1 Se distibuye la cantidad completa de aimentos que b comesponds a cada alumno malriculado?

; Se distrivuye los dimenios en buen estado (sin adulteracion, sin aboledura, libre de infestacin, sin fecha vencida)?

4 Se habilta en |a |E un lugar limplo, ventilado y ordanado para |a distrbacin de simentos?

los @imenios wsa indumentaria lim completa (mandll, tapabocy/mascarila y cubre cabelhy)?

L8 divisién de loe slimantos y amaado de canastas sa realiza con cuidado para eviar la conlaminacén? i - — e A |

Lsmmy__mm-ummwuamuuummammumm7

1

!
{

333233 (3| 2z EEEEEzEz zjziEzisE

4Se solizta cuota pars gastos en |a entrega de alimantos?

El CAE Beva e control iska |a cantidad de usuarios sl como de cada
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CAE vertfica y firma of acta al fnaizar 12 distibucion de almentos en la IE7
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elélono Regional:
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ACIONES (o dificultades)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA ¥ CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIVARMA
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ANEXO 01. FOTOGRAFIAS DEL ALMACEN DE LA IE




