COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
“Afio de launidad, la pazy el desarrollo”

Lima, 12 de mayo del 2023

OFICIO N° 0141-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

Sefiora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA once (11) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente los siguientes CASOS*:

CASO N° 0059-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0060-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0061-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0062-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0063-2023-CTVC/LIP

CASO N° 0065-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0066-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0067-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0068-2023-CTVC/LIP
CASO N° 0069-2023-CTVC/LIP

- CASO N° 0064-2023-CTVC/LIP

Finalmente me permito sugerir que se realice la verificacion de cada Punto Critico de estos
CASOQOS y, concluido su procedimiento, le solicito tenga a bien comunicar los resultados y la
solucion de estos.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente

iR |, GOMZALES PACHECO
fronsalile Regional Lima Provincias

Se adjunta (57 folios) COMRTE DS TRAFPRATIC Y ViSMCY OLOAERAA

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: )
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Calle Las Palomas N° 430, Urbanizacion Limatambo, Surquillo.
Teléfono: 01-4226900. Celular Sede Regional: Lima Provincias: 984996604
Correo Electronico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com / limaprovincias.rrctvcperu@gmail.com
Pagina Web: www.ctvcperu.org.pe
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. Lima Provincias: 984996604

CASO

Telf. Nacional: 984056206 0067-2023-CTVC/LIP
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 31/03/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NOMBRES: DE LA CRUZ SANCHEZ ELENA 3. NUMERO-DNI: 15421114

. . COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA i
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — IMPERIAL 5. CARGO: FISCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: 31/03/2023
7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: CANETE
9. DISTRITO: IMPERIAL 10. CPP/DIRECCION: JR. AYACUCHO N°420
11. PROCESO OBJETO DE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ¢ DONDE SE APLICO | 1225952-IE1-20177 SAN MARTIN DE
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? |PORRES
13. CANTIDAD DE 61 14. CANTIDAD DE 2
AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de la Campafia de Vigilancia a la prestacion de servicios del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar de Qali Warma se realiz0 las acciones de vigilancia, evidenciandose los
siguientes puntos criticos:

1. PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEMBRO DEL

CAE

La Directora informa que, hasta la presente fecha, algunos integrantes del CAE no han recibido
capacitacion en relacion a los procesos del servicio alimentario correspondientes al afio en curso.
Lo descrito estaria incumpliendo la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” VIl 8.1 “El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a (...) y actores vinculados en la prestacién del servicio
alimentario...” y en el numeral 8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion,
sensibilizacion y asistencia técnica a través de las modalidades presencial, semipresencial y no
presencial.”

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA,
COMPLETA

Se ha constatado durante la distribucion de alimentos a los padres de familia que los encargados
de la manipulacion de los mismos no cumplen con las normas de indumentaria requeridas para
tal fin, al no portar gorras, mascarillas y mandiles adecuados. Seria conveniente tomar medidas
al respecto.

Lo descrito estaria incumpliendo el RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW , numeral 5.1.2.5.
Distribucion de alimentos item i. Usar, previo a la distribucion de alimentos, indumentaria limpia,
en buen estado y completa; mandil, mascarilla y cubre cabello.

|IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacidn de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso de Gestion
del Servicio Alimentario que se brinda a los nifilos(as), y en observancia a los lineamientos técnicos
gue el Programa Qali Warma establece en cogestion con la comunidad, se sugiere lo siguiente:

- Desarrollar capacitaciones y garantizar que todos los miembros del CAE participen
esto con la finalidad de cumplir la estrategia de COGESTION.
- Usar en forma permanente la indumentaria completa al momento de la distibucién de
alimentos.



Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por PNAEQW que
garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

[V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 06)

— Copia Ficha de Vigilancia CODIGO V-051-2023-LIP-Q (03 folios)
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COMITE DE TRANSPAREMCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA PROVINGIAS
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COMITE DE TRANSFARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LINGA PROVINCIAS
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COMITE DE TRANSPARENCIA ¥ VIGILANCIA CIUDADAMNA,
SEDE REGIONAL LIMA PROVINCIAS
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALWARMA
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Imagen 01 el responsable de la entrega de alimentos no cuenta con la mdumentarla adecuada
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