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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Morales, 14 de Junio del 2023
OFICIO N° D000121-2023-MIDIS/IPNAEQW-UTSMAR

Sefior(a):

JEANETTE FLORES RUIZ

Responsable Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana de San Martin
Jr. Fonavi Mz A Lt 01

Asunto : Respuesta a la Alerta Presentada por el CTVC — Caso N° 0068-2023-
CTVC/SAN..

Referencia :a) RDE N° 335-2022-MIDIS PANAEQW-DE-PRT-049-PANAEQW-USME

b) OFICIO N° 031-2023-CTVC/SAN MARTIN

c) INFORME N° D000035- 2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-ALP
Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordialmente a nombre del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma — Unidad Territorial San Martin, y en atencién al
documento de la referencia a) “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y
Atencidn de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” y documento
b), remito adjunto el informe del/de la Monitor/a de Gestién Local visado por el Coordinador
Técnico Territorial, mediante el cual se brinda la respuesta al caso N° 0068-2023-CTVC/SAN,
identificado durante las acciones de vigilancia a la gestion del servicio alimentario en la Institucion
Educativa N° 00614, del nivel Inicial con Cédigo Modular N° 1587567, situada en el Distrito de

Nuevo Cajamarca, Provincia de Rioja, Departamento de San Martin.

En tal sentido, agradecemos la comunicacién porque consideramos que las alertas nos permiten

mejorar la gestiéon del programa.

Sin otro particular, quedo de Usted.

Atentamente,
Firma

VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

CC.:

Jr. Alfonso Ugarte N° 832 MORALES - SAN MARTIN / Teléfono:(511) 201 9360 https:/www.qaliwarma.gob.pe/

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representaci 6n inprimble |localizada en |la sede digital del Programa Nacional de
Al'i mentaci 6n Escolar Qali Warna. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
l o dispuesto en la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. La verificaci 6n puede ser efectuada a
partir del 14/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Suprenp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N° 002-2021- PCM SGTD.
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

Morales, 12 de Junio del 2023

INFORME N° D000035-2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-ALP

Para : VICTOR FLORIAN JULCA VICHARRA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

Firmado digitalmente por LESCANO
PACHAMORA Abner Segundo FAU

20550154065 soft

Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 12.06.2023 15:13:51 -05:00

Asunto : INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE
LA ALERTA CASO N° 0068-2023-CTVC/SAN. SUSCITADA EN LA IE
N° 00614, CM 1587567 DEL NIVEL INICIAL, SITUADA EN EL
DISTRITO DE NUEVA CAJAMARCA, PROVINCIA RIOJA Y REGION

SAN MARTIN..
Referencia : PROVEIDO N° D003775-2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR
(06JUN2023)
Fecha Elaboracién: Morales, 08 de junio de 2023

Tengo a bien dirigirme a Usted, en relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar las acciones

realizadas sobre el caso de alerta suscitado

I ANTECEDENTES

1.1 Mediante OFICIO N° 0031-2023-CTVC/SAN MARTIN emitido por la representante del sistema de
veeduria a la UT San Martin de fecha 26/05/2023, se me hace de conocimiento sobre lo suscitado
enlaLE 00614, respecto al CASO N° 0068-2023-CTVC/SAN, con fecha de ocurrencia 11/04/2023

y 03 Puntos Criticos

e PUNTO CRITICO 01: Numero de alumnos/as atendidos que figura en acta de

entregalrecepcion es menor que nimero de alumnos/as matriculados.

e PUNTO CRITICO 02: Lugar de almacenamiento en la |.E no esté protegido contra ingreso

de animales e insectos.

e PUNTO CRITICO 03: Persona que distribuye alimentos no usa indumentaria limpia,

completa.

Il BASE LEGAL

2.1 Protocolo de promocién de la participacién social, veeduria y atencion de alertas del

Programa Nacional de Alimentacién  Escolar Qali Warma, aprobado con RDE N°

%E;j;—r;;; D000335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE

Firmado digitalmente por JULCA
VICHARRA Victor Florian FAU
20550154065 soft

Motivo: Doy V'

B°
Fecha: 11.06.2023 20:52:21 -05:00

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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2.2 Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las

Instituciones Educativas Atendidas por el PNAEQW, aprobado con la RDE N° D000488-
2022- MIDIS/IPNAEQW-DE.

3.3 Norma técnica para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la
Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma, RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE

M. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta N° 0068-2023-
CTVC/SAN y proceder a su resolucibon o comunicar el cumplimiento a las

recomendaciones efectuadas por la USME para la resolucion de la alerta correspondiente.
IV.  ANALISIS

4.1 PUNTO CRITICO 01: NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS: El
Representante del CTVC, verifico segun Acta de Entrega y Recepcién de productos/alimentos N°
30039, que el Programa Qali Warma atiende a 52 usuarios, pero la |El a la fecha tiene 53 alumnos
matriculados, faltando 01 racion. Cabe resaltar que la némina de matricula aun no esta cerrada.

o Eldia05/06/2023 se realiz6 un acta de asistencia técnica al CAE, donde se capacité sobre la RDE
N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se describe el “PROCEDIMIENTO PARA LA
ACTUALIZACION DEL LISTADO Y AGRUPAMIENTO DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN
ITEMS Y ESTABLECER EL PERIODO DE ATENCION POR ENTREGA DE ALIMENTOS PARA
LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA’, donde se les informo sobre las tres actualizaciones
que se hacen en el afio, la cantidad de usuarios son tomados directamente de la base del SIAGIE
y luego son aprobados mediante RDE .

Cuadro N° 01: Actualizaciones de usuarios durante el afio

Jor Actualizacion (Para el
1era Actualizacion (Para el | 2da Actualizaciin (Para el
servicio alimentario del | servicio alimentario del | OrVCI0 AFTONAT0 deIAAG
ano v -ano : A
igente) vigente) Compras* el siguonts ano)
MARZO MAYO AGOSTO

1*) Bl exindo acuabead o e of mos oo agostn srve oo insumo petn e sctusiescen da ketado de IIEE
para of siguerie Frooeso de Compras

Fuente: RDE N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
e Eldiadelavisita, se constato que el PNAEQW atiende a 52 usuarios, pero segun base del SIAGIE
con fecha 05/06/2023 la LE cuenta con 55 usuarios, por tal motivo el mismo dia la LE elaboro un
OFICIO N.° 170-2023-GRSM-DRE-UGEL.306R/DIE.N°00614-NC, donde solicita incremento de

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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03 raciones, la cual fue informado por el MGL a cargo segun INFORME N° D000026-2023-

MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-ALP al PNAEQW el dia 05/06/2023 mediante el SGD.

4.2 PUNTO CRITICO 02: LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA L.E NO ESTA PROTEGIDO
CONTRA INGRESO DE ANIMALES E INSECTOS: Se observo apertura de la parte superior de la
puerta de entrada, sin mallas.

Imagen N° 01: Lugar de almacenamiento no protegido contra ingreso de animales e

insectos

Fuente: CASO N° 0068-2023-CTVC-SAN

e Se brindo asistencia técnica sobre la importancia de tener un ambiente de almacén acondicionado,
donde este se encuentre protegido contra el ingreso de animales e insectos, por lo que se verifico
el almacén in situ, donde se aprecié la parte abierta que indico el representante del CTVC y este
al ser la infraestructura de metal y no poder colocar malla, dicha ventana fue sellada segun se
muestra fotos a continuacion.

Imagen N° 02: Lugar de almacenamiento protegido contra ingreso de animales e insectos

Fuente: Propia

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a

representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de o ""[,
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo &nﬂ k ‘\\\,,,,,,’,
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a 3 Y 'HE —= =
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029- E? : 5\ o B =%  dae
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD. : peﬂz s ?//‘ n“\\\.
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4.3 PUNTO CRITICO 03: PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA

LIMPIA, COMPLETA: El informante indicd que las personas que distribuyeron los alimentos NO
usaron indumentaria completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello)

e Se brindo asistencia técnica sobre la importancia implementar el uso de la indumentaria como
mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello, en todo momento de la distribucion de alimentos, el
mismo que quedo plasmado en un acta de asistencia técnica y en la lista de asistencia a
capacitacion y/o sensibilizacion.

e Segun mencionan el CAE, desde la segunda entrega de alimentos el cual fue realizado el dia
25/04/2023, se viene utilizando la indumentaria en el momento de la distribucion, el cual no se
utilizo en la primera distribucién que fue el dia 20/03/2023. Se adjunta imagen fotografica tomada
ese dia, el cual se envid después de generada el acta de asistencia técnica.

Imagen N° 02: Persona que distribuye usando indumentaria en la 2 da entrega de alimentos

Fuente: Toma fotografica tomada por la misma LE

V. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

5.1 Punto critico N° 01, se dio asistencia técnica de la RDE N° D000259-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, generando que la LE solicite el aumento de usuarios de 52 a 55,
segin INFORME N° D000026-2023-MIDIS/PNAEQW-UTSMAR-ALP, por lo que se
esperara a que, en los siguientes meses, salga una RDE aprobando la cantidad de
usuarios que tiene la LE en la base de datos del SIAGIE, por lo que se considera este
punto critico FUNDADO, ya que se evidencio el hecho y se dio solucion.

5.2 Punto critico N° 02, se brindé asistencia técnica, sobre la importancia de tener un ambiente

de almacén acondicionado, donde este se encuentre protegido contra el ingreso de animales e

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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insectos, por lo que la venta abierta fue sellada en el mismo dia de la visita. Por lo que se

considera este punto critico FUNDADO, ya que se evidencio el hecho y se dio solucién.
5.3 Se brindo asistencia técnica sobre la importancia implementar el uso de la indumentaria como
mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello, en todo momento de la distribucion de alimentos,
segun imagen fotogréafica enviado por un miembro CAE se muestra que desde la 2da entrega de
alimentos utilizan indumentaria completa. Por lo que se considera este punto critico

FUNDADO, ya que se evidencio el hecho y se dio solucion

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Recomendar agilizar los tramites de los incrementos en sede central, para evitar estas
observaciones y la institucién educativa se vea perjudicada.

6.2 Realizar reuniones de coordinacion con la Ugel para brindar asistencia técnica
respectiva, de esta manera las/los directores/es de las Instituciones Educativas y
presidentas/tes de los Comités de alimentacion Escolar, logren realizar de manera
oportuna la actualizacion de estudiantes matriculados en el Sistema de Informacion de
Apoyo a la Gestién de la Institucion Educativa — SIAGIE.

6.3 Se recomendd hacer cumplir con la indumentaria como son mandil, toca, tapaboca y

guantes a todos los miembros involucrados en la prestacion de servicio alimentario.
VII. ANEXOS

Se adjunta:

- Acta de asistencia técnica

- Lista de Asistencia a capacitacion y/o sensibilizacion

Es todo cuento informo a usted, para su conocimiento y fines que estime pertinentes

Atentamente,

Firma

ABNER SEGUNDO LESCANO PACHAMORA
UNIDAD TERRITORIAL SAN MARTIN

ALP

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble |localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimble ha sido generada atendi endo
lo dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 11/06/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.
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ACTA DE ASISTENCIA TECNICA

Institucion educativa £24.11_. del nivel educative L2595 . con Codigo Modular 1525 16 ¢ de

B e e —tp

la localidad de Nueva Cajamarca — Provincia de Rioja — Region de San Martin, ef representante
del PNAE Gali Warma Ing. Abner Segunda Lescano Pachamora, s reunic con:
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SAN MARTIN:
942158973 - 920033057 (09:%510) N° 0068-2023-CTVC/SAN
Telf. LIMA: 945095602

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. Fecha de REGISTRO: 25/04/2023
I. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. Apellidos Nombres: LLAJAHUANCA RAMOS PABLO 3. Nimero-DNI: | 01058284

o ... |COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0rganizacion/Institucion CIUDADANA - NUEVA CAJAMARCA 5. Cargo: PRESIDENTE
I1. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. Fecha de OCURRENCIA: | 11/04/2023
7. Departamento: SAN MARTIN 8. Provincia: RIOJA
9. Distrito: NUEVA CAJAMARCA 10. CCPP/Direccion: | JR- BOLOGNESI 126
11. Proceso objeto de . 12. ; Dénde se aplico la
vigilancial veeduria: KEIEASET'\?%CR)%DEL SERVICIO ficha de 0297895-IE1-00614

veeduria/atencion?

13. Cantidad de 53 14. Cantidad de Puntos 3
Afectados: Criticos:

Ill. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de veeduria/vigilancia al Servicio Alimentario del Programa Qali
Warma, el Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Nueva
Cajamarca, realizo una accion de veeduria en la IE 00614, cédigo modular 0297895, hecho
registrado mediante Ficha de Vigilancia V-067-2023-SAN-Q, durante estas acciones se conté
con la colaboracion del Sr. Rene Mufoz Chavez, director de esta IE, quien brindé informacion
complementaria, se identifico los siguientes puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS
MATRICULADOS. Se verificd segun Acta de Entrega y Recepcion de productos/alimentos
N°30039, que el Programa Qali Warma atiende a 52 usuarios, pero la IEl a la fecha tiene
53 alumnos matriculados, faltando 01 racion. Cabe resaltar que la ndmina de matricula
aun no esta cerrada. (Ver Anexo 01y 02).

LUGAR DE ALMACENAMIENTO EN LA IE NO ESTA PROTEGIDO CONTRA
INGRESO DE ANIMALES E INSECTOS. Se observé apertura de la parte superior de la
puerta de entrada, sin mallas. (Ver Anexo 03).

PERSONA QUE DISTRIBUYE ALIMENTOS NO USA INDUMENTARIA LIMPIA,
COMPLETA. El informante indicé que las personas que distribuyeron los alimentos NO
usaron indumentaria completa (mandil, tapaboca/mascarilla y cubre cabello) (Ver anexo
01)

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Acompafiar y asistir técnicamente al CAE respecto a las mejoras en las condiciones de
almacenamiento de los alimentos y manejo adecuado de los alimentos, cuidandose la
inocuidad y calidad de los mismos.

Se solicita se pueda verificar el caso alertado y se nos pueda comunicar las acciones
adoptadas para su solucion/correccion.




V. ANEXOS: (Total de paginas/folios:05)

1.- Anexo 001: V-067-2023-SAN-Q. (03 folios)
2.- Anexo 002: Captura fotografica del Acta de entrega y recepcion de alimentos-Modalidad

Productos N°30039. (01 folio)
3.- Anexo 002: Captura fotografica del almacén. (01 folio)

EQutpn e recn ’i
B4 | Uridad Terrvory |~




1.- Anexo 001: V-067-2023-SAN-Q. (03 folios)
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2.

Anexo 002: Captura fotografica del Acta de entrega y recepcion de alimentos-Modalidad

Productos N°30039. (01 folio)
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3.-Anexo 002: Captura fotografica del almacén. (01 folio)

e

]

—
i




