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Chachapoyas, 25 de Agosto del 2022
OFICIO N° D000195-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ

Sefiora:
Nancy Oclocho Minchan
Representante Regional del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana

Chachapoyas.

Asunto : Atencion del punto critico alertado en el CASO N° 069-2022-CTVC/BAG,
suscitada en la IES Pedro Ruiz Gallo, codigo modular 0504662, situada en el
centro poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito de Jazan, provincia de Bongara,
departamento de Amazonas.

Referencia : a)INFORME N° D000047-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-SLG (25AG02022)
b) OFICIO N° 075-2022-CTVC/AMAZONAS BAGUA

Tengo a bien dirigirme a usted, en atencion al documento de la referencia b), mediante el cual nos comunica
que luego de las acciones de vigilancia realizada por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
emite el CASO N° 69-2022-CTVC/BAG.

Sobre el particular, se remite a vuestro despacho el documento de la referencia a), mediante el cual la
Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad Territorial de Amazonas del PNAE Qali Warma, informa de
forma detallada las acciones realizadas en virtud a la alerta presentada en la IES Pedro Ruiz Gallo, cédigo
modular 0504662, situada en el centro poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito de Jazan, provincia de Bongara,
departamento de Amazonas.

Sin otro particular, me suscribié de usted.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
CC.:
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Chachapoyas, 25 de Agosto del 2022 B
INFORME N° D000047-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAMAZ-SLG

Para ; GUILLERMO GUSTAVO BAUTISTA VELASQUEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS

Asunto ; INFORME DE ATENCION DEL PUNTO CRITICO ALERTADO EN EL CASO
N° 069-2022-CTVC/BAG, SUSCITADA EN LA |IES PEDRO RUIZ GALLO,
CODIGO MODULAR 0504662, SITUADA EN EL CENTRO POBLADO PEDRO
RUIZ GALLO, DISTRITO DE JAZAN, PROVINCIA DE BONGARA,
DEPARTAMENTO DE AMAZONAS.

Referencia ; PROVEIDO N° D000011-2022-MIDIS/PNAEQW-UTAMAZ-VVS (12AG02022)

Fecha Elaboracién: Chachapoyas, 25 de agosto de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado en la |E Pedro Ruiz Gallo, cddigo modular N° 0504662, ubicado en el centro
poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazan, provincia Bongara, departamento Amazonas.

I.  ANTECEDENTES

1.1. Con fecha 12 de agosto de 2022 mediante documento de la referencia OFICIO N° 075-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, la UT Amazonas toma conocimiento de la alerta suscitada en la IE
Pedro Ruiz Gallo, cédigo modular N° 0504662, ubicado en el centro poblado Pedro Ruiz Gallo,
distrito Jazan, provincia Bongara, departamento Amazonas

1.2. Con fecha 12 de agosto de 2022, la Unidad Territorial Amazonas, mediante SGD y WhatsApp
deriva al MGL para la atencién del CASO adjuntando el documento OFICIO N°075-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA, en que la representante del sistema de veeduria a la UT Amazonas,
Sra. Nancy Mercedes Oclocho Minchan, hace de conocimiento respecto al CASO N° 069-2022-
CTVC/BAG, suscitado con fecha 27 de julio de 2022 en la IE Pedro Ruiz Gallo, codigo modular
N° 0504662, ubicado en el centro poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazan, provincia Bongara,
departamento Amazonas, reportando 1 punto critico.

CUADRO N° 001: PUNTOS CRITICOS ALERTADOS EN IE PEDRO RUIZ GALLO, CODIGO

MODULAR N° 0504662
N" DE DETALLE DEL PUNTO DETALLE DE LA ALERTA RESPECTO AL PUNTO
PUNTO CRITICO CRITICO
CRITICO
EI CAE no recibio Durante la vigilancia a la IES -Pedro Ruiz Gallo, la
capacitacion/asistencia miembro del CAE, sefiora Luz Mirian Heredia Rivero,
_ — 01 técnica sobre sus funciones: | identificado con DNI N° 33734638, mencion6 que no ha
kbt recibido capacitacion hasta la fecha de la visita por ningn
m-l-;mriﬂ representante del programa social, asi mismo manifestd
Fimado dgtaimente por o o que las madres de familia integrantes del CAE, las que se
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encargan del armado y distribucién de las canastas,
tampoco han recibido orientaciones y/o capacitacion para
el correcto desempefio de sus funciones.

1.3. En ese sentido que con fecha 15 de agosto se da inicio al proceso de atencion de la alerta al caso
CASO N° 069-2022- CTVC/BAG. Procediéndose segun normativa siguiente:

II.  BASE NORMATIVA

2.1. Resolucién de Direccidén Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
Promocién de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-049-PNAEQW-
USME - Version N°03.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de
documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07.

2.3. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-
042-PNAEQW-UQP, Version2.

2.4. Resolucién de Direccion Ejecutiva N° D000247-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la
Verificacion de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento
normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08.

2.5. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para
la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo
PRO-030-PNAEQWUORP - Version N° 04.

2.6. Resolucién de Direccién Ejecutiva N° D000279-2022-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha 11/07/2022
se aprueba el Protocolo para la Conformacién o Actualizacion de los Comités de Alimentacién
Escolar de las Instituciones Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-017- PNAEQW-
UOP - Versién N° 9.

2.7. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022- MIDIS/PNAEQW-DE, aprueba el
“Protocolo para la Gestién del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las Instituciones
Educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version N° 03, que forma parte integrante
de la presente resolucién.
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.  OBJETO

1.1. Informar sobre las acciones desarrolladas, para la atencion de la alerta al CASO N° 069-2022-
CTVCIBAG, suscitado con fecha 27 de julio de 2022 en la IE Pedro Ruiz Gallo, cddigo modular
N° 0504662, ubicado en el centro poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazan, provincia Bongara,

departamento Amazonas.

IV.  ANALISIS

Con fecha 15 de agosto del 2022 me comunique via celular con la Sra. Yessica Santilla Trigoso
directora y presidente del CAE de la IE Pedro Ruiz Gallo, cddigo modular N° 0504662, ubicado en
el centro poblado Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazan, provincia Bongara, departamento Amazonas; a
fin de realizar las acciones establecidas segun Protocolo de promocién de la participacion social,
veeduria y atencion de alertas del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma, PRT-
049-PNAEQW-USME. Ejecutando las acciones segun detalle del cuadro siguiente respecto al

punto critico alertado:
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CUADRO N° 002: DETALLE DE LAS ACCIONES REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO

[asistencia técnica

atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

capacitacion via Google

Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas
en ltems y Establecer el Periodo de Atencién por Entrega de Alimentos

N° Punto Acciones previas a la Accion inmediata
Critico Detalle de punto critico prestacion del servicio Evidencia realizada después de ESTADO SITUACIONAL DE
alertado alimentario 2022 suscitada la alerta LA ALERTA

De acuerdo al Punto critico alertado el CAE precisa que si recibo
capacitacién por parte del MGL segun se detalla en el ANEXO N° 02:
OFICIO N°15 - 2022 - GOB.REG.AMAZONAS -DREA / UGEL - B /

DIE. “PRG’; por lo cual se declara PUNTO CRITICO RESUELTO
Fecha: 09/06/2022. Y, en cumplimiento de la normativa vigente, con fecha 23 de agosto
a— - . del 2022, la MGL nuevamente brindo la Asistencia técnica presencial
ralar’:/zla(r;elx_ g”giﬁnaas:ﬁ r;CIare:gzl:tianjzngtEe e(n;(;cﬁ;llz gﬂrﬁETod:I a los miembros del CAE sobre el cumplimiento del Protocolo para la
resi dentep del CAE Sr::) Vessica Santillén’ Triaoso ’I)os dgmés Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las

s pre bros del CAE .d' e el | h'g ,yf . | Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional RESUELTA
El CAE no recibio ::memngl'r;q Zntoedel Prot’ocrglz ;lr]aela :’re(sjtj:c'éf\edel lSZgrv'ecnoa:ASII'?ne?wrt]ar% Captura de pantalla de la | de Almentacion Escolar Qali Warma aprobado por la RDE N°
. e u mi I [¢] | ] s :r « e

01 capacitacion por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas participacion en la | D000201-2022- MIDISIPNAEQW-DE., - “Procedimiento _para la

El MGL ha cumplido con
brindar la capacitacién de

. o o
sobre sus funciones. \évérm;sgroggggzq%r_zlzzﬁl?EM'\IIDlgg)’\?iggs\?ﬁ; M:%géﬁ’;ﬁgg Meet (Anexo N° 01) para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de | manera oportuna al CAE
MIDIS/PNAEQW-DE; entre ofros: a fin de que todos los miembros Alimentacion Escolar Qali Wamma® - RDE N° D000259-2022-
’ S g A ) MIDIS/PNAEQW-DE. Funciones del CAE, entre otros temas conforme
CAE conozcan y del cumplimiento a la normativa vigente del a la normativa vigente del PNAEQW
PNAEQW 9 :
ANEXO N° 03: Acta de asistencia técnica firmada por los miembros
CAE.
ANEXO N° 04: Panel Fotografico.
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CONCLUSIONES

El Programa Nacional de alimentacién Escolar Qali Warma ha emitido normas y protocolos a fin
de que todo el proceso de distribucion de los alimentos se realice con toda la seguridad y garantia,
asi mismo se han realizado las coordinaciones para el trabajo cogestionado a fin de garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

El Monitor de Gestion Local brindo la asistencia técnica respectiva y oportuna a los Presidentes
del comité de alimentacion Escolar respecto a la Gestion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Se tomaron las acciones inmediatas para la atencion de la alerta, estableciéndose la ejecucion
de acciones que eliminen el riesgo de que el punto critico se repita y se levanten las
observaciones por cada punto critico. Ver Cuadro N°002: DETALLE DE LAS ACCIONES
REALIZADAS SEGUN PUNTO CRITICO.

La alerta del CASO N° 069-2022- CTVC/BAG presentada mediante OFICIO N°075-2022-
CTVC/AMAZONAS BAGUA para el punto critico se declaran INFUNDADOS debido a que la
Monitor de Gestidn Local brindo la asistencia técnica remota de manera oportuna antes que se
dé inicio a la prestacion del Servicio Alimentario, tal como se evidencia en el ANEXO 01 y Anexo
02; por lo cual se declara este Punto critico RESUELTO.

Asi mismo la Monitor de Gestion Local con fecha 23 de agosto nuevamente realizd la
capacitacién/asistencia técnica a los miembros CAE, los mismo que firmaron acuerdos y compromisos para
levantar la observacion respecto al punto alertado, por lo que en base a las EVIDENCIAS se declara en
estado RESUELTO, ya que el MGL ha cumplido con levantar las observaciones.

El PNAE Qali Warma, Unidad territorial Amazonas, en atencién a las alertas recibidas por parte
de la CTVC, viene tomando acciones puntuales en las II.EE motivo de observaciones, haciendo
el seguimiento a través de los MGL, asi como se estan programando nuevas capacitaciones en
temas relacionados a los puntos alertados, asi como Gestion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma. Esto a fin de garantizar la continuidad
en el cumplimiento de la normativa PNAEQW vigente.

RECOMENDACIONES

. Se recomienda a los representantes locales del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
continuar realizando las observaciones y alertas de situaciones que impliquen incumplimiento de
parte del CAE, a fin de que mediante un trabajo conjunto se garanticen el cumplimiento de los
protocolos y normativa vigente tanto del PNAE QALI WARMA como de Salud y educacién.

Valorar y apoyar el compromiso que tiene el CAE, para con la comunidad educativa, teniendo en
cuenta que dicho compromiso y trabajo es voluntario y que pese a la realidad actual que estamos
viviendo el CAE hace los mayores esfuerzos por cumplir con los protocolos establecidos.

Se recomienda que el informante o miembro voluntario del COMITE LOCAL DE
TRANSPARENCIA'Y VIGILANCIA CIUDADANA que colabora con el registro de la informacion
realice la presentacion o acreditacion como tal, ante la autoridad de la I.E y/o ante los miembros
del CAE y dé a concer las funciones a realizar de acuerdo al cargo que desempefia y

conjuntamente con el director y/o CAE realicen el recorrido respectivo y evallen cada puqtgﬁ”
N ”
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evaluar a fin de que los miembros de la comunidad educativa tenga conocimiento de los puntos
criticos no cumplidos durante dicha evaluacién correspondiente a la prestacion del Servicio
Alimentario en la |.E validando las observaciones. Considerando que en caso se niegue a firmar
esto debe precisarse en el documento; asimismo de recomienda que la CTVC tome en cuenta
las recomendaciones brindadas por el CAE en el ANEXO N° 03: OFICIO N°15 - 2022 -
GOB.REG.AMAZONAS -DREA / UGEL - B/ DIE. “PRG”

Es todo cuanto informo para conocimiento y fines

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

SADITH LOPEZ GRANDEZ
UNIDAD TERRITORIAL AMAZONAS
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ANEXO N° 01: Captura de Pantalla de la Capacitacion realizada a los Miembro CAE de la IE Pedro
Ruiz Gallo.
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Ministerio
de Educacién A

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NI.\CIO.NAL"

Pedro Ruiz Gallo, 24 de Agosto del 2022

INFORME N°015 - 2022 - B.REGAMAZONAS -DREA EL-B/ DIE. “PRG”

SENOR : PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA
ASUNTO : Remite informacion
REFERENCIA : CASO 068-2022-CTVC/BAG

CASO 069-2022-CTV/BAG

Es grato dirigirme al despacho de su digno cargo para saludarle cordialmente y
al mismo tiempo en atencién al documento de la referencia remitido virtualmente a través del
WhatsApp, por parte de la representante del PNEQW Sadith Lépez Grandez, informar lo
siguiente:

PRIMERO: Respecto al punto alertado “EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION /ASISETNCIA TECNICA
SOBRE SUS FUNCIONES”, al respecto debo de indicar que la Monitor de Gestidn Local con fecha
jueves 9 de junio realizd la jornada de capacitacién a los miembros CAE de la IE Pedro Ruiz Gallo,
en el mismo que se dio a conocer diferentes temas referido al PNAEQW, dicha jornada de
Capacitacion se realizé de manera Virtual en la cual participaron todos los Miembros CAE de mi
representada, asi mismo al personal de la IE que apoyo en el armado de las canastas se brindd
asistencia técnica sobre la distribucién de los alimentos cuando la Monitor visité la IE durante la
supervision realizada el dia 21.06.2022 tal como figura en el Acta de Supervisidn de la prestacion
del Servicio Alimentario.

SEGUNDO: “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/
RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”, al respecto mi
representada ha cumplido con informar al PNAEQW |a actualizacion de usuarios de acuerdo al
reporte SIAGIE de la base de datos del MINEDU, cabe sefialar que las matriculas de los
estudiantes son muy fluctuantes ya que existe mucha migracién estudiantil a lo largo del afo
escolar, es por ello que el nimero de estudiante varia para cada entrega de productos, debido
a que existe demasiada informalidad por parte de los PPFF PUES no regularizan a tiempo los
traslados, no realizan el tramite correspondiente o simplemente no comunican la situacion del
estudiante quienes en algunos casos siguen figurando como nuestros estudiantes pero ya no
asisten a clases desde marzo por diversos motivos particulares.

TERCERO: EL ALMACEN DE LA IE CONTIENE ALIMENTOS EN MAL ESTADO (ADULTERADQS, CON
ABOLLADURAS, SIN FECHA DE VENCIMIENTO VIGENTE, si bien es cierto en el almacén de la IE
permanecieron productos con el empaque roto, esto se debié a que al momento de armar las
canastas estos fueron encontrados dentro del paquete de productos entregados, mas esto no
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representa que las cantidades entregadas a los usuarios por canastas sea menores ya que estos
productos fueron repuestos por los producto en optimas condiciones, debido a que al momento
de realizar la Recepcion de productos por parte del Proveedor, este dond productos que
transporta como excedente para la reposicidon a mi IE tal como se puede evidenciar en el acta
de donacién adjunta a la presente.

CUARTO: NO SE REGISTRA Y SE GUARDA EN EL ALMACEN LOS SALDOS DE ALIMENTOS QUE
QUEDAN AL FINALIZAR EL PROCESO DE DISTRIBUCION, tal como refiere este punto en el almacén
existido un saldo de alimentos que no fueron considerados en las canastas armadas para los
usuarios matriculados, mas es preciso indicar que estos productos encontrados corresponden a
una donacién realizada por parte del proveedor; ya que al culminar el proceso de distribucién
del proveedor al CAE quedaron productos adicionales que el proveedor trae consigo para ser
cambiado o repuestos en el caso de existir productos no conformes al momento de realizar la
Entrega y Recepcidon de productos al CAE de mi representada y al no haber existido defectos en
los productos para no retornar el producto excedente estos fueron entregados en cardcter de
donacion a mi representada tal como se evidencia en el Acta suscrita por parte de Proveedory
la Presidenta del CAE; cabe mencionar que estos productos fueron entregado aleatoriamente en
las canastas armadas que corresponden a la Quinta Entrega.

QUINTO: También menciona: “ LA I.LE RECIBIO......... ARAZON DE 558 RACIONES; SIN EMBARGO,
AL VERIFICAR EL PADRON DE ENTREGA DE ALIMENTOS, SE CONTABILIZO UN TOTAL DE 554
ALUMNOS REGISTRADOS; DE LOS CUALES 520 HA RECIBIDO ALIMENTQOS, FALTANDO RECIBIR 34
ALUMNOS. AL COMPARAR EL PADRON DE DISTRIBUCION Y LAS EXISTENCIAS DE CANASTAS EN
ALMACEN SE CONSTATO QUE EXISTEN 37 CANASTAS; ES DECIR, 3 CANASTAS ADICIONALES QUE
NO FUERON CONSIDERADAS A ENTREGAR A LOS ALUMNOS MATRICULADOS APARTE DE LOS
ALIMENTOS MENCIONADOS LINEAS ARRIBA” a respecto debo precisar y dejar en claro que en
efecto la I.E fue atendida para 558 usuarios, el CAE armd las 558 canastas de alimentos, pero se
tenia en lista de estudiantes 556 estudiantes, existiendo dos canastas adicionales, que tal como
figura en acta quedan en custodia en el almacén para ser distribuidas al azar y de manera
equitativa en las canastas de la quinta entrega; a la fecha que el supervisor visita la I.LE en
almacén existian 38 canastas por recoger incluidas las dos adicionales; culminando Ia
distribucién de alimentos correspondiente a la cuarta entrega, en almacén nos queda 15
canastas de alimentos, los mismos que fueron distribuidos al azar en las canastas de alimentos
de la quinta entrega. Es importante mencionar que en el padron han sido incluido
posteriormente los estudiantes que estaban en proceso de regularizar su traslado a nuestra I.E,
pero que ya estaban asistiendo a nuestra I.E, hecho que genera variaciones en el padrén.

SEXTO: “.... CABE MENCIONAR QUE NO SE PUDO VERIFICAR DICHO DOCUMENTO YA QUE LA
DIRECTORA DE LA I.E, NO HABIDA DEJADO EL ACTA DE DISTRIBUCION. ESTA SITUACION ESTARIA
AFECTANDO LO DISPUESTO EN LA RDE D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE (VER FICHA DE
VIGILANCIA Y ANEXO N°05 ). DEBIDO A QUE NO SE ESTAN CONSIDERANDO EN EL ACTA DE
ENTREGA Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS LOS SALDOS, LOS PENDIENTES DE ENTREGAR Y LOS
PRODUCTOS QUE HAN SUFRIDO ALGUN DETERIORO PRODUCTO DE LA MANIPULACION DE LOS
ALIMENTOS. Con relacién a esta afirmacién, adjunto los documentos que sustentan que no hay
veracidad, relacidn o coincidencia con dicha aseveracidn, ya que las observaciones fueron
contempladas en el Acta de Entrega y Recepcidn la misma que se encuentra en custodia en la IE,
a la cual el Miembro de la CTVC no tuvo acceso, porque no solicitdé entrevistarse con el
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Director encargado de la |.E en vista que la directora se encontraba haciendo uso de su periodo
vacacional.

CONCLUSIONES:

1.El armado de canastas, asi como la distribucion de alimentos se realizé de manera adecuada,
transparente y equitativa.

2. Los alimentos en la cuarta entrega llegd a todas las familias de nuestros estudiantes que
asisten a la I.E en las cantidades correspondientes y no desatendiendo a nadie.

3. Las acciones, acuerdos y decisiones del CAE sobre la distribucion de los alimentos donados
por el proveedor, asi como de las dos canastas adicionales estd registrado en un acta de
acuerdos.

4. El CAE si fue capacitado virtualmente.

5. El CAE recibid el apoyo y asesoramiento presencial de la representante del PNEQW en el
armado de las canastas.

SUGERENCIAS:

1. Que cuando realicen la visita a la I.E soliciten al personal que se encuentra en puerta,
entrevistarse con la Directora, de no encontrarse ella siempre hay un personal encargado de la
Direccién a quién se deben presentar y explicar el motivo de la visita y quien les atendera
gustosamente brindando la informacién solicitada.

2. Que el personal que recoge y registra la informacién sea bastante cuidadosa y minuciosa al
verificar “insitu”, porque ante cualquier error o ligereza puede generar malos entendidos y
afectar nuestro prestigio como profesionales o padres de familia que integran el CAE.

3. Que la vigilancia o veeduria lo realicen directamente con los usuarios para verificar lo que les
es estregado asi como el grado de satisfaccidon en cuanto a la cantidad y calidad de productos
recibidos, porque nuestras familias si expresan a nosotros su satisfaccion.

4. Que los personales de veeduria se encarguen, de manera adicional a sus rol y directamente
de la distribucidn y entrega a las familias, registrando y vigilando ellos que los alimentos se
distribuyan correctamente a las familias y asi evitar malos entendidos.

5. Que nos brinden las facilidades, comprensiéon y mas apoyo a la labor que realizamos en el
armado de canastas, distribucion de alimentos, limpieza y acondicionamiento del almacén,
armado de padrones, registro de firmas, control de entrega, convocatoria, etc, porque el CAE y
sobre todo el personal que nos apoya, que son quienes se encargan de todo, pensando
Unicamente en el beneficio que reciben las familias por parte del Programa de Qaliwarma es que
dejan de realizar sus funciones propias del cargo para cumplir con las familias y el programa y
considerando que somos una I.E con poblacién estudiantil grande es una tarea, que no es muy
facil.

Es todo cuanto informo para los fines y tramites correspondiente.
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ACTA DE CAPACITACION YIO ASISTENCIA TECNICA

Siendo el dia .. #.%..... de agosto dal afo 2022, el Monkor de gestion Local Sra. Sadith Lépez Grandez,
ejecutd |a capacitacidn presencial, al Comité de Alimentacion Escolar de la Institucion Educativa PEDRO
RUIZ GALLD, con codigo modular N° 0504662, del nivel Secundario, ublcado en el distrito de Jazan,
provincia de Bongara, departamento Amagonas, refendo a log siguientes temas:

- Protocolo para fa prestacion del serviclo alimentario por los actones vinculados 3 las instisciones
educativas plblicas atendidas por el programa nacional de afimentacian escolar Qs Warma,
atapas de la gestion del servicio alimentario (RDE ND000201 -2012-MIDIS/PNAECW-DE],
Procedimianto para ia actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en
tems y establecer ef periodo de atencion por entrega de alimentos para la prestacion del senvicio
alimentario del programa nacional de almentacion escolar Qall Warma (ROE N*D000259-2022-
MIDISIPNAEQW-DE)

- Buenas practicas de aimacenamiento - BPAL

- Buenas practicas de manufactura — BPM (Uso adecuado de indumentaria, lavado de mancs,
Smpieza y dasinfeccion de ambientes).

Confgrmacion del CAE, actualizackn de miembios CAE,

Recepcion e productos y suscripcion del Acta de Entrega y recepeitn de productos, (controles
da caidad minimos a reaizar dutants Ia recepeion de alimentos)

Caracteristicas que deben exigirse a los vehiculs de transpone de productos PNAEQW,
Rotacién de alimentos (Flulo PEPS).

Manejo de Kardex 0 Registro de alimentos en almacén.

- Control y prevencion del Covid 19 en las I1L.EE , durante la gestion del servicio alimentario,

- Manejo adecuado de residucs sdlidos.

- Cumplimiznto de i35 precisiones dadas en el profocolo para la Gestitn del servicio alimentario,

Dando |a conformidad al presents.
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ANEXO 05: PANEL FOTOGRAFICO DE LA CAPACITACION REALIZADA EL DIA 23.08.2022

FOTOGRAFIA N° 01

FOTOGRAFIA N° 02




