COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL CUSCO
“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Cusco, 06 de Mayo de 2022

OFICIO N° 0035-2022-CTVC/CUSCO

Sefiora

ROCIO VARGAS GONZALES

Jefe de la Unidad Territorial - Cusco

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.
Presente.-

Asunto: Se ALERTA (08) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros
del Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle
gue el Comité, tiene como funcidn principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de
los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social; asi
como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente(s) CASO(S)*:

e CASO N° 0067-2022-CTVC/CUS e CASO N° 0071-2022-CTVC/CUS
e CASO N° 0068-2022-CTVC/CUS e CASO N° 0072-2022-CTVC/CUS
e CASO N° 0069-2022-CTVC/CUS e CASO N° 0073-2022-CTVC/CUS
e CASO N° 0070-2022-CTVC/CUS e CASO N° 0074-2022-CTVC/CUS

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de Usted
Atentamente
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1 Para efectos de la atencion del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusién sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos o0 méas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segln corresponda.
El Comité publica en su paginaweb todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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CASO

N° 0069-2022-CTVC/CUS

1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: | QALI WARMA REGISTRO: 08/04/2022
|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:
2. APELLIDOS NoMBRES: | GUTIERREZ HERMOZA CIRILA 3. NUMERO-DNI: | 24469200
4.0RGANIZACION/INSTIT | COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA'Y )
UCION VIGILANCIA CIUDADANA DE LAMAY 5. CARGO: SECRETARIA
. ) 6. FECHA DE
Il. IDENTIFICACION DEL CASO: OCURRENCIA: 08/04/2022
! CUSCO 8. PROVINCIA: CALCA
DEPARTAMENTO:
9. DISTRITO: LAMAY 10. CCPP/DIRECCION: LAMAY
11. PROCESO PRESTACION DEL 12. DONDE SE APLICO LA 0406405-IEP-50160 SAN LUIS
OPERATIVO/OBJE SERVICIO ALIMENTARIO FICHA DE VIGILANCIA /
) GONZAGA
TO DE VIGILANCIA: ATENCION?
13. CANTIDAD DE 282 14. CANTIDA,\D DE 03
AFECTADOS: PunTtos CRiTiCOS:

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

Durante las acciones de Vigilancia a la prestacidén del servicio alimentario el programa Qali
Warma, modalidad productos. El dia 08.04.2022 la Sra. Cirila Gutiérrez Hermoza presidenta
del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del distrito de Lamay, realiz6 la
entrevista con el Sr. Luis Aucca Navarro, Director de la |.E. “50160 San Luis Gonzaga”, nivel
primario, con codigo modular 0406405, y registro la ficha de Vigilancia V-153-2022-CUS-Q,
evidenciando los siguientes puntos criticos:

1. EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS. Durante las acciones de veeduria a la II.EE, se observé que en
el Acta de Entrega y Recepcion de Productos Periodo de Atencion de 14/03/2022 al
17/04/2022, el programa atiende para 293 usuarios; sin embargo, el presidente del
CAE de la I.LE mencion6 que a la fecha cuenta con 282 estudiantes matriculados en
la Nomina 2022; existiendo un excedente de 11 raciones. Esta situacion podria
contravenir lo indicado en la RDE D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE protocolo
“Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de Instituciones
educativas en ITEMS y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa nacional de alimentacién
escolar Qali Warma”, lo dispuesto en el numeral 8.1.1 item d) Reduccién de
usuarias/os Yy retiro de IIEE de la cobertura del PNAEQW. Se realice el seguimiento
y monitoreo necesarias con el fin de direccionar adecuadamente la cantidad de
productos hacia los usuarios, para garantizar el servicio alimentario durante todo el
afo, para ello se debe agilizar la gestion de actualizacion de matricular en cada



institucion educativa, de ser el caso se debe agilizar las gestiones de reduccion y/o
incremento de productos.

LA PERSONA QUE DISTRIBUYE LOS ALIMENTOS NO USA MASCARILLA, NI
MANDIL. Durante las acciones de veeduria se observé que las personas que
distribuyeron los alimentos, no hacian uso de la indumentaria completa (mandil),
solo tenian puestas las mascarillas. Esta situacién estaria contraviniendo lo indicado
en la normativa de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el
“Protocolo para la Prestaciéon del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a
las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”, en el numeral 9.3.2 Prestacién del servicio
alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor, numeral 9.3.2.1 Para
el caso que se realice la distribuciéon de alimentos para la preparacion y
consumo en el hogar lo indicado en el punto x. Las/los integrantes del Comité de
Alimentacion Escolar y todos aquellos que participen en la distribucién de los
alimentos deben contar con buena salud, usar mandil y tapaboca, tener ufias
cortas, limpias y sin esmalte, manos limpias sin objetos y adornos personales
como joyas, relojes u otros.

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS
PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS MATRICULADOS,
CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA. Durante la vigilancia a la prestacién del
servicio alimentario (primera entrega) el CAE manifesté que las labores escolares
iniciaron el 14.03.2022, sin embrago los alimentos/productos fueron distribuidos a
los padres de familia el 30 y 31.03.2022, 12 dias después del inicio de clases
escolares. Esta situacion estaria contraviniendo lo sefialado en el DS-008-2012-
MIDIS/PNAEQW, Articulo 3: Objetivos Especificos, inciso a) “Garantizar el servicio
alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del programa de
acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven”.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacion de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso
de la Gestion del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios y nifias, y en observancia a
los lineamientos técnicos que el programa Qali Warma establece en cogestion con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

Garantizar el cumplimiento de la RDE N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores
vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”

Promover el cumplimiento de lo indicado en el DS-008-2012-MIDIS/PNAEQW
Garantizar el cumplimiento de RDE D000210-2021-MIDIS-PNAEQW-DE protocolo
“Procedimiento para la actualizacion del listado y agrupamiento de Instituciones
educativas en ITEMS y establecer el periodo de atencion por entrega de alimentos
para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa nacional de alimentacién
escolar Qali Warma”

Gestionar de manera adecuada la dotacion del nimero de raciones para esta
Institucion Educativa de acuerdo al nimero real de alumnos matriculados, de tal



manera que se evite el riesgo de un mal uso de los alimentos o se pueda reasignar
las raciones a las IIEE que tengan un déficit de estas.

e Se solicita se pueda verificar el caso y se nos pueda informar las acciones
implementadas destinadas a la solucién de los hechos alertados en el presente
caso.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (04)

1. Ficha de Vigilancia V-153-2022-CUS-Q (03 folios)
2. Fotografias de Visita a Institucion Educativa.




Anexo 01: Ficha de Vigilancia










Anexo 02: Fotografias




