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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

SEDE REGIONAL PIURA
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Año del Fortalecimiento de la Soberanía Nacional"

OFICIO N00027-2023-CTVC/PlURA

Señor.
Víctor Hugo Farfán Reyes
Jefe de la Unidad Territorial — Piura

Programa Nacional Cuna Más
Presente. -

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO
De mi mayor consideración:

Piura, 22 de agosto de 2023

— —.Flrma

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como función principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los

objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusión Social; así como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecución de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduría y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el

siguiente CASOI•

CASO NO 0069-2023-CTVC/PIU.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificación de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atención, quedo de Usted

Atentamente

44

RESPONSABL
REGIONAL

Roberth Vidal Olemarfi
Responsable Regiona

Para efectos de la atención del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha

comunicado - por escrito -, manifestando:
1) Una conclusión sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICIÓN de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Si el CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar

y el plazo previsto.

3) Si el CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decisión.
4) Si el CASO Alertado corresponde a dos o más personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICIÓN y proceder

de acuerdo a los numerales 2 0 3, según corresponda.
El Comité publica en su página web todos los casos alertados al programa, así como las respuestas recibidas

Calle San Ignacio de Loyola NO 300, Urb. Miraflores — Castilla

Celular: 942161607
Correo Electrónico: mesadepartes.ctvcperu@gmail.com I piura.rrctvcperu@gmail.com
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COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA 
 

PROGRAMA SOCIAL: CUNA MÁS 1. FECHA DE REGISTRO: 13/07/2023 

I. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR: 

2. APELLIDOS NOMBRES: MORANTE CHUNGA, KATHERY ELIZABETH   3. NÚMERO-DNI: 47267523 

4.ORGANIZACIÓN/INSTITUCIÓN 
COMITÉ LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA – PAITA 

5. CARGO: PRESIDENTA  

II. IDENTIFICACIÓN DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: 13/07/2022 

7. DEPARTAMENTO: PIURA 8. PROVINCIA: PIURA 

9. DISTRITO: PAITA 10. CCPP/DIRECCIÓN: RAMON CASTILLA 28 DE OCTUBRE 

11. PROCESO OBJETO DE 

VIGILANCIA/VEEDURÍA 

SERVICIO DE CUIDADO 
DIURNO 

12. ¿DÓNDE SE APLICÓ 

LA FICHA DE VEEDURÍA? 
26199-RAMON CASTILLA 

13. CANTIDAD DE 

AFECTADOS: 28 
14. CANTIDAD DE 

PUNTOS CRÍTICOS: 05 
 

III. DESCRIPCIÓN DE LOS HECHOS (ANÁLISIS Y PRECISIONES): 
 

Durante las acciones de vigilancia/veeduría al CIAI “RAMON CASTILLA” del Servicio de Cuidado Diurno del 
programa Cuna Más se observaron los puntos críticos descritos a continuación: 

 
1. CUADERNO DE OCURRENCIAS DESACTUALIZADO Y/O PRESENTA INCONSISTENCIAS. Al respecto, 

se observó que, este documento estaba desactualizado, ya que, en el mismo, no se habían registrada todas 
las justificaciones de las inasistencias de los niños al CIAI en la fecha de la veeduría.  
 

2. NÚMERO DE NIÑOS INSCRITOS EN EL CIAI NO ES IGUAL AL NUMERO DE NIÑOS ASISTENTES AL 
LOCAL. En este local existían 28 niños inscritos, sin embargo, el día de la veeduría solo asistieron 11 niños. 
Cabe indicar que la Madre Guía refirió que, 3 niños no asistieron por enfermedad. Se agrega que en los 
cuadernos de ocurrencias de ambas salas no se consignaba el motivo de la inasistencia de 14 niños.  

 
3. CIAI NO CUENTA CON DOCUMENTOS DE INSCRIPCION. Al respecto, de la revisión de los expedientes 

de los niños, se pudo observar que 02 niño no contaba con el DNI, documento requerido para la inscripción 
del niño como usuario del programa.  
 

4. ACTOR COMUNAL NO TIENE CERTIFICACION DE SALUD FISICA-PSICOLOGICA VIGENTE. Se 
observó que de las 05 madres cuidadoras que atendían en este CIAI, 02 no contaban con el Certificado de 
Salud física – Psicológica y tres de ellas tenían este certificado vencido.  
 

5. CIAI TIENE EXTINTOR CON FECHA VENCIDA. - Se observó que, uno de los extintores ya estaba vencido 
( Fecha de vencimiento fue en febrero del 2023) . 

 

 

• Mejorar las estrategias de capacitación y asistencia técnica a los actores comunales, respecto al correcto 
uso y actualización del libro de ocurrencia, a fin de que se puedan registrar oportunamente en el mismo 
las situaciones ocurridas durante el desarrollo del servicio, como por ejemplo las inasistencias de los 
niños. 

• Realizar las gestiones correspondientes a fin de garantizar que, todos los niños inscritos en el programa 
cuenten oportunamente con los documentos requeridos para inscribirlos como usuarios del mismo.  

• Gestionar oportunamente el presupuesto requerido con la finalidad de que se compren los insumos 
necesarios para garantizar las medidas de seguridad en este local y en consecuencia garantizar la 
seguridad de los niños usuarios del programa.  

• Gestionar oportunamente los certificados de salud física-psicológica de los actores comunales que 
atienden en este CIAI. 

 

 

 

 

 

Telf. SEDE PIURA: 942161607 

Telf. SEDE LIMA: 951864589 CASO N°0069-2023-CTVC/PIU 

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES: 



 

 

1. Copia de Ficha de Vigilancia N.º V- 103 -2023-PIU-C (05 folios). 

2. Fotografías de certificados (02 folios). 

3. Fotografías de cuaderno de ocurrencias (02 folios) 

4. Fotografías del extintor (01 folio) 
 

 
 

 

 

 
 

           Roberth Vidal Olemar Távara 
Responsable Regional 

V. ANEXOS: (Total de páginas/folios: 10) 



1. Copia de Ficha de Vigilancia N.º V- 103 -2023-PIU-C 
 

 
 
 
 



 
 

 
 
 
 



 

 
 
 



 
 
 

 
 



 
 
 
 
 

 
 
 



2.- CONSTANCIA DE CERTIFICADO PSICOLOGICO DE FECHA 28/11/2022 
 

        
 
 



 
3.- CONSTANCIA DE CERTIFICADO MÉDICO DE FECHA 28/11/2022  
 
 
 

       
 
 



 
4.- CUADERNO DE OCURRENCIAS  
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
5.- FOTO DEL EXTINTOR CON FECHA VENCIDA ( FEBRERO 2023 ) . 
 
 
 
 
 

         
 



 
 
 
 
 
 
 
 
  


