) /‘V ‘1| Ministerio de Desarrollo
% PERU e Inclusion Social

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Bicentenario del Peru: 200 afos de Independencia”

Senor(a):

Programa Nacional
de Alimentacion Escolar
©  QALI WARMA

JULISSA FIORELLA MELENDEZ VENANCINO
Responsable Regional UT -CTVC - Ucayali
Jr. Tarapaca N° 490 - Tercer Piso

Pucallpa -

Asunto

Referencia

Ucayali

Sobre Casos N.°007, 013, 014, 015 y 018-2021 CTVC/UTUCAY de Alertas
reportados por la CTVC 2021.

OFICIO N° D007-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCA (22MAR2021)

OFICIO N° D014-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (16ABR2021
OFICIO N° D015-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (16ABR2021
(

a)
b) OFICIO N° D013-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (16ABR2021
c)
d)
e) OFICIO N° D018-2021-MIDIS/PNAEQW-CTVC/UCAYALI (16ABR2021

~_— — ~— ~—r

Por medio del presente reciba un cordial saludo a nombre de la Unidad Territorial de Ucayali del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma — del Ministerio del Desarrollo e Inclusion Social — MIDIS, y
ala vez en atencion a los documentos de la referencia, donde pone de conocimiento a la UT sobre cinco
(05) casos de alerta del mes de marzo y abril del 2021, segun se detalla a continuacion:

1. CASO N°007-2021-CTVC/UCA, con fecha de registro 16/03/2021, el CTVC durante las acciones

de veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Srta. Julissa
Fiorela Meléndez, Presidente de la CTVC, entrevisto al Sr. Julio Pinedo - Director de la I.E N° 64805
del distrito de Neshuya; donde registrd el siguiente punto critico:

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los integrantes
CAE de la I.E. N°64805 — Nivel Primaria

NO

Observaciones de
puntos criticos

Acciones Correctivas

01

El CAE No ha
iniciado/continuado el
proceso de distribucion
de alimentos para
alumnos matriculados.

Sobre el particular se hizo el encargo al Monitor designado a dicha
IE, el cual se comunicé con el director Julio Hermenegildo Pinedo
Castro, presidente del CAE de la IE N°64805, el cual realizo la
Asistencia Técnica de manera remota mediante llamada
telefénica, en los temas de: a) distribucién de los Alimentos en
situacion de emergencia, asi mismo el compromiso de cumplir con
el compromiso de realizar las buenas practicas de gestidn del
servicio alimentario durante el estado de emergencia, a fin de
cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de forma
oportuna; b) Asistencia técnica en Buenas Practicas de
Almacenamiento, para prevenir: infestacion, hurto, deterioro, etc.
mientras se organizar el reparto a los usuarios.

Por su lado el director manifiesta que, no se hizo el reparto de los
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alimentos debido a que su persona y algunos miembros del Comité
de Alimentacion Escolar (CAE), estuvieron contagiados del COVID
19, ante lo cual, se desisti6 del reparto para prevenir un brote de
contagios masivo en la localidad.

Posteriormente se hizo el reparto, el domingo 21 de marzo desde

las 8 am, para 121 usuarios

[IEE N°64805 Distribucién de alimentos 21/04/2021

Compromisos:
- EI'CAE se comprometi6 a realizar la distribucion de los alimentos en forma oportuna.
- Realizar el comunicado a los padres de familia a través de diferentes canales de comunicacion.
- Continuar con el registro de evidencias.
- Difusién de las pautas para la gestion del servicio alimentario en situacion de emergencia.

CONCLUSIONES:

- Se ha verificado la adopcion de las medidas correctivas de las alertas encontrados por el CTVC,
se sensibilizé a los miembros del CAE con el reforzamiento de capacidades personalizadas en
periodo de atencién, asi como en buenas practicas de almacenamiento, manipulacién de
alimentos, inocuidad en todas las etapas, los lineamientos que se debe seguir y cumplir durante
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el estado de emergencia, a fin de garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar a los usuarios del programa.

2. CASO N°013-2021-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/04/2021, el CTVC durante las acciones de

vigilancia remota al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través del Sr. Erick Del Aguila
Calderon, Responsable de Campo del Equipo Técnico de la CTVC, registrd los siguientes puntos
criticos:

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los

integrantes CAE de la I.E.l N°249 — Nivel

NO

Observaciones de
puntos criticos

Acciones Correctivas

01

La persona que
distribuye los alimentos
no usa mascarilla, cubre
cabello y mandil

Sobre el particular se hizo el encargo al Monitor designado a dicha
IE, el cual se comunicé con la directora Melita Cerron Silvano con
DNI: 00106345, presidente del CAE de la Institucion Educativa
N°249, con el objeto de brindar la Asistencia Técnica remota,
donde compartio los lineamientos que se debe seguir y cumplir
durante el estado de emergencia, medidas prevencién COVID-19;
a fin de cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de
acuerdo a los lineamientos del PNAEQW:; a lo que la Presidente
CAE, manifiesta, no cuentan con indumentaria, gorra, por lo que
gestionara para la implementacion y aplicacién en la distribucién
de los productos, se dio asistencia técnica via WhatsApp con
infografias en BPM, para ser extensivo a los demas miembros
CAE, APAFA.
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IIEE N°249 Asistencia Técnica, llamada telefonica

02

Lugar de distribucién de
alimentos no esta libre
de animales.

Sobre el particular, el monitor designado brindd la Asistencia
Técnica de forma remota a la directora Melita Cerrén Silvano con
DNI: 00106345, presidente del CAE de la Institucién Educativa 249.
La Presidente del CAE, manifiesta, que la |E tiene cerco
perimétrico, que durante la distribucion, solo, se apertura la puerta
de ingreso, mas no el portdn, es un caso aislado que se presentd,
y se tomara medidas correctivas, como colocar un aviso afueras de
la IE, que los PPFF eviten traer animales domésticos, que en la
puerta de ingreso habra un personal, para evitar estos
inconvenientes, se dio asistencia técnica via WhatsApp con
infografias en BPM, BPA para ser extensivo a los demés miembros
CAE, APAFA, PP.FF.
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Compromisos:

La directora se comprometid a seguir cumpliendo con las normativas y protocolos de bioseguridad
frente al estado de emergencia sanitaria covid-19 emitidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en sus diferentes etapas del servicio alimentario.

La directora se comprometié a gestionar para la implementacién de indumentaria completa, para
ser aplicado en las etapas del servicio alimentario.

La directora se comprometié a implementar medidas correctivas, al no ingreso de animales
domésticos durante la distribucion.

Continuar con la asistencia técnica a la IE en cuanto al servicio alimentario

CONCLUSIONES:

La asistencia técnica remota, realizado el martes 20 y viernes 23 de abril del 2021, a la directora
Melita Cerrén Silvano, presidente del CAE de la institucion educativa inicial N° 249, en cuanto a
los lineamientos PNAEQW; funciones del CAE y aplicar las BPM en la gestion del servicio
alimentario que se debe seguir y cumplir durante el estado de emergencia sanitaria covid-19, a fin
de cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de forma equitativa y adecuado, asi
como dispone los protocolos.

3. CASO N°014-2021-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/04/2021, el CTVC durante las acciones de

vigilancia remota al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través del Sr. Erick Del Aguila
Calderon, Responsable de Campo del Equipo Técnico de la CTVC, registré el siguiente punto critico:

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los integrantes

CAE de la I.LE. FRANCISCO BOLOGNESI - Nivel Secundaria

NO

Observaciones de

puntos criticos Acciones Correctivas

01

Sobre el particular se hizo el encargo al Monitor designado a dicha
IE, el cual se comunic6 con la directora Susana Angela Ayaque
Silloca con DNI: 29603957, presidente del CAE de la Institucién
Educativa Francisco Bolognesi, con el objeto de brindar la
Asistencia Técnica remota, donde compartié los lineamientos que
se debe seguiry cumplir durante el estado de emergencia, medidas
prevencion covid-19; a fin de cuidar la salud y realizar las funciones
del integrante CAE de acuerdo con los lineamientos del PNAEQW
y RV N° 083-2019-MINEDU, donde indica responsabilidades de los
... | integrantes CAE, estas capacitaciones al CAE se realizan
El CAE no recibié 4 o o .

L , mediante telecapacitacion, capacitacion personalizada, curso
c,apa?mtamon/ asistencia MOCC; se dio asistencia técnica via WhatsApp con infografias en
técnica  sobre  sus | BPM, BPAL; ETAPAS DEL SERVICIO ALIMENTARIO, para ser
funciones. extensivo a los demas miembros CAE.

W EETS 611 &2

Susana Fran
Bolog Tahuania
Secundaria

Hoy 15:51

Hoy 11:29

o a ¢

- < S




) /‘V ‘1 | Ministerio de Desarrollo ceministeric
% PERU e Inclusién Social de Prest

Programa Nacional
de Alimentacion Escolar
©  QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia"

IE Francisco Bolognesi Asistencia Técnica, envio de Infografias

Compromisos:
La directora se comprometié a seguir cumpliendo con las normativas y protocolos de bioseguridad
frente al estado de emergencia sanitaria covid-19 emitidas por el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma en sus diferentes etapas del servicio alimentario.

Continuar con la asistencia técnica a la IE en cuanto al servicio alimentario

CONCLUSIONES:
La asistencia técnica remota, realizado el viernes 23 de abril del 2021, a la directora Susana
Angela Ayaque Silloca, presidente del CAE de la institucién educativa Francisco Bolognesi, en
cuanto a los lineamientos PNAEQW, funciones del CAE y aplicar las BPM en la gestion del servicio
alimentario; que se debe seguir y cumplir durante el estado de emergencia sanitaria covid-19, a
fin de cuidar la salud, asi como dispone los protocolos.

4. CASO N°015-2021-CTVCI/UCA, con fecha de reqistro 13/04/2021, el CTVC durante las acciones de

veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Srta. Julissa
Fiorela Meléndez, Presidente de la CTVC, registro los siguientes puntos criticos:

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los
integrantes CAE de la |.E. N°64169 - Nivel Primaria

NO

Observaciones de
puntos criticos

Acciones Correctivas

01

El CAE no recibid
capacitacion/asistencia
técnica  sobre  sus
funciones

Sobre el particular se hizo el encargo al Monitor designado a dicha
IE, el cual se comunico con la directora Lidia Alvan Izquierdo con
DNI: 00152846, presidenta del CAE de la Institucion Educativa
64169, con el objeto de brindar la Asistencia Técnica remota,
donde compartio los lineamientos que se debe seguir y cumplir
durante el estado de emergencia, medidas prevencion covid-19; a
fin de cuidar la salud y realizar las funciones del integrante CAE de
acuerdo con los lineamientos del PNAEQW y RV N° 083-2019-
MINEDU, donde indica responsabilidades de los integrantes CAE,
estas capacitaciones al CAE se realizan mediante telecapacitacion,
capacitacion personalizada, curso MOCC; se dio asistencia técnica
via WhatsApp con infografias en BPM, BPAL; ETAPAS DEL
SERVICIO ALIMENTARIO, ACTUALIZACION USUARIOS, para
ser extensivo a los demas miembros CAE.
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IE N°64169 Asistencia Técnica, envio de Infografias

02

La persona que distribuye
los alimentos no usa
mascarilla, cubre cabello
y mandil

Sobre el particular, el monitor designado brindé la Asistencia
Técnica de forma remota a la directora Lidia Alvan Izquierdo con
DNI: 00152846, presidenta del CAE de la Institucion Educativa
64169, con el objeto de brindar la Asistencia Técnica remota,
donde compartié los lineamientos que se debe seguir y cumplir
durante el estado de emergencia, medidas prevenciéon covid-19; a
fin de cuidar la salud y realizar la distribucion de los alimentos de
acuerdo a los lineamientos del PNAEQW; a lo que la Presidente
CAE, manifiesta, que para las siguientes entregas de productos, el
CAE tendréa en cuenta el uso de la indumentaria, gorra, mascarilla,
se dio asistencia técnica via WhatsApp con infografias en BPM,
para ser extensivo a los demas miembros CAE, APAFA.

IE N°64169 Indumentaria
completa

Compromisos:
La directora se comprometié a seguir cumpliendo con las normativas y protocolos de bioseguridad
frente al estado de emergencia sanitaria covid-19 emitidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en sus diferentes etapas del servicio alimentario.

La directora se comprometié en aplicar el uso de la indumentaria completa en las etapas del

servicio alimentario.

Continuar con la asistencia técnica a la IE en cuanto al servicio alimentario

CONCLUSIONES:
La asistencia técnica remota, realizado el jueves 22 y lunes 26 de abril del 2021, a la directora
Lidia Alvan Izquierdo, presidente del CAE de la institucién educativa N° 64169, en cuanto a los
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lineamientos PNAEQW, funciones del CAE y aplicar las BPM en la gestion del servicio alimentario;
que se debe segquir y cumplir durante el estado de emergencia sanitaria covid-19 y sus medidas
de prevencién, a fin de cuidar la salud.

5. CASO N°018-2021-CTVC/UCA, con fecha de registro 13/04/2021, el CTVC durante las acciones de
veeduria realizadas al Servicio Alimentario del Programa Qali Warma a través de la Srta. Julissa
Fiorela Meléndez, Presidente de la CTVC, registro el siguiente punto critico:

Observaciones del CTVC y sus respectivas medidas correctivas que realizaron los
integrantes CAE de la |.E.I N°249 - Nivel

Observaciones de

N° Y Acciones Correctivas
puntos criticos

Sobre el particular se hizo el encargo al Monitor designado a dicha
IE, el cual se comunico con la directora Melita Cerron Silvano con
DNI: 00106345, presidente del CAE de la Institucion Educativa
N°249, con el objeto de brindar la Asistencia Técnica remota,
donde compartio los lineamientos que se debe seguir y cumplir
durante el estado de emergencia, medidas prevencién COVID-19;
El CAE no recibi¢ | @finde cuidarla saludy realizar la distribucion de los alimentos de
capacitacién/asistenci acuerdo a los lineamientos del PNAE QW y RV N° 083-2019-
01 a técnica sobre sus MINEDU, a lo que la Presidente CAE manifiesta que, conoce
funciones. cuales son sus funciones como integrante CAE; a lo que se referia
es a las capacitaciones centralizadas que en afios anteriores
realizaba el PNAE QW, en ese sentido el monitor sefialé que por el
estado de emergencia en la que nos encontramos, estas
capacitaciones al CAE se realizan de forma personalizada, curso
MOCC, telecapacitacion, donde la directora refiero que si recibio
asistencia técnica con dichas modalidades, seguidamente continud
con la asistencia técnica via WhatsApp con infografias en BPM,
BPAL; ETAPAS  DEL  SERVICIO  ALIMENTARIO,
ACTUALIZACION USUARIOS; para ser extensivo a los demas
miembros CAE.
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Compromisos:

- Ladirectora se comprometid a seguir cumpliendo con las normativas y protocolos de bioseguridad
frente al estado de emergencia sanitaria covid-19 emitidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en sus diferentes etapas del servicio alimentario.

- Continuar con la asistencia técnica a la IE en cuanto al servicio alimentario

CONCLUSIONES:

- La asistencia técnica remota, realizado el martes 20 y viernes 23 de abril del 2021, a la directora
Melita Cerrén Silvano, presidente del CAE de la institucion educativa inicial N°® 249, en cuanto a
los lineamientos PNAEQW; funciones del CAE y aplicar las BPM en la gestion del servicio
alimentario que se debe seguir y cumplir durante el estado de emergencia sanitaria covid-19, a fin
de cuidar la salud y realizar la distribucién de los alimentos de forma equitativa y adecuado, asi
como dispone los protocolos.

Es todo cuanto comunico a usted para su conocimiento y fines correspondientes.

Atentamente,

CC.:



