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Huanuco, 18 de Octubre del 2022
OFICIO N° D000451-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Sefior(a):

PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana — CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto : Remito el informe de las acciones complementarias realizadas para la atencion
de la alerta del CASO N° 070- 2022 — CTVC/HUA suscitada en la [E N° 080 -
Inicial, con codigo modular 0591982 situada en el distrito Daniel Alomia Robles,
provincia de Leoncio Prado, departamento Huanuco.

Referencia ; INFORME N° D000051-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE (180CT2022)

De mi especial consideracién

Tengo a bien dirigirme a usted e informar en relacion al documento de la referencia, sobre las acciones
realizadas para la atencién de la alerta reportado por los representantes del sistema de veeduria durante
su visita realizada a las IIEE a fin de verificar la prestacion del servicio alimentario 2022, en el siguiente
cuadro se detalla la IE visitada y el caso reportado:

DOCUMENTO DE CASO

LUGAR DE LA ALERTA NOMBRE DE LA | CONCLUSIO | ESTADO DE
N° REPORTE DE REPORTAD
PRESENTADA ALERTA o IIEE N ATENCION
2:;22: Daniel Alomia OFICION® 048- | CASON® \° 080
1 . ) 2022- 070-2022- , - FUNDADO RESUELTO
Provincia: Leoncio Prado Nivel Inicial

CTVC/HUANUCO | CTVC/HUA

Regién: Huanuco

Cabe precisar, que esta Unidad Territorial dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de
cogestion viene realizando las acciones correctivas con la finalidad de mitigar las posibles situaciones de
riesgos durante la prestacion del servicio alimentario, a través de los Monitores de Gestion Local se viene
brindando asistencia técnica y el respectivo seguimiento a los miembros del CAE de las Instituciones
Educativas que atiende el PNAE Qali Warma. Al presente documento se adjunta las evidencias recogidas
de las acciones llevadas a cabo, a fin de dar solucion a cada uno de los puntos criticos identificados y
reportados.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para reiterarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.
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Huanuco, 18 de Octubre del 2022
INFORME N° D000051-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE
Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
Asunto : Informar las acciones complementarias realizadas para la atencién de la alerta
del CASO N° 070- 2022 — CTVC/HUA suscitada en la IE N° 080 - Inicial, con
codigo modular 0591982 situada en el distrito de Daniel Alomia Robles,
Provincia Leoncio Prado, departamento Huanuco..
Referencia : a) INFORME N° D0000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-LCE
b) OFICIO N° 048-2022-CTVC/HUANUCO ( 02 de Mayo )
c) RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar - Qali Warma”.
Fecha Elaboracion: Huanuco, 18 de octubre de 2022
Tengo a bien dirigirme a usted, con relacién a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el
caso de alerta suscitado.
I. ANTECEDENTES:
1.1 Mediante OFICIO N° 048 - 2022 - CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de
veeduria a la UT de fecha 02 de mayo del 2022, se tom6 conocimiento sobre lo suscitado en la |IE
N° 080 — Nivel Inicial, con codigo modular 0591982, respecto a la alerta CASO N° 070 — 2022 -
CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 28 de marzo del 2022 y 01 Puntos Criticos:
PUNTO CRITICO 1: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion
no es igual al numero de alumnos matriculados.
1.2 Con fecha 02 de mayo del 2022, a través de un mensaje via WhatsApp, SGD vy el correo
institucional, el Coordinador Técnico informa sobre la alerta reportada por el Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC), a su vez, brinda asistencia técnica y
recomendaciones a cerca del procedimiento y las estrategias a seguir para levantar las
observaciones correspondientes.
1.3 Con fecha 09 de mayo del 2022 se presentd el informe de la referencia a) en ella se informé sobre
2 las acciones inmediatas, sefialando lo siguiente; para el CASO N° 070-2022-CTVC/HUA
'E'm reportado por la CTVC, de 01 punto critico observado, el mismo caso se encuentran
QalWarmo PARCIALMENTE RESUELTO, quedando pendiente la subsanacion total de la observacion para
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la 2da actualizacion conforme a la (RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE) que se realizara
en el mes de junio 2022, para la cual se hara el seguimiento del referido caso.

Il. BASES NORMATIVA:

2.1 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 - 2019 - MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de
la Educacién Basica”.

2.2 RDE N° D000201 - 2022 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Prestacion
del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas
atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.3 RDE N°D000301 — 2021 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision
de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.4 RDE N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Atencidn,
Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacién del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.5 RDE N° D000210 - 2021 - MIDIS/IPNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el
Periodo de Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.6 RDE N° D000291 - 2021 - MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.7 RDE N° D000221 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el Protocolo de Promocion de la
Participacion Social, Veeduria y Atencién de Alertas del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma.

2.8 RDE N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba el Listado de Instituciones Educativas
Publicas a ser atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma durante
el afio 2022.

2.9 RDE N° D000221-2022-MIDIS/PNAEQW-DE; que aprueba El Protocolo Para La Planificacion
Del Menu Escolar Del Programa Nacional De Alimentacion Escolar Qali Warma.

lil. OBJETIVO:
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con
respecto al CASO N° 070-2022—-CTVC/HUA y comunicar las acciones complementarias desarrolladas
para la atencion del caso.

IV. ANALISIS:

4.1 La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 02 de mayo del 2022, tom6 conocimiento de la alerta
del CASO N° 070-2022- CTVC/HUA, suscitada el 28 de marzo del 2022 en la IE N° 080 - Inicial,
situada en el distrito de Daniel Alomia Robles, Provincia de Leoncio Prado, departamento
Huanuco. Siendo los hechos suscitados en la PRIMERA ENTREGA de los alimentos a los padres
de familia.
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En el siguiente cuadro se muestra los puntos criticos que fueron atendidos para dar respuesta al
caso reportado por la CTVC:

PUNTO CRITICO
PUNTO CRITICO 1: “El nimero de alumnos atendidos que figura en el Acta de Entrega/Recepcion
no es igual al niumero de alumnos matriculados”.

4.2 PUNTO CRITICO 1: “El numero de alumnos atendidos que figura en el Acta de
Entrega/Recepcion no es igual al nimero de alumnos matriculados”.

4.2.1 Acciones desarrolladas por lalel MGL: Para mitigar los posibles riesgos se realiz6 las
siguientes acciones:
> ldentificacion de la causa de su ocurrencia: El 03 de mayo del 2022 mediante
llamada telefénica me comunique con la directora ANA NIDIA RESURECCION
GONZALES de la IE N° 080 — Nivel Inicial, con la finalidad de recabar informacion de
los puntos criticos observados por la CTVC durante su visita a la IE, al respecto la
presidenta del CAE manifestd que recibieron la visita del responsable de la
CTVC el dia 28/03/2022, donde realizo observacién en 01 punto critico arriba
mencionados, durante dicha entrevista el director manifestd que, la institucion
educativa contaba con 57 alumnos matriculados en el SIAGIE, y que el PNAE QALI
WARMA venia atendiendo a 65 usuarios, siendo los hechos suscitados en la PRIMERA
ENTREGA de alimentos a los padres de familia. (Sustento: pantallazo de llamada
telefdnica a la directora de la IE N° 080 - Nivel Inicial - ver Anexo 01). En la primera
actualizacién de usuarios con al RDE 268 registrado en el siagie es con 59 usuarios
atendidos por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qaliwarma, asi mismo la
CTVC del caso 070 informa que contaba con 57 usuarios. .(Sustento: DRE 268 y
Pantallazo de actualizacién en el MODULO ACTUALIZACION IIEE del PNAEQW -

ver Anexo 02).

> ldentificacion de actoras/es involucrados y aliados estratégicos en la solucion:
Se ha identificado a los miembros CAE de la IE N° 080 — Nivel Inicial.

> Acciones que permitieron resolver los puntos criticos: Con fecha 09 de mayo del
2022, el Area de Gestion Pedagobgica de la UGEL LEONCIO PRADO, remite la base de
datos del SIAGIE actualizado, con el nimero de estudiantes matriculados en el afio
2022; con dicho documento se procede a realizar la actualizacién de usuarios de la IE
en el MODULO ACTUALIZACION IIEE DEL PNAE QALI WARMA, realizando la
reduccion a 55 usuarios de los 59 alumnos que viene atendiendo el programa, segun
la ndémina de matriculados y registrados en el SIAGIE se encuentra 55
alumnos.(Sustento: Base de Datos SIAGIE actualizado de la UGEL LEONCIO
PRADO y Pantallazo de actualizacién en el MODULO ACTUALIZACION IIEE del
PNAEQW - ver Anexo 03).

> En la referencia a), se informd sobre las acciones para mitigar los posibles
riesgos, con fecha 03 de mayo del 2022 se reitera la asistencia técnica en cuanto al
Protocolo de “Procedimiento para la Actualizacion del Listado y Agrupamiento de
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Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién por entrega de
Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del PNAEQW, aprobado por
RDE N° D000210-2021- MIDIS/PNAEQW-DE. donde en el numeral 8.1 sefiala que
“La_UTI, durante el proceso de actualizacion del listado de IIEE, coordina con el
MINEDU el envio del dltimo corte de la base nominal del SIAGIE, la que debe ser
almacenada mensual 0 quincenalmente en la base de datos que gestiona, con el que
genera el reporte del numero de usuarias/os por IE (base de datos SIAGIE del
MINEDU) y el reporte de IIEE que no se encuentran en el listado de IIEE vigente”.
Producto de la asistencia técnica la directora de la IE mediante una DECLARACION
JURADA O ACTA DE COMPROMISO se comprometié a realizar el registro de la
matricula de los alumnos de manera oportuna en el sistema SIAGIE. (Sustento:
pantallazo de LA ASISTENCIA TECNICA al miembro CAE via whatsapp O TELEFONICA-
ver Anexo 04 y Declaracion Jurada del CAE- Ver Anexo 05).

Cabe precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE de
acuerdo a las normativas vigente, tal como sefiala la RDE N° D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala lo siguiente:

La propuesta de actualizacion del istado de FEE para su aprobacidn mediante RDE, se
reglize en los penodos detallades a confinuacicn:

fara Achualizacion {Para o | 32 Acthslizacin (Par ai
ervicls alimerario gal BOryEl Eealars do)
afha wigeta)

MaRID WLAY AE0ETO

(| El bstsrly sohpsimdn s sl mes de sgosin s de meomo pars bs schsiysoin del isisio de |EE
pars ol spisnie Procesn de Comprss

» Eldia 02 de julio del 2022 de acuerdo a la RDE N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-
DE, se aprob¢ el Listado de Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el afio 2022, dentro
del listado de Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas, se encuentra la IE N°
080 — Nivel Inicial con la cantidad de 55 USUARIOS, lo cual fue atendido con la
entrega de los alimentos de acuerdo a la cantidad de alumnos matriculados que se
encuentran registrados en el SIAGIE en la QUINTA Y SEXTA ENTREGA, segun el
cronograma de entrega de los alimentos a las IIEE a cargo del proveedor. (Sustento:
Pantallazo del listado de IIEE Publicas seqtin RDE N° 268 a ser atendidas por el
PNAE QALI WARMA donde se considera a la IE N° 080 — Nivel inicial - ver Anexo

06).

4.2.2. Acciones desarrolladas por los miembros CAE:

> Ladirectora ANA NIDIA RESURECCION GONZALES, informd que tiene actualizado su
SIAGIE y segun cuenta con 55 alumnos matriculados a la fecha.

> Durante la QUINTA ENTREGA el CAE realizo la distribucion de los alimentos a los
padres de familia el dia 21/08/2022 respectivamente, siendo el nimero de alumnos
atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion igual al nimero de alumnos
matriculados en el SIAGIE; asi mismo se distribuy6 la cantidad completa de alimentos
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que le corresponde a cada alumno matriculado (Sustento: Acta de distribucién,
padrén de entrega, panel fotografico y Acta de entrega y recepcion de alimentos
5ta entrega ver Anexo 04).

» Del mismo modo durante la sexta entrega el programa QALIWARMA sigue
entregando la cantidad mencionada para 55 alumnos esto segun el acta de entrega y
recepcion de alimentos correspondiente a la sexta entrega. (Sustento Acta de
Entrega y Recepcion de Alimentos 6ta entrega Ver Anexo8)

V.  CONCLUSIONES:

5.1 Del CASO N° 070-2022-CTVC/HUA reportado por la CTVC, durante la veeduria en la IE
N° 080 - Inicial, se concluye que las observaciones son FUNDADOS y sobre los puntos
criticos observados “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL
ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS
MATRICULADOS” y como acci6n inmediata se procedio a brindar la asistencia técnica
via remoto al integrante del CAE:

PUNTO CRITICO 1: “EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA
DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS”

» Acciones desarrolladas por el MGL.: El 03-05-2022, se brind¢ asistencia técnica al CAE
sobre la importancia de cada punto establecido en la RDE N° D000210-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, procedimientos para la actualizacion de Listado de IIEE. Se
establece lo siguiente: La actualizacién del listado de IIEE se realiza durante el afio
escolar de acuerdo a la base de datos del MINEDU (SIAGIE); por lo que es
responsabilidad del director realizar el registro de alumnos matriculados en el SIAGIE de
manera oportuna y brindar la informacién actualizada al Monitor de Gestion Local.

Cabe precisar que se realizé la actualizacién (Reduccién) de usuarios en el SIGO y
aprobado segtin la RDE N° D000268-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, con fecha 02 de julio
del 2022, el Listado de Instituciones Educativas Publicas a ser atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma durante el afio 2022, la misma que
menciona que los alimentos serdn entregados segun el numero de alumnos
matriculados en el SIAGIE al momento del corte realizado por la UTI. La atencién se
hizo efectiva para 55 USUARIOS en la distribucion de los alimentos a las IIEE en la etapa
que comprende a partir de la QUINTA ENTREGA, realizado en el mes de agosto.

> Durante la QUINTA'Y SEXTA ENTREGA, el CAE realiz6 la distribucion de los alimentos
a los padres de familia, haciendo efectiva a partir de la QUINTA ENTREGA, para 55
usuarios debidamente matriculados en el SIAGIE; asi mismo se distribuy6 la cantidad
completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado.

5.2 Habiendo el CAE realizado las acciones correctivas referente al punto critico “EL NUMERO DE
ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES
IGUAL AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS" posteriores a la alerta reportada por la
CTVC y el seguimiento respectivo a los miembros del CAE en la actualizaciéon de usuarios, '??,r
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registro de alumnos en el SIAGIE. Asimismo, se realizd el seguimiento respectivo a los miembros
del CAE, y finalmente habiéndose dado la actualizacién (reduccion de usuarios) mediante una
RDE N° 268 para la atencién de 55 USUARIOS y habiéndose hecho efectiva la atencién a partir
de la QUINTA ENTREGA este punto critico queda RESUELTO.

V. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda derivar el presente informe a la CTVC - Huanuco para su conocimiento  y
fines pertinentes.

VI. ANEXOS:
o Anexo N° 01: pantallazo de llamada telefénica al director de la IE N° 080 — Nivel Inicial.
¢ Anexo N° 02: Base de Datos SIAGIE actualizado de la UGEL LEONCIO PRADO y Pantallazo
de actualizacién en el MODULO ACTUALIZACION IIEE del PNAEQW.
¢ Anexo N° 03: Pantallazo del listado de IIEE Publicas segun RDE N° 268
e Anexo N° 04: Declaracién jurada o acta de compromiso de la directora de mantener
actualizado siagie
¢ Anexo 05: pantallazo de llamadas telefénica para la asistencia técnica al miembro del CAE
Anexo N° 06: Pantallazo del listado de IIEE Publicas segin RDE N° 268 a ser atendidas por
el PNAE QALI WARMA donde se considera a la IE N° 080 — Nivel Inicial.
o Anexo N° 07: Acta de distribucion, padrén de entrega, panel fotografico
5ta entrega. Acta de entrega y recepcion de alimentos 5ta entrega.
¢ Anexo N° 08: Sustento Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos 6ta entrega

Es cuanto informo para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

LENEN ZENON CLAUDIO EULOGIO
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
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Anexo N° 01

pantallazo de llamada telefonica al director de la IE N° 080 — Nivel Inicial.
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Anexo N°

02

Base de Datos SIAGIE actualizado de la UGEL LEONCIO PRADO y Pantallazo de
actualizacion en el MODULO ACTUALIZACION IIEE del PNAEQW.
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Anexo N° 03
Pantallazo del listado de IIEE Publicas segun RDE N° 268 a ser atendidas por
el PNAE QALI WARMA donde se considera a la IE N° 064 — Nivel Inicial.
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Anexo N° 04
Declaracion jurada del miembro del CAE

DECLARACION JURADA

Yo, Ana Nidia Resurreccion Gonzales con DNI N° 22476902, en mi
condicién de director de la Institucion Educativa N° 080 de con
CODIGO MODULAR N° 0591982 del CC.PP de Pumahuasi, del
distrito de Daniel Alomia Robles, Provincia de Leoncio Prado, Region
Huanuco; declaro bajo juramento lo siguiente:

1. Me compromete a tener actualizado el sistema del SIAGIE-
MINEDU ya que es de suma importancia para las
actualizaciones de usuarios que vienen siendo atendidos por el
PNAE QALIWARMA

2. Teniendo un total matriculados hasta la fecha 55 usuarios
actualizados y registrados en el SIAGIE-MINEDU (reporte de
usuarios)

Es todo cuanto declaro en honor a la verdad y justicia

Pumahuasi, 17 de Octubre del 2022

' Siemp re-'—‘?l'“*:-. DELPERD
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ANEXO 5

Asistencia técnica por llamada telefénica

>
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ANEXO 6
Pantallazo de RDE 268 ACTUALIZADO POR EL SIAGIE
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Anexo N° 07
Acta de distribucién, padron de entrega, panel fotografico
5ta entrega, Acta de entrega y recepcion de alimentos 5ta entrega
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