COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

La Libertad, 08 de mayo de 2023

OFICIO N° 0094-2023-CTVC/LA LIBERTAD

Sefior 3

HALLDOR GONZALEZ CEDENO

Jefe de la Unidad Territorial del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente.-

Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, EI Comité). Al mismo tiempo
manifestarle que ElI Comité, tiene como funcion principal la de vigilar los avances en el cumplimiento
de los objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités

Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el siguiente
CASO*:

e CASO N° 0070-2023-CTVC/LIB

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

Agradeciendo la atencion de la presente, quedo de Usted.

Atentamente,

'y i g -
-------- -i-.-..--.--..-'f..--_.'{--.--.--.--.--.--.

% ~Adan Constante Bricefio Rojas
' Responsable Regional

1 Un CASO RESUELTO es aquel que el programa social ha comunicado al Comité -por escrito-, manifestando:

1) Una conclusién sobre el CASO; precisando la condicion de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata implementada que da solucion al CASO; o la medida
correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucién del CASO. Se debe adjuntar documentos que demuestran la accién
correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales se sustenta esta decision, citando normas o documentos que asi
lo demuestren.

4) Siel CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o a dos 0 mas personas, es necesario individualizar la condicién y proceder a dar
solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 o 3, seguin corresponda. De lo contrario, si quedara al menos uno de ellos sin
solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

La Libertad: 942161680 o
Teléfono Nacional: 942160416 CASO N®0070-2023-CTVCILIB
. 1. FECHA DE
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA REGISTRO: 14/04/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: BRICENO ROJAS ADAN CONSTANTE 3. NUmero-DNI: | 18172001
R —— COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA S RESPONSABLE
' CIUDADANA ' ’ REGIONAL
2 ) 6. FECHA DE
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LuGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO OCURRENCIA: 14/04/2023
7. DEPARTAMENTO: LA LIBERTAD 8. PROVINCIA: TRUJILLO
9. DISTRITO: FLORENCIA DE MORA 10. CCPP/DIRECCION: FLORENCIA DE MORA
11. PROCESO OBJETO DE PRESTACION DEL 12. ¢ DONDE SE APLICO LA 0366104-IEP-80818 JORGE
VIGILANCIA/VEEDURIA SERVICIO ALIMENTARIO | FicHA DE VEEDURIA? BASADRE GROHMANN
13. CANTIDAD DE 1274 14. CANTIDAD DE PUNTOS 02
AFECTADOS: CRITICOS:

lIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 14/04/2023 durante las acciones de veeduria/vigilancia se realizé la verificacién del servicio
alimentario, siendo atendido por la sefiora Santos Aida Rosario Vereau profesora y secretaria del
CAE identificada con DNI N° 17804668; verificacion quedo registrada en la ficha de vigilancia V-
080-2023-LIB-Q, donde se identificd los siguientes puntos criticos:

1. NUMERO

DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE

FIGURA EN ACTA DE

ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Segun se evidencia en el Acta de Entrega y Recepcién de Alimentos-Modalidad Productos
N° 64329, para el periodo de atencién 13/03/23 al 18/04/2023 la IE recibi6 alimentos para 1241
usuarios/as. Sin embargo, actualmente cuenta con 1274 alumnos/as segin néminas 2023.
Por ello, al dia de la veeduria se evidencia un DEFICIT de 33 raciones. Sin embargo, este
ndmero que puede variar debido a la matricula sigue vigente.

Esta situacion, podria generar una distribucion desigual de los productos que brinda el
PNAEQW a cada usuario, la cual estaria incumpliendo lo sefialado por el Programa Qali Warma
en su directiva de RDE N°D000221-2022- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Planificacion
del Menu Escolar del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” relacionado al
punto 6.6 Aporte nutricional Es la cantidad de energia y nutrientes (proteina,
grasa, hierro) que brinda la racion de desayuno, almuerzo y cena del PNAEQW.

CAE NO CUMPLE CON DISTRIBUCION DE ALIMENTOS. Segun manifest6 el presidente del
CAE, el 03.04.2023 ha iniciado la distribucidon los productos/alimentos del servicio alimentario
del programa Qali Warma perteneciente a la primera remesa. Es decir, 06 dias posterior al
primer dia de inicio de clases-27.03.2023, esto no permitiria garantizar la atencion para los 25
dias programados en la primera entrega establecidos en el CONTRATO N° 0002-2023-CC-LA
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LIBERTAD 4/PRODUCTOS donde se establece el periodo de atencion es del 13 de marzo al
18 de abril del 2023.

Esta situacion difiere en lo establecido en el item viii del numeral 5.2.3 Distribucion de alimentos
de la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE, donde se establece: “Realizar la
distribucién de alimentos entre el total de las/los usuarias/os que se encuentren
matriculadas/os y registradas/os en el SIAGIE, donde cada familia recibe la cantidad de
alimento que le corresponde a cada estudiante que cumpla con las condiciones antes
mencionadas”.

| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a)

b)

Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e
implementar las acciones necesarias para resolver el los puntos criticos identificados, de
manera que al concluir su procedimiento se sirva comunicar, las acciones correctivas
implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

Sugerimos que el programa garantice el cumplimiento RDE N° D000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma” VIIl. Disposiciones Generales 8.1.1. El PNAEQW,
realiza el fortalecimiento de capacidades a los equipos técnicos y actores vinculados en la
prestacion del servicio alimentario, durante el servicio alimentario regular y en situaciones de
emergencia. 9.1.2.2 Fortalecimiento de capacidades a las/los actores vinculados a la prestacion
del servicio alimentario 9.1.2.2.2 Comité de Alimentacion Escolar (CAE) indica, La/el EE
programa con las/los monitoras/es de gestion local, las actividades de capacitacion y asistencia
técnica a las/los integrantes de los CAE en su ambito de intervencién de acuerdo al Plan.

Se sugiere al programa, en el marco de la “Norma Técnica para la prestacion del servicio
alimentario por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” contemplados en la RDE N°D000187-
2023-MIDIS/IPNAEQW-DE asegure que los nifios y nifias y adolescentes de las instituciones
publicas usuarios/as del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” reciban un
servicio alimentario de conformidad con la normatividad vigente que garantice con ello el
servicio alimentario de calidad durante todos los dias del afio escolar.

| V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N° V-080-2023-LIB-Q. (03 folios).
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 64329 (01 folio).

Adan Constante Briceio Rojas
Responsable Regional
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Anexo N° 01.- COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-080-2023-LIB-& (hoja 1)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

{ VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Teittans Regamal 1 842 161 680 o ; T T UV FICHADEVIGRANCIA 0000 = =
Teietone Nacoral | oaa432 338 | MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR | CODIGO N° V-050.2023-L1B-0

| SEEERRC

| DEJETAVO VERFICAR EL AVANCE ENEL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA CALI WARMA, AS! COMO LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN SU EJECUCION
} INDSCAZIONES €1 VesdorVigtante ool Comite Local oe Transparencia y Vigitancia Cludadana aplicard esta Ficha de Vigiancia en una [E con programacién regular y cuents con proveedor que ya flemd contrato con ol Programae Oafl Warma,
El VeedorViglaste se presentard ante al representante del CAE: e evplicard of objetiva de la vigilancia e Iniclard 1s aplicacion de 1a Ficha en la IE
E) VeedorVigiante debe marcar con “X" o con Color AMARILLOD Ia alternativa elegida e cads pregunta de ls Ficha de Vigilancia

£n toda la Ficha tomar en cuenta esta LEYENDA: —« NV=No veriticé NS/NR=No sabe, no responde. NA=No aplica |

! | (] FICHA se aplica DENTRO DE CAMPANA | (b] FICHA se aplica FUERA DE CAMPANA ]
L 1’! Vigilancia Presencial b) Viglancia NO Presencial _ |
[ 1 IFECHA INICIAL 3e la Viglanzia S | 1 QN 12023/ 2 |HORA INICIAL de la Vigilancia: q - 45 |
)

+

{L DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA (IE):

3 [CODIGO MODULAR Ce 3 IE SQ=i Q310N 4 [NOMBRE de la IE SCE D enge SRID DU

5 [DEPARTAMENTOD LA LIBERTAD Al 6 |PROVINCIA:

7 |DISTRITO JH\wnacanns s Waas 8 |CCPP/Barric/Direccion del Usuario : =

S |TURND de la 1E: ,pf Mafana  (b) Tarde (c) Ma*anay Tarde 10 |NIVEL de [a IE: (a) Incal ’ﬂ Prmara _ (e) Secuncara

44 |NOMBRE y APELLIDOS T+ (\2001 Coa~wo \U ;\ [0 1 |TIPO de SERVICIO Desayuno “(b) DesagunoeAlmuerzo [
de! Director de la [E: que se brinda en 3 IE: (c)_Desayuno+Almuerzo«Cana |

13 N® O¢ ENTREGA a2 vipilar: < 14 |PERIODO de ATENCION de esta entrega | Del: _| 2,1 53 ) al: \& /7 CY4

3N ]

15 |N® de ESTUDIANTES previstos segun conirato:

24\

16 |N® de ESTUDIANTES matriculads en nomina IE:

17 [FECHA de INICIO de ciases en |E segun UGEL:

2 WSO /

18 |MODALIDAD del RETORNO a clases en I IE:

1
| pf Prasencal (b) Semipresencal

(c) Remota

19 |IDIOMA predominante que usan en la IE:

Il. DATOS GENERALES DEL INFORMANTE DE APOYO:

w’ Espatiol (b) Quechua (c) Aymara (d) Ashannka (e) Awaun (f) Otro descnba
/.

20 [;Quien es el Informante?

(37 Membeo del CAE

_(b) Padre/Madre/Apoderado

_(c) Aulondad Local

21 _IN® ONI del Informante:

TN PO EONALC \JQLEN22 [Apellidos y nombres del Informante:

A8 UL &

ad

331[Precise 1a fecha de entrma per parte col Proveedor

23 [Telefonoicelular del Informante: 9690 03 | 24 [Correo Electrénico del Informante. FTortVa i\ & astaa | Coan
Il DESARROLLO DE LAS CAPACITACIONES Y ASISTENCIA TECNICA PARA MIEMBROS DEL CAE
25 |,EI CAE es'a con‘ormads ¢C 2ctuaizads? ,;( NO [ NV
TCAE Az 31085 255 8n 3 o : n
26 éi, C_::‘i:.' ﬁfz::f:;:z;;‘f del Morstor de Gestidn Local del programa NO | NV Simarca NO o NV, pase a la pregunta 32 y siguientes
27 |, Qus temas se trataron Surarte las capanianones/as stentia tecnea al CAE? | (a7 |Pracizas ge sbmenta-0n saludatie Buenas practess ce aimacenamiento de alim{ (o |Buenas o3t cas de manpulacen de almenk
(puede marcar mas de una alternaliva) “(g |Buenas pracicas ge Pgene de aimen E1anas de |2 prestacon dal oo dmentar| () [Marep de resduns s
"t [Furciores del CAE (h) |ovo Espeafique (i) NV | NA
28 |, FlMoritze om Geston Local utl 20 materaies educalvoe/ddactens durante 13s capaclaciode y asislencia téenica al CAE? Siepfpre [Casisiem{ Aveces | Nunca | NV | NA
25 |, El Mortor de Gestan Local ust 6 doma pedorm rante duranle 135 Capactanones y 8ssiencia lecnica al CAE 7 Spefipre [Casisiemj Aveces | Nunca | NV | NA
30 | ElMoritor o Gestin Lecal bnngd de manera comprensibie/dara las capacilaciones y asistencia leenica al CAE? Sigfipre [Casislemf Aveces | Nunca [ NV [ NA
31 |81 Montor ge Gest on Lecal bondy un tratn amatae y respetioso af CAE durarte las capacitationes y asistencia téenica? Sigfipre [Casi siem{ Aveces | Nunca | NV [ NA
V. ETAPAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO y CUMPLIMIENTO DEL APORTE NUTRICIONAL, LAS BPAL Y LAS BPM ar b = 3
| ~|[SCEBRE RECEPCION DE ALIMENTOS EN LA IE =
32 |, Provesdor cumple con 1a entrega de almentos 3 18 IE caresponcente a es1a enliegalperedo de slencon? (Stmarca NO o NV, pase a la preguntas 41) _,é( NO | NV | NA
33 [ Provesdor cumple cor La entreqa de al mentos de acuerdo 2l plazo establecido en el cronograma segun corliato? ;( NO | NV | NA
QI3 1237 %
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COPIA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-020-2023-LTB-R (oja 2)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Phgra 2

T;T;'ano Reglonal 974‘1—‘.67"(\-80 -
Teittonc Naciona ]l 994432 128 ] MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR 1 COOIGON*V  -2023-LIB-Q
34| _Proveador que eatraga 108 Almanios usa indumentania limpia y complets (mandl, lapabocamascarilay cubracabelto? SUINO| NV | NA
[ 35 |, E1 CAE cuenta con acta de entrega "acepcidn de almentos comespondiente a esta entraga penodo de atencion? (Solicitar copls de ACTA / Verficar en Piatatormal | SA | NO | WV | NA
381 \L“-a A numero de usuarios/as 3 atendidos sagun acta de entrega’recepcion f /2vY 1 (Verificar e3te Jato en ACTA de entraga recepcion) 1 l
36 | Proveedor cumple con ka eni'aga de las almentas conforme a fo establecido en acta de entrega racepaitn (Cantidad completa Marca Presentacion, Voumen, Lote)? ST NO| NV | NA |
37 | Proveadr cumple con la en1"aga 0e almentos con registro sanitario? ,};l_!"-’ LNV.] NA |
38 |, Proveedse cumpie con la entrega de almenios en buen estado (sin adulteracion, sin abolladuras,_sn lecha vencda)? | NO | NV | NA
39 | €1 numero de alumnos a'erdisos que figura en el acta de entrega'recepcion es igual al numero de alumnos matriculados? (S/ marca S!. pase a la pregunts 40) < A | 4 NV | NA
] 39j< maca "NO (La diferencia encontrada entre numero de alumnos atendidos y matnculados fue reportado al programa, por el CAE? 'J(' NO | NV !
40 | T1CAE verifica y firma ol acta de ectrega recepcidn de almentos en sedal de conformidad? | VRO | V| A
B) SOBRE EL ALMACENAMIENTO DE ALIMENTOS EN LA IE + l
41 [;LaIE cuenta con un lugar de almacenamiento para guardar los alimentos de Qab Warma? L 0 | N : NV | NA
42 |, lugar de aimacenamwento de alimentos es'a lejos de foco de contaminacion como rellenos sanitanics o humedales, blos. cementenos?. 0 NO | NV | NA |
43 |/ Luga de aimacenamienio de aimentos ests protegido contra ingreso de animales e ? L 50 | NO | NV | NA |
44 |, Lugar 3e almacenamiento de almentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado? o NC | NV | NA |
45 |, Los almentos se encuentran almacenados dentro de la IE? A NO| NV | NA|
46 | Fersona a cago del almacen de akmentos usa ind ia impla y completa {mandil, 1apaboca/mascarilla y cubre cabello)? /'}f' NO | NV | NA |
&7 |, Amacen ce 1a I£ contiene almentos en buen estado (sin adulleracidn, sin abolladuras, libre de infestacion) 50 NG| NV | NA |
48 |, Los procuctos abmentos en el amacen tenen reqistro sanitario? ’?’5 NO | NV | NA |
49 |;Llos peocuctos’'akmentas en of almacen tienen fecha de vencimiento vigente (munima 30 dias)? SV NO/ NV | NA |
50 |sAlmentas en e almacen son colocados sobre mesas, parihuelas(armazon), eslantes, 1anmas? ST NO | NV | NA |
51 [/ Exste un control ce entradas y salidas de productos actualizado (Control Kardex)? TS| JO | NV.| NA |
52 |, EI CAE gestiona y verifica e funcionaT:ento del al enla lE? STNO ! NV | NA
C)/SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A PADRES/MADRES/APODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR
53 |/EI CAE bha distribuido los alimentos a3 los wveswvmw_MImnodo de atencién? (Si marca NO 0 NV. pase a la Pregunta §5) I S INO NV NA
53.1]Si marca “SI™_precsa la fecha de distrbucdn de los alimentos 03 (OY 7
54 |/ La distrbucian de almentos se reakza dentro de la [E7 STINO[ NV NA
S |, Se cumple el cronograma y horario ce distribucion de alimenlos para los alumnos matriculados? 75T | NO| NV | NA
56 _|; Se dstnibuye |3 cantidad completa de alimentos que le corresponde a cada alumno matriculado? S I NO ! NV I NA
57 [, Se astrinuye jos almenios en buen estado (sin adulteracon. sin abolladura, lbre de infestacién. sin fecha vencida)? St [NO [ NV ] NA
58 |, Se hatilita en la IE un lugar limpio, do y ordenado para la distrbucion de alimenlos? St | NO NA
59 |;Lla persona que disinbuye los almentos usa indumentaria limpia y pleta {(mandil. tapaboca/mascanlla y cutre cabello)? S{ | NO Nv [ NA
60 |,L2 division de los alimentos y armado de canastas se realiza con cuidado para evitar 1a contaminacdn? St | NO| NV | NA
61 |,Se reqistra y se guarda en el almacen los saldos de alimentos que quedan al finalzar el proceso de distnbucidn? "S{ | NO NV | NA
62 |;Se soiicila cuola para gastos en |2 entrega de almertos? ’si NV | NA
63 |, EI CAE lleva ei control y regst-a la cantidad de usuarios atendidos, asi come de cada producto entregado? S/ I NO | NV | NA
64 [, E1 CAE verifica y firma el acta al finalzar la disirbucér de almerios en la IE? S{ | NO | NV | NA
V. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO o
65 |TRANSPARENCIA 65.1),.Ec accesible (facl ce encontrar y obtener) la nformacidn que banda el Miembro del CAE? S{ |NO | NV
65.2),Es oportuna (momerio apropado_a lempa) 1a informacién que brinda el Miemtro del CAE? 7St I NO | NV
65.3],E< comprensible iclara) la nlormanion que brinda el Membro del CAE? i NO | NV
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COPLA DE LA FICHA DE VIGILANCIA N° V-020-2023-LIB-& (hoja 3)

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LA LIBERTAD

VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA
Telefono Regional 1 942 161 682 . FICHADEVIGILANCIA 3 ) = 3
Telefono Nacional 934432338 i fi MODALIDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR | ] CODIGON*V 2023-Li8-Q
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“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

Anexo N° 02,- Copla de Acta de Bntrega y Recepelbn de Productos N° 64329
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