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Asunto : Se ALERTA UN (01) CASO MM_&@
De mi mayor consideracion:
Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarie que
el Comité, tiene como funcién principal 1a de vigilar los avances en el cumplimiento de los

objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales,

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el
siguiente CASO";

* CASO N° 0070-2023-CTVC/PIU

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de ia misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted
Atentamente
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' Para efactos de i alencion del GASO aletado, el Comile entiende qua un Caso Resuelto es aqual que &l Programa e ha
comuncado - por escrilo -, mandestando
1) Una conclusion sobire el CASO Aertaco; pracisanoo sl tene 13 CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado 65 FUNDADO, a8 necasario precsar la medida corectiva mplementada o la medida & implementar
y ¢ plazo previsto.
3) S5ielCASO Alertado o3 INFUNDADO. es necesario predsar ias razanes en 1ae cualas sustenta sta decisidn.

4) Siel CASO Alenado corresponde a dos o mas personas alectadas, es necessro indwidualizar la CONDIGION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, sQUNn cormespanda.

El Comsté pubica en su pigina wab 10008 lod casos alertados al programa. asi como kas respuestias reciidas
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. SEDE PIURA: 942161607

Telf. SEDE LIMA: 951864589 CASO N°0070-2023-CTVC/PIU

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 13/07/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: MORANTE CHUNGA, KHATERY ELIZABETH 3. NUMERO-DNI: 47267523
) \ COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )

4.ORGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA — PAITA 5. CARGO: PRESIDENTA
Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 13/07/2023
7. DEPARTAMENTO: PIURA 8. PROVINCIA: PAITA

) .. | AAHH. RAMON CASTILLA SECTOR
9. DISTRITO: PAITA 10. CCPP/DIRECCION: 28 MZ D LT 01
11. PROCESO OBJETODE | PRESTACION DEL  SERVICIO | 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 1393610-IEP-FE Y ALEGRIA 73
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE

AFECTADOS:

01 06

PuNTOs CRITICOS:

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

Con fecha 13 de julio del 2023, se realizaron las acciones de veeduria/vigilancia a la prestacion del servicio
alimentario del programa Qali Warma (modalidad productos); entrevistandose al miembro del CAE de la
I.E.P FE Y ALEGRIA 73, Sra. Teresa de JesUs Velasco Nieto con CARNE DE EXTRANJERIA N°
000532048, identificAndose los puntos criticos descritos a continuacion:

PRESTACION DEL SERVICIO ALIMENTARIO

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE ENTREGA/RECEPCION ES
MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADQOS. El miembro del CAE refiri6 que, hasta
la fecha de la veeduria en la |.E existen 365 nifios matriculados; sin embargo, segun el Acta de Entrega
y Recepcion de Productos N° 225962 (cuarta entrega), el programa atendera a 361 usuarios existiendo
segun el acta, un faltante de 4 raciones. El miembro del CAE agreg6 que, hasta la fecha de la veeduria,
el faltante de raciones no fue reportado al programa Qali Warma.

PREPARACION DE ALIMENTOS SE REALIZA FUERA DE LA I.E. La miembro del CAE indico que los
alimentos se preparan en casa de los padres de familia. Designan un padre de familia por aula por dia
para preparacion de los alimentos y traslado a la |I.E

IE NO CUENTA CON LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS. Se observé que en la |.E no existe
lugar ambientado para la preparacion de los alimentos, por esta razén se opt6é que los alimentos se
preparen en casa de los padres de familia.

NO SE CUMPLE CON HORARIO ESTABLECIDO PARA SERVIDO DE ALIMENTOS. Se observo que
los alimentos se servian y consumian a la hora del recreo (10:30 am); lo cual no cumple con el servido
y consumo antes del inicio de las clases.

PERSONA QUE DISTRIBUYE NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA. Se observo que los
alimentos preparados eran trasladados por los padres de familia a las aulas, para que luego las
profesoras de aula distribuyan los alimentos a los alumnos, quienes no contaban con la indumentaria
para realizar esta accion

PERSONA QUE SIRVE NO USA INDUMENTARIA LIMPIA, COMPLETA. Se observé que los alimentos
preparados eran trasladados por los padres de familia a las aulas, para que luego las profesoras de aula
sirvan los alimentos a los alumnos, quienes no contaban con la indumentaria para realizar esta accion.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

Actualizar de manera oportuna la informacion relacionada a la cantidad de usuarios atendidos por el
programa, ya que la misma difiere de la cantidad de alumnos matriculados. Esto contribuird a que todos
los nifios matriculados reciban la cantidad de alimentos que les corresponde, sin afectar el aporte



nutricional de los estudiantes debido a que no se estaria incluyendo diariamente la cantidad sefialada
de la ingesta establecido por el programa para el desarrollo 6ptimo de las actividades educa.

e Orientar al CAE para que realice las gestiones pertinentes a fin de garantizar que los alimentos se
preparen dentro de la I.E.

o Reforzar las acciones de supervision y monitoreo a la preparacion de los alimentos, considerando que
los mismos se preparan en las casas de los padres de familia.

e Reforzar las capacitaciones a los miembros del CAE sobre las BPH y la manipulacion de los alimentos
en la preparaciéon de los mismos.

o Mejorar las estrategias del desarrollo de las capacitaciones y asistencia técnica a los miembros del CAE
de la II.LEE. respecto al cumplimiento de sus funciones para garantizar que la distribucion de los
alimentos se realice de acuerdo a los establecido en la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
“Norma Técnica para la prestacién del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 04)

1. Copia de Ficha de Vigilancia N.° V-104-2023-PIU-Q (03 folios).
2. Copia del Acta de Entrega y Recepciéon N° 225962 (01 folio).
3. Fotos del personal que sirve y distribuye los alimentos. (01 folio).
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Responsable Regional



1. Copiade Ficha de Vigilancia N.° V-104-2023-PIU-Q
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2. Copiadel Actade Entregay Recepcion N° 225962




3.- Servido y distribucion de los Alimentos en la |I.LE.P FE Y ALEGRIA 73







