COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
UNIDAD TERRITORIAL UCAYALI

“Afno de La Unidad, la Paz y el Desarrollo”

Pucallpa, 13 de junio del 2023

OFICIO N° 0023-2023-CTVC/UCAYALI

Seiior:

Héctor Devis Galiano Cerna

Jefe de la Unidad Territorial — Ucayali

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto : Se ALERTA Siete (07) CASOS
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar los
siguientes CASOS!:

-  CASO N°067-2023-CTVC/UCA - CASO N°071-2023-CTVC/UCA
- CASO N°068-2023-CTVC/UCA - CASO N°072-2023-CTVC/UCA
- CASO N°069-2023-CTVC/UCA - CASO N°073-2023-CTVC/UCA
- CASO N°070-2023-CTVC/UCA

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de estos casos y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

ERICK DEL AGUILA CALDERON
Responsable Regional del Equipo Técnico
CTVC-UCAYALI

Atentamente,

! Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.

4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas

Oficina Regional CTVC - Pucallpa: Jirén Tarapaca N°490 — Tercer piso, oficina 302 Celular: 945427472
Pagina Web: WWW.CtvCperu.org



http://www.ctvcperu.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléf. de Ucayali: 945427472

o

Teléf. Nacional: 984056206 CASO N®071-2023-CTVC/UCA
PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: | 12/06/2023
|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:
2. APELLIDOS NOMBRES: APOSTOL LOPEZ ELISEO 3. NUMERO-DNI: 42133558

] ) COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA i
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA - IRAZOLA 5. CARGO: VOCAL
II. IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 21/04/2023
7. DEPARTAMENTO: UCAYALI 8. PROVINCIA: PADRE ABAD
9. DISTRITO: IRAZOLA 10. CCPP/DIRECCION: | SHIRINGAL ALTO
11. PRocEso oBJEToDE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ; DONDE SE APLICO
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO LA FICHA DE VEEDURIA? 0645580-1EP-64752
13. CANTIDAD DE 14. CANTIDAD DE "
AFECTADOS: 83 PuNTOS CRITICOS: 03 Puntos Criticos

lIIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

En la vigilancia a la prestacién de servicios del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar, se evidencio los siguientes puntos criticos:

1.

CAE NO TIENE ACTUALIZADO EL CONTROL DE ENTRADAS Y SALIDAS DE
PRODUCTOS (KARDEX DE ALMACEN). El Sr. director manifesté, que no tenian
el formato de control de entrada y salida de alimentos del almacén (Kardex) Lo
descrito estaria incumpliendo la RDE D000187-2023-MIDIS-PNAEQW-DE,
numeral 5.1.2.2, itemiii. “(...) Registrar diariamente el ingreso y salida de alimentos
en el kardex, instrumento que permite hacer el inventario periddico de los
alimentos para verificar su existencia.” E item iii. “Archivar y custodiar el kardex,
el cual debe estar disponible en la IE en caso lo requiera el PNAEQW o para las
acciones de veeduria de verificacion posterior.”

PREPARACION DE ALIMENTOS SE REALIZA FUERA DE LA IE. Cuando se le
pregunto al Sr. director, si la preparacion de los alimentos se realiza en la |IE, este
refirio que NO, y que la preparacién lo realizan en las casa de los padres de
familia. Lo descrito estaria incumpliendo con la RDE N° D000187-2023-
MIDIS/PNAEQW-DE “Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario
por los actores vinculados a las instituciones educativas publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES
GENERALES 4.7. El/la directora/a de la IE 0 quien haga sus veces (presidenta/e
de los CAE) debe garantizar el cumplimiento de los establecido en el numeral 10
de la norma técnica denominada “Disposiciones para la prestacion del servicio
educativo en las instituciones educativas y programas educativos de la educacion
béasica para el ano 2023, aprobada a través de la Resolucién Ministerial N° 474-
2022-MINEDU y sus modificatorias.

IE NO CUENTA CON LUGAR DE PREPARACION DE ALIMENTOS. EIl Sr.
director manifestd, que la IE no cuenta con un lugar para la preparacion de
alimentos, porque no tenian un lugar habilitado para este fin. Lo descrito estaria
incumpliendo con la RDE N° D000187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
instituciones educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma” 4. DISPOSICIONES GENERALES 4.6. El
PNAEQW promueve que las/los integrantes de los CAE acondicionen ambientes
para la preparacion y consumo de los alimentos en la IE.




| IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el marco de la realizacién de las acciones para el cumplimiento adecuado del proceso
de Gestion del Servicio Alimentario que se brinda a los nifios(as), y en observancia a los
lineamientos técnicos que el Programa Qali Warma establece en cogestién con la
comunidad, se sugiere lo siguiente:

e Capacitacion y implementacion a los miembros del CAE de la IE, sobre el formato
KARDEX.

e Que el Programa coordine con el director y los padres de familia de la IE, para que
puedan habilitar un lugar exclusivo y/o compartido y/o acondicionado, y este presente
las condiciones minimas para su adecuada conservacion (limpia, ordenada, ventilada,
con iluminacién natural, con ventanas provistas de mallas que eviten el ingreso de
plaga, polvo y ausencia de productos quimicos).

Verificar el caso a la brevedad e informar sobre las estrategias implementadas por
PNAEQW que garantice el adecuado y oportuno servicio alimentario.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (03)

1. Ficha de Vigilancia V-083-2023-UCA-Q (03 folios).
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ERICK DEL AGUILA CALGERON
Responsable Regional



ANEXO N°01
Ficha de Vigilancia V-083-2023-UCA-Q

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYAL!
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 472
Teléfono Nacional:
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYALI
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08 eniregaecepcion
Mwmhmaummmmﬂ-uuacmg compiata, Marca, Presentacin, Voiumen, Lots)?
Proveedor cumple con | entrega de alimentos con registro sanitario?
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CAE verifica y firma el acta de de gimenios en sefal de conformidad?
EL ALIMENTOS EN LA IE

2 IE cuenta con un de almacenamiento ios alimentos de Qali Warma?

LLugar de almacenamiento ds akmentos ests lejos de foco de contaminacion como rellencs sanitancs o humedales establos. cementercs?
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Lugar de almacenamiento de akmentos esta protegido contra Ingreso d= animales e insectos”

Lugar da almacenamsento de almentos se encuentra limpio, ventilado y ordenado?

4 Lo aimentos se encuantran almacenados dentro de la IE?

Lma@umuﬁuummlmym(m tapabocamascarilla y cubre caballo)?
LAlmacen de [ JE contiene alimenios en buen estado (sin adufteracidn, sih abolladuras, libre de infestacion)

(Lo productos/almentos en of aimacén tienen registro sanitario?

4Los producios/almentos en o almacen tenen fecha de vencimiento vigente (minma 30 dias)?

Almentos &n & aimackn son colocados sobre mesas, parihuelasiamaron), ostantes, tanmas?
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'SOBRE LA PREPARACION DE ALIMENTOS EN LA i

(Los almentos se preparan dentro ds A insttucion Educative?

(Hay un lugar habdltade para la preparacion de kos alimenios dentro e 3 Insttucion Ecucativa?

4! lugar habliedo para la prevaracin de los almentos es exclusivo para este fin? (es una cocina)?

413 cocing estd protegida contra Ingreso de animales & nsectos?

L3 cocing se encuentra limpia. para evitar i contaminacion?

(L2 cocina esta lejos de foco de contaminacién como rellencs sanitanos o humedales, estabios, cementerios?
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(Persong 105 akmentos se lava las manos corectaments (usa frot3 dedos y unas. se $6C3 con 103lla Impia 0 papal toakia)

Persona que prepara ios aimentos usa indumentaria limpia y completa (mandy, tapaboca'mascaia y cubre cabelio)?
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¢P#s0na qua sirve los alimentos se lava las manos comectaments (us3 Sbon, frota dedos y uNas, se eMugA y seca con toalla impia o pape foalla)
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Telefono : 472

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL UCAYALI
WB&ANUKALSERVKSOALIINNNHDDELFRDGRNIAOAUNARHA

CODIGO N* V- WDUCAQ

Sk NO | NV

Persona que shve i0s alimentos usa indumentaria limpia y completa (mandil, tagaboca/mascaria y cubre cabelio)?
SOBRE LA DISTRIBUCION DE ALINENTOS PARA CONSUMO EN LA €

¢La distribucion de alimentos sa realzd en 1 IE?

Persona que distribuye ios aimentos se lava las manos correctaments (usa bon, ot dedos y uas, se enjuags y seca con toalla limpia 0 paps! toaka)?
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EL CONSUMO DE LOS ALIMENTOS EN LA IE

+Donde consumen los alimentos 1os nifios y nifias de 13 Insfitucion Educativa? — | @¢EneAda | (b) [En el Comedcr | () [EneiPato  |(d) [Otrohugar. Precse:

4E lugar de consumo cde alimenios estd limpio, ventilado y ordenado?
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Los alimentos ofrecidos 3 los ndlos/as usuancs son agradables y aceptados {comen 1043 I racion ofrecida)?

LLos nifosias usuarios sa favan las manos antes y despues del consumo de alimentos y reaizan su higiene bucal?
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81.2/4Es oportuna (momanta apropiado, 3 Bempo) k3 informacion que brinda &l Miembro os CAE?

813, £s comprensible {clars) Ia informacion que brna el Miambro de CAE?

821 operador del programe yia miembro del CAE yio senvidor pablico pidié dinero. regalos o tavores 3 cambio de brindar akmentos del Programa Oall Wana?

(imparcialidad) 1 82.2{; Aigin operador del ¥io miembeo del CAE yio servidor py @ favor de algun candidato 2 cambio de brindar ahmentos del Qali Wiama? |

623 ! del y/a miembeo de! CAE ylo senvidor asistr a raunion/miin de 3gun candidto a cambio de brindar amentos ot Qail Warma?
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