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Sefior(a):

GUERSON YOVANI PALIZA PINTO
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA-APURIMAC
JR. APURIMAC 420 OFICINA MESA DE CONCERTACION, APURIMAC-ABANCAY-ABANCAY

Asunto : Remite Respuesta a Alerta de 06 casos, reportado por su institucion.

Referencia : OFICIO N°0024-2022-CTVC/APURIMAC (07JUN2022)
b) Resolucion Direccion Ejecutiva N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo a nombre de la Jefatura de la Unidad Territorial
Apurimac del PNAE Qali Warma y por intermedio de la presente remitir respuesta documentada a las alertas
reportadas por su institucion de los casos indicado en el documento de la referencia a).

Al respecto la Unidad territorial Apurimac, a mi cargo, remite los documentos sustento (informes
presentados por los Monitores de Gestion local) segun casos reportados por la CTVC, los cuales se detallan
en el cuadro 01, adjunto al presente, donde se precisa el estado del caso. Es necesario indicar que los
documentos de sustento, refieren cada una de las situaciones y acciones tomadas de los casos reportados
producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizada por el comité local de transparencia y vigilancia
ciudadana; en ese entender se cumple con informar el resultado de la supervision y levantamiento de las
observaciones realizadas en las Instituciones Educativas de la jurisdiccidn del departamento de Apurimac.

Sin otro en particular, hago propicia la ocasion para expresarle los sentimientos de mi estima personal.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
RONALD VALER PALACIOS
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC
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Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo
dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser
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Cuadro 01: Informes de acciones realizadas de los casos reportados por CTVC.

N° CASO

PUNTO CRITICO

INFORME DE MONITOR DE GESTION
LOCAL

ESTADO DEL
CASO

CASO N°0067-2022-CTVC/APU

* El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta
de entrega/ recepcion no es igual al nimero de alumnos
Matriculados.

* No se distribuye la cantidad completa de alimentos que
le corresponde a cada alumno matriculado.

* Alimentos en el almacén no son colocados sobre
mesas, parihuelas, estantes, tarimas.

* El padre/Madre/Apoderado no se lava las manos, con
agua y jabon para recoger los alimentos.

* Miembros del CAE no estan presente durante el
proceso de distribucion de alimentos en la IE.

* La persona que distribuye los alimentos no usa
mascarilla. Ni mandil.

* El CAE no ha distribuido los alimentos a los
padres/madres/apoderados de los alumnos
matriculados, correspondiente a esta entrega.

Informe N°D000023-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-HRR

RESUELTO

CASO N°0068-2022-CTVC/APU

* El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta
de entrega/ recepcion no es igual al nimero de alumnos
Matriculados.

* No se distribuye la cantidad completa de alimentos que
le corresponde a cada alumno matriculado.

Informe N°D000025-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-RMF

RESUELTO

CASO N°0069-2022-CTVC/APU

* El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta
de entrega/ recepcion no es igual al nimero de alumnos
Matriculados.

* No se distribuye la cantidad completa de alimentos que
le corresponde a cada alumno matriculado.

* El CAE no ha distribuido los alimentos a los
padres/madres/apoderados de los alumnos
matriculados, correspondiente a esta entrega.

Informe N°D000029-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-MCC

PARCIALMENTE
RESUELTO

CASO N°0070-2022-CTVC/APU

* El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta
de entrega/ recepcion no es igual al nimero de alumnos
Matriculados.

* No se distribuye la cantidad completa de alimentos que
le corresponde a cada alumno matriculado.

Informe N°D000030-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-MCC

PARCIALMENTE
RESUELTO

CASO N°0071-2022-CTVC/APU

El CAE no recibi6 capacitacién/asistencia técnica sobre
sus funciones.

Informe N°D000026-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-MCC

RESUELTO

CASO N°0072-2022-CTVC/APU

El CAE no recibi6 capacitacién/asistencia técnica sobre
sus funciones.

Informe N°D000027-2022-MIDIS/PNAEQW-
UTAPUR-MCC

RESUELTO

CC.:
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”

Abancay, 20 de Junio del 2022
INFORME N° D000027-2022-MIDIS/IPNAEQW-UTAPUR-MCC

Para ; RONALD VALER PALACIOS
UNIDAD TERRITORIAL APURIMAC

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta CASO N°
0072- 2022-CTVC/APU-Q suscitada en la IE N° 54177 El Buen Pastor
CM 0283291 situada en el distrito de Talavera, provincia Andahuaylas,

departamento Apurimac.
v ’
\\;f/ Referencia : a) Correo electrdnico enviado por la CTT en fecha 07 de junio 2022
- b) OFICIO N° 024-2022-CTVC-APU-Q

c¢) CASO N° 0072-2022-CTVC/APU

Fecha Elaboracion: Abancay, 16 de Junio de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de referencia, a fin de informar sobre el caso
de alerta suscitado.

l. ANTECENDENTES

1.1. Mediante correo electrénico enviado porla CTT de la UT Apurimac enviado el 07 de Junio del presente,
se me hace de conocimiento el OFICIO N? 024-2022-CTVC-APU-Q que contempla el caso de alerta
CASO N# 0072-2022-CTVC/APU suscitado en la |E IE N° 54177 El Buen Pastor CM 0283291 del
distrito de Talavara, provincia de Andahuaylas, departamento de Apurimac que comprende los
siguientes puntos

e CASO N2 0072: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES Mediante entrevista al director miembro del CAE manifiesta que no recibieron
capacitacion, ni asistencia técnica sobre sus funciones con normativas vigentes. Lo descrito
estaria incumpliendo la RDE D000201-2021- MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de fortalecimiento
de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” VIII 8.1 “El PNAEQW, realiza el fortalecimiento de
capacidades a (...) y actores vinculados en la prestacion del servicio alimentario...” y en el numeral
8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion, sensibilizacion y asistencia técnica a
través de las modalidades presencial, semipresencial y no presencial.”

Il BASE NORMATIVA

Segun Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE da a conocer
el “Protocolo de Promocion de la participacion social, veeduria y Atencion de alertas del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma donde se establecen los procedimientos para la
atencion de casos de alertas.

Segun Resolucion de Direccion Ejecutiva D000201-2021- MIDIS/PNAEQW-DE da a conocer el
“Protocolo de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
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Segun Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE da a conocer
el “Protocolo para la Prestacion del Servicio Alimentario por los actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma”, donde se establecen los procedimientos para la ejecucion del servicio alimentario
en situaciones de emergencia.

Segun Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE da a conocer
el “Procedimiento para la actualizacién del listado y agrupamiento de Instituciones Educativas en
ltems y establecer el periodo de Atencidn por entrega de alimentos para la prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”.donde se establecen los
procedimientos para la actualizacion de usuarios en las |IEE.

118 OBJETIVO

Informar respecto a las acciones realizadas para la atencion del CASO N2 0072-2022-CTVC/APU
y de las coordinaciones hechas con el presidente y los demas integrantes del CAE de la IE N°
54177 El Buen Pastor con codigo modular 0283291 respecto a la asistencia técnica brindada.

IV.  ANALISIS
4.1. ACCIONES REALIZADAS ANTES DE GENERARSE LA ALERTA:

En fecha 08 de marzo se realiz6 la supervision y monitoreo de la prestacién del servicio alimentario en la
etapa de almacenamiento de productos en el presente afio escolar 2022 dando a conocer las buenas
practicas de higiene, buenas practicas de almacenamiento, condiciones adecuadas de almacenamiento de
productos, como se verifica en el Acta de Supervision).

En fecha 12 de mayo se realizd la capacitacion centralizada mediante telesesion educativa donde
participaron: presidente y secretaria del CAE en los siguientes temas (ver imagen 01y 2):

o Comité de Alimentacién Escolar: conformacién, responsabilidades y funciones.

¢ El modelo de cogestion del PNAEQW.

o Etapas de la prestacion del servicio alimentario en la IE.

e L a gestion del Comité de Alimentacion Escolar para la prestacion del servicio alimentario.
e Uso de los formatos: padron o registro de control, y acta de distribucion de los alimentos.
o Otros: proceso de actualizacién de usuarios.

4.2. DESCRIPCION DEL TIPO DE ALERTA:

e CASO N° 0072-2022-CTVC/APU:
El dia 26 de mayo del 2022, Responsable del comité local de transparencia y vigilancia ciudadana
(CTVC), Sr. PALIZA PINTO GUERSON YOVANI, realizo la veeduria a la prestacion del servicio
alimentario en la |[E N° 54177 El Buen Pastor CM 0283291, ubicado en el distrito Talavera,
provincia de Andahuaylas, departamento Apurimac; donde evidencio el siguiente punto critico:

Punto critico: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE SUS
FUNCIONES Mediante entrevista al presidente del CAE sefialé que no recibieron capacitacion, ni
asistencia técnica en el presente afio de parte del programa, por lo que tienen dificultades en
cumplir sus funciones y asi garantizar el adecuado cumplimiento de la prestacion del servicio
alimentario.
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4.3. ACCIONES REALIZADAS POSTERIOR A LA ALERTA:

Previa coordinacion de forma presencial (imagen 03) con la directora y presidente del CAE, se realiz6 la
visita presencial a la I[E N° 54177 El Buen Pastor CM 0283291del distrito de Talavera, para dar a conocer
frente a los integrantes del CAE, el caso generado como alerta por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana - CTVC APURIMAC desarrollando las siguientes actividades:

a. Punto Critico: conforme lo establecido en la RDE D000201-2021- MIDIS/IPNAEQW-DE, Se desarrolld
el dia 16 de junio una asistencia técnica centralizada en los temas: ;Qué es el CAE?, funciones y
responsabilidades de los miembros CAE, etapas de la prestacion del servicio alimentario en estado de
emergencia, etapas del servicio alimentario en una posible presencialidad, armado de canastas y
proceso de actualizacién de usuarios, realizado en las instalaciones de la Institucion Educativa N°
54177 El Buen Pastor del distrito de Talavera con la participacién del presidente del CAE y directora de
la IIEE Noemi Palomino Chavez, secretaria profesora Adaia Leida Ortiz Guizado, vocal 1 Javier Efrain
Herhuay y la vocal 2 sefiora Sra. Agripina Serna Alcarraz (ver imagen 04 y 05) quienes se
comprometieron en hacer la réplica de la sesion realizada a los demas integrantes del CAE como se
visualiza en el Anexo 05: Acta de Constatacién (ver imagen 06)

V. CONCLUSIONES

5.1. Se encuentra resuelto el Punto critico EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA
TECNICA SOBRE SUS FUNCIONES desarrollando la capacitacion centralizada a tres integrantes
del CAE en los temas ;Qué es el CAE?, funciones y responsabilidades de los miembros CAE,
etapas de la prestacion del servicio alimentario en estado de emergencia, etapas del servicio
alimentario en una posible presencialidad, realizado en las instalaciones de la IE N° 54177 El Buen
Pastor CM 0283291 del distrito de Talavera con la participacion del del presidente del CAE y
directora de la IIEE Noemi Palomino Chavez, secretaria profesora Adaia Leida Ortiz Guizado,
vocal 1 Javier Efrain Herhuay y la vocal 2 sefiora Sra. Agripina Serna Alcarraz (ver imagen 04 y
05) quienes se comprometieron en hacer la réplica de la sesién realizada a los demas miembros
del CAE ausentes. Ver imagen 06

5.2. El Comité de Alimentacion Escolar — CAE de la IE N° 54177 El Buen Pastor del nivel primaria se
logro realizar el levantamiento del punto critico de la alerta CASO N° 0072-2022-CTVC/APU de
acuerdo a lo establecido en el protocolo RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, por tanto,
ha RESUELTO el caso de alerta reportado.

5.3. El presidente del CAE se comprometi6 a realizar la réplica a sus integrantes CAE e indicarles sus
funciones, se compromete a realizar oportunamente la actualizacién de usuarios en el SIAGIE,
cumplir con las medidas de prevencién del COVID 19, Cumplir con los procedimientos de cada
una de las etapas durante el servicio alimentario.

VI. RECOMENDACIONES

6.1. Se recomienda derivar el presente informe a la Coordinadora Técnico Territorial de la Unidad
Territorial Apurimac.

Se adjunta los documentos y evidencias como sustento de la asistencia técnica brindada de manera
presencial y remota a la IE

Acta de constatacion (Anexo 05) segun el Protocolo de alertas
Remito el presente documento con V B de la CTT de la UT APURIMAC

Es todo cuanto informo para conocimiento y demas fines
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IMAGEN N° 01. Acta de supervision de la prestacion del servicio alimentario donde se brind6
asistencia técnica a integrantes del CAE
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IMAGEN N° 02. Lista de asistencia de la capacitacion dirigido a integrantes del CAE
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IMAGEN N° 03. Reunién de coordinacién con la directora, presidente del CAE de la IE N° 54177 El
Buen Pastor, distrito de Talavera, para realizar la capacitacién centralizada.

IMAGEN N° 04. Evidencia Fotogréfica de la Capacitacion brindada presencialmente en la |E N° 54177
El Buen Pastor, distrito Talavera
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IMAGEN N° 05. Lista de participantes a la capacitacién brindada presencialmente en la IE N° 54177

El Buen Pastor, distrito Talavera con la participacion del presidente, secretaria y vocales 1y 2 del
CAE
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IMAGEN N° 06. Formato Anexo N° 05 de respuesta a la alerta de la IE N° 54177 El Buen Pastor,
distrito de Talavera.
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