COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAO

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

Surquillo, 03 de mayo de 2023

OFICIO N° 0059-2023-CTVC/LIMA Y CALLAO

Sefora

SILVIA DEL PILAR SALAS ALVARADO

Jefa de la Unidad Territorial Lima Metropolitana y Callao
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
Presente. -

Asunto Se ALERTAN setenta y cuatro (74) CASOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del
Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (Comité), al mismo tiempo manifestarle que
el Comité, tiene como funcién principal la de vigilar los avances en el cumplimiento de los
objetivos de los programas sociales del Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como
velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucion de sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizadas por los Comités
Locales de Transparencia y Vigilancia Ciudadana, adjunto al presente le hago llegar el (los)
siguiente (s) CASO(S)%:

CASO N° 0014-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0015-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0016-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0017-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0018-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0019-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0020-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0021-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0022-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0023-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0024-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0025-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0026-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0027-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0028-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0029-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0030-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0032-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0033-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0034-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0035-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0036-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0037-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0038-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0039-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0040-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0041-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0042-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0043-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0044-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0045-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0046-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0047-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0048-2023-CTVCI/LIC

CASO N° 0031-2023-CTVCI/LIC CASO N° 0049-2023-CTVC/LIC

1 Para efectos de la atencién del CASO alertado, el Comité entiende que un Caso Resuelto es aquel que el Programa le ha
comunicado - por escrito -, manifestando: ]
1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de: FUNDADO o INFUNDADO.
2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la medida correctiva implementada o la medida a implementar
y el plazo previsto.
3) Siel CASO Alertado es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision.
4) Siel CASO Alertado corresponde a dos 0 mas personas afectadas, es necesario individualizar la CONDICION y proceder
de acuerdo a los numerales 2 o 3, segun corresponda.
El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas
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CASO N° 0050-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0051-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0052-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0053-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0054-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0055-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0056-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0057-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0058-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0059-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0060-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0061-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0062-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0063-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0064-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0065-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0066-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0067-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0068-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0069-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0070-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0071-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0072-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0073-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0074-2023-CTVC/LIC

CASO N° 0075-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0076-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0077-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0078-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0079-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0080-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0081-2023-CTVCI/LIC
CASO N° 0082-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0083-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0084-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0085-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0086-2023-CTVC/LIC
CASO N° 0087-2023-CTVC/LIC

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacion de este caso y, concluido su
procedimiento, le solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencién, quedo de Usted

Atentamente,

STAUN J. PORTAL CABANILAS
Responeabic Reg oo’ Lo Nebiaocdd ans ) Cxilso
COMBF OF MANPARFUOM 1 WG EANDA DLITADINLY
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COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Telf. de Lima y Callao: 994432613
Telf. Nacional: 984056206 CASO N° 0072-2023-CTVCILIC

PROGRAMA SOCIAL: QALI WARMA 1. FECHA DE REGISTRO: 04/04/2023

|. DATOS DEL INFORMANTE/SOLICITANTE:

2. APELLIDOS NOMBRES: OSCCO ABARCA LILIAN LUISA 3. NUMERO-DNI: 23961982
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA

4.0RGANIZACION/INSTITUCION | CIUDADANA — SEDE REGIONAL DE LIMA 5. CARGO: EAE\;FF’,%NSABLE DE
METROPOLITANA'Y CALLAO

II. IDENTIFICACION DEL CASO: 6. FECHA DE OCURRENCIA: | 04/04/2023

7. DEPARTAMENTO: LIMA 8. PROVINCIA: LIMA

9. DISTRITO: PACHACAMAC 10. cCPP/DIReccioN: | CARRETERA CIENEGUILLA

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12. ;DONDE SE APLICO LA | 0869040-IEI-670

VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO FICHA DE VEEDURIA?

13. CANTIDAD DE 5 14. CANTIDAD DE 01

AFECTADOS PUNTOS CRITICOS

IIl. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS y PRECISIONES):

En el marco de las acciones de vigilancia al Servicio Alimentario del PNAEQW, la veedora realiz6
la vigilancia de manera presencial a la institucion educativa 670, nivel inicial, del distrito de
Pachacamac, y aplicé la ficha de Vigilancia V-087-2023-LIC-Q, identificandose los siguientes
puntos criticos:

1.

NUMERO DE ALUMNOS/AS ATENDIDOS QUE FIGURA EN ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MENOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS.
Miembro del CAE manifestd que el programa atiende a 173 usuarios; sin embargo, hasta la
fecha contaban con 178 matriculados, habiendo una diferencia de 5 usuarios que no estarian
recibiendo alimentos. También manifiesta que esta diferencia ain no habria sido reportada al
programa. Esta situacion no estaria acorde con la RDE D000259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE
numeral 8.1.1. Causales para la actualizaciéon del listado de IIEE: punto c) donde indica que el
incremento del nimero de usuarias/os se puede realizar con o sin la emisiéon de una RDE,
siempre y cuando el requerimiento de incremento coincida con la base de datos SIAGIE del
MINEDU.

SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

En el Marco de los lineamientos técnicos de la RDE-00178-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las instituciones
educativas publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” y
normativas vigentes del programa, se sugiere lo siguiente:

Verificar el caso a la brevedad e informar las acciones implementadas y destinadas a la
solucion de los puntos criticos alertados en el presente caso, a fin de garantizar el
cumplimiento a los Principios y estandares ofrecidos por el PNAEQW.

Realizar los procedimientos para la actualizacién de usuarios de acuerdo a la normativa
vigente.

[V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: 3)

1. Copia Ficha de Vigilancia N V-087-2023-LIC-Q (03 folios)

STALN . PORTAL CABANILAS
Responcatic Reg ond Lo Wetiapcdd a5 ) Colso
COMEF 2F MANPARFAOM 1 VG EANDR DLITAAY




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIMENTARIO DEL PROGRANA QALIWARMA
FICHA DE VIGILANGIA

; 0 Nacional: _r[—'“-u== Sfbicatni) e m——

mmnnwluucmuunmeeLmommummrmnnmmmwmucmumrmauum
mamwumw*m,mhmwummmnm!mmm ¥ Sun b con provasdor gre ye fiesd contrato ton o Progana Qal Warss.
BMM.WIQ.M“WNWCM*.N. Sa splcaciio oo e Fhu et n B
B debm marcar con “X” 0 c2n Coler ANARILLO (s sheroativn elogics on cac progum de le Flste de Viglencla

VesdoeVighares
= —En loda s Flcha tomar on cueni esta LEVENDA: + NV=Na verified  WSINR®Ne aabe, no reaperde  NA=H: apiics
%] FICHA se splics DENTRO DE CAMPANIA | [E] FICHA 8 aplica FUERA DE CAIPARA 2

- v Presancial b) lancia NO Presoncial
1 de la la: f 2 |HORA INICIAL d¢ la \2:28
Lmrosamm:ueu! INSTITUCION embﬁ 3
086598

3 _|CODIGO MODULAR de Is IE Ba]/Y | 4 |NOMERE de la IE 630
. \ 6 |FROVINCIA: (4 WAG
Aol 8 |CCPPiBarric/ Direceién del Usuarko : | Canaatowe g!h!”}li 0\ Kl LS
‘m'\;h:;a {) Tande (0§ Mananay Tarde 10 |NIVEL deln |E: o hical () Primada (e} Secundara
w Vo oou.q.., TIPO de SERVICIO (o Desmyuno {b) DesayuncrAimueszo
VAND o b 3¢ brindaea iz |E: (€) Desapunat Amueo+Cena
. A va 14 |PERIODO de ATENCION de sats setrega | Del: { L

15 |N* de ESTUDIANTES segun contrato: 132 16 [N® de ESTUDIANTES madricwlads on nomina IE:

17 |FECHA ge INICIO de clases en IE segun UGEL: 20 /03 2003/ 18 |MOOALIDAD dol RETORNO 2 clases en la [E: | jaf Pressnca [b) Semipusencia  [¢) Remot
19 |IDIOMA nante que usae en i IE: fo]_Espaol  [(b) Quechus () Aymira  (d) Asheninks fe) Awsjin (B Otvo, describa:

k. DATOS GENERALES DEL DE

a]ﬁm-dhmmr () MembrodolCAE __ (b| PadeMlade/Apodarnds () Auloided Local ey

21 |N° DNi del Informante: OBSEISE > 22 |Apoilidos y nombres del informante: Yoonaye \os :

23 |Teléfonolcadular del lnformante: Tl 24 |Corren Electrénioa dal Informante: .

.0 TACIONES Y ASISTENC!IA T A PARA WIFMAROS DEL CAE -

25 |2 E1 CAE estd conformado yo actuiizado? |16 [NO WY
| 26 |, El CAE mckid cg calssioncia onica ol Moniter de Gestion Local del progran] 3K, | NO | NV Simava N0 0 NV, pase 3 3 pregunts 37 y siguendes

27 |, Qué ternas se tralarcn curants s capacitaconesiesisienda kcnica al CAE? do slmontackn 53U v [Buess practeas o aivacenamierto d=al o pracices 0 maripulecin de slmem

marcar mis do una alfermativa) [Burmes picican de blern dn i aftwuwanmm.mm f o msi0uts sdided
Fuirciones adl CAE () [Ovo_Espectiwe: i) | NV NA
28 | Monkior ce Gesfiba Local ufilzb materisles educalivos/idacticos, duart &5 cacodilacons y asistenca lecnics @ CAE? Siwapre |Casi siem{ A veces | Nunca | NV | NA
29 Bmmmwmuwmgmnmnhwywamuucm a: siem{ Avoces | Nunca | NV | NA
3 =) Monitor de Gesste Local brindd do manera comprensbiciciam las capaciiacionss y asislerca thonca d GAE A |Casi siem{ A vooes | Nwsca | NV | NA
31 () Moailor de Gesidn Local beindd un iralo amable y reapeiioss 8 CAE durasie ias capacitacknes asistencia thcnica? Sigtopre |Casi siem| Avoces | Numcs | WV NA
[N.ETAPAS DE LA PRESTAGIC X BPAL Y LA 8PM :
32 | Provsecar cumple cor ks entrega de aimentos a ks IE, comeepondient & st erirmgaierono de atendon? {31 marcs NO o NV, pase 3 i pregustas 41) NO NV | NA
33 | Proweedor cumple con |a enfrege de aimenios do acuerco o plazo establecido en o segin conlrsio? , ) 8 | NO | NV | NA
33.1 Brecise Ia fachs ce enrega per parke de: Provesdor %i/_o_aﬁmzu_ e

34 AM&W@M@MN:.M&MQ@%@Q&M:WM S5 NO | NV | HA
35 €l CAE cuerta con acta de entregalrecepcitn de alimentos comescordients a =sta enbugaiperodo de skngon? iSolichar eopis ch ACTA / Verificar e Plataforove) NO | NV | NA




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAD
VIGILANCIA AL SERVICIO ALIBENTARIO DEL PROGRAMA QALIWARMA

Teléfono Regional: 99412613

MODALDAD PRODUCTOS-CONSUMO EN EL HOGAR
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38.1|Precisar &l nimero de usuarioslas atendidos segin scls de enteguionpcion | | 4

Proveador con la ge los aimenios conforme a lo establecido on acta de entragairecepdén (Cantidad compiota, Marca, Presemtacitn, Vokinen, Lote|?

(Preveeder cumple con {a entrega de almentos con registro sanitario?

¢ Provador cumple con 13 eokega de 8lmenios en buen estado (sin wm,dn abasaduras, 5 fecha vendda)?

£l nimearo de aumnos endidos an o acta de en al nimero de alumnos matriculados? (51 marce 51, pase 4 ie pregunis 4)
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SOBRE EL ALMACENAMIENTO DF ALIMFNTOS EN LA IE

La IE cuenta con un luger de simacenamiento para guardar los simenkos de Qal Warma?

ilugar de aimacenamiento ce simentos esti lejos de foco de contaminacion camo relencs savitarios o humedales, estabias, cementenas?.

cluger ds aimacenamienio de almentos est protegido conta ingreso da animales & insecios? 5

= e A

Lugar de almacenaméenio de simenios se encueriza limplo, ventilado y ordenado?

LLos gimentos se sncuertan dmacenados dentro de la IE7

jPersona a del almacen do @Vmentos vsa indumeantaria |, tspabocaimascariia y cubre cabelio]?

1 de la € condene alimenios en buen estado (2in aduberacién dnam . liore de infesiacion]

(Los productos/alimentos en el ainacén Senen registro senitarie?

ataaaa:szal s [glelelyl

1

c
53

4L.os producios/alimentos en el aimacan fonen fecha de vencimiento vigenss (mmnima: 30 dias)?

en el almackn son colocados sodre estantes, tadmas?

Exisle un control de eniradas y saldes de productas actuaitzado red Kardex)|?

CAE gestiona y verifica el funciosamienio del almacen en ia IE?

SOBRE Ri DE ALINENTOS A PADRES/MADRESIAPODERADOS PARA CONSUMO EN EL HOGAR

LE! CAE ha distribuldo los alimentos & los pacresiacedarados de bos alumnos maticulados, QQMAW&MW (5 marce NO o NV, pase # ls Pregunts 05)

}
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;L8 cistribecitn de aimortos se realza dentro ce I3 IE?

distribuye los dimentos en buen estado mammam sin fecha veacida)?

¢S€ habiita en |3 IE un ugar iimpio, ventilado y ordenado paa la distribuckén de simentos?

¢La perscna que dsribuys 1S BFMeNIDS Usa indumentarla limpia y completa (mardl, Sapabocalrescela y cubre cabello)?

/La divisién de ios allmentos y armado de canastas se reaizs con ouitado para evitar la contaminacion?

;Se regis¥a y se guarda en el almacén (08 saldos de almentos gue quedan J fnalzar of proceso de delibuctn?
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Ista [ cantidad de usuarios stendidas, 23! como 0o cada producto entregado?

SEEREEZEEEE B (EEEEsiEEEEEzE E [Ezzz

BCAEvmnmdnuammummhuommdm‘msmhf?
'?. SOBRE LA TRANSPARENCIA Y NEUTRALIDAD EN LA PRESTACION Em

ixggenmwhhp FAR -

TRANSPARENCIA (85,1 Ea accasible [Ficil c enconrar y cblener) 1 nlormaciin que binda o Miembrm oy CAE?
65.2], E oportuna [momento eprcpiado, 8 §6mpc) i rormasion que binds € Memtyo 84 CAE?

ble (clard) @ lefonmacitn que trinda ol Membro cel CAET

NEUTRALIDAD 86,12 Algin oneradar dl pregrama yio mismbra del CAE yio sarvidor patlico peo dinero, regales o favares 3 canbio do breder slimenics o Programa Qlok Wema?

Oerader dal programa yo meambro del CAE yio servder pitlic pidid spoyae’varar 3 favar de algin canddai0 8 cambio de brndst smertos Al Progyama Oal Wams ]

parcialidad) 66.21 A\gun onerader dal programa yo miambed del CAE 3o servder piblicn 5idid spoyarvarar @ faver de aigun candda®d 8 cambio de brndst shmeros del
; Operadee del programa yfo miomeeo del CAE ylo servidiy peblos priio smied 8 reundntitn de agin candidlo 3 carmibio de brindar akmenios de Prograra Oal Viarmd

nanhi

53235335 3&#%z3333zz3

SIZ2F3E| |I33s=EREEss |3 zzmasEEzzzzs [zzzEzE




COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL LIMA METROPOLITANA Y CALLAD
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