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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Huanuco, 24 de Mayo del 2022
OFICIO N° D000251-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Sefior(a):

PARDAVE TREJO JUAN JOSE

Coordinador Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC
Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto : Remito el informe de las acciones realizadas para la atencién del CASO N° 073-
2022-CTVC/HUA suscitada en la IE 034 — INICIAL, con codigo modular:
0363242 situada en el CC.PP. PANAO, distrito de PANAO, Provincia de
PACHITEA, Departamento HUANUCO.

Referencia ; INFORME N° D000326-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (23MAY2022)

De mi especial consideracién

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacerle llegar mis cordiales saludos y a su vez informarle en
relacién con el CASO N° 073-2022-CTVC/HUA, que esta Unidad Territorial ha realizado la verificacion del
caso reportado y en cumplimiento de las normativas vigentes ha realizado las acciones para la atencion del
caso, conforme se detalla en el documento de la referencia, quedando como se detalla en el siguiente

cuadro:
N° LUGAR DE LA ALERTA DOCUMENTO DE CASO NOMBRE DE LA CONCLUSION
PRESENTADA REPORTE DE ALERTA | REPORTADO IlIEE
D|str!to:. Panao . OFICIO N° 051-2022- CASO N° 073- N° 034
1 | Provincia: Pachitea CTVC/HUANUCO 2022- Nivel Inicial FUNDADO
Regi6n: Huanuco CTVC/HUA

Cabe precisar, que dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de cogestion se viene
realizando las asistencias técnicas a los miembros CAE con la finalidad de mitigar las posibles situaciones
de riesgos durante la prestacion del servicio alimentario 2022, asi como el seguimiento respectivo durante
la distribucidn de los alimentos durante las entregas.

Al presente se adjuntan las evidencias recogidas de las acciones realizadas para la atencién de cada punto
critico reportado durante la vigilancia al servicio alimentario.

Sin otro particular, me despido de usted expresando las muestras de mi consideracién y estima personal.

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccién web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave:
4DIH5SW
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Atentamente,
Documento firmado digitalmente
HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
Adj.
- INFORME N° D00000326-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
PNAEQW/UTHNC
CcC.:
Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la Programa Nacional de -
Alimentacién Escolar Qali Warma, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicién ) Slempr.e
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la B 1
siguiente direccién web: https://sgdciudadano.qaliwarma.gob.pe/register/verifica e ingresando la siguiente clave: T ! con el pUEb O
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afio del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peri”

Huanuco, 23 de Mayo del 2022

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000326-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA

HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Informar las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO N° 073-
2022-CTVC/HUA suscitada en la |E N° 034 — INICIAL, con codigo modular:
0363242 situada en el CC.PP. PANAO, distrito de PANAO, Provincia de
PACHITEA, departamento Huanuco.

a) INFORME N° D00013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR (18MAY2022)
b) OFICIO N° 051-2022-CTVC/HUANUCO

c) RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”

Huanuco, 23 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el

caso de alerta suscitado.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 051-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del
sistema de veeduria a la UT de fecha 02 de mayo del 2022, se hace de conocimiento
sobre lo suscitado en la IE N° 034 — INICIAL, respecto a la alerta CASO N° 073-2022-
CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 29 de marzo del 2022 y 01 Punto Critico:

PUNTO CRITICO 1: “El CAE no recibi6 capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones”

1.2. Con fecha 18 de mayo del 2022, la MGL comunicé mediante el INFORME N° D00013-2022-
MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR de la referencia a) las primeras acciones realizadas para atender
el caso reportado.

Il. BASE NORMATIVA

2.1. RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Veeduria
y Atencion de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio Alimentario
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento
PRT-049-PNAEQW-USME, Versién N° 02.

I Siempre
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2.2. RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la
Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con
codigo de documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07.

2.3. RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma”, con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version 3.

2.4. RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Procedimiento para la
Actualizacion del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en ltems y
Establecer el Periodo de Atencidn por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRO-030-PNAEQWUOQP - Version N° 03.

2.5. RDE N° D000291-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Procedimiento para la
Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo PRO-
042-PNAEQW-USME - Version N° 04.

2.6. RDE N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Atencién,
Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de documento normativo PRT-
044-PNAEQW-USME, Version N° 03, el mismo que tiene vigencia a partir del Proceso de
Compras 2022.

2.7. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No
Escolarizados Publicos de la Educacion Bésica”.

lll. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencion de la alerta CASO N° 073-2022-
CTVC/HUA y proceder a su resolucion.

IV. ANALISIS

4.1 Mediante el documento de la referencia b), la CTVC sefiala que con fecha 29/03/2022,
durante las acciones de Veeduria/Vigilancia al servicio alimentario del programa Qali
Warma, el Sr. Mauro Tulio Quispe Calla presidente del Comité Local de Transparencia y
Vigilancia Ciudadana del distrito de Panao, realizé la veeduria en la |.E N° 034 con cédigo
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Modular N° 0363242, correspondiente a la primera distribucion y entrega de los
productos/alimentos.

4.2 La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 02 de mayo del 2022 toma conocimiento del
CASO N° 073-2022-CTVC/HUA, con fecha de ocurrencia del 29 de marzo del 2022 de la
vigilancia realizada a la I.E. N° 034 - INICIAL, del CC.PP. Panao, distrito de Panao,
Provincia de Pachitea, departamento Huanuco.

4.3 Mediante el documento de la referencia a) de fecha 18.05.2022 el/la Monitor/a de Gestién
Local EMILIANA SABINA ORE RODRIGUEZ, luego de haber recibido la derivacién del
CASO N° 073-2022-CTVC/HUA por el coordinador Técnico Territorial, informé sobre las
acciones inmediatas realizadas para la atencion de la alerta reportada por la CTVC.

4.4 Las acciones realizadas por ellla MGL para la atencién de cada punto critico reportado
por la CTVC se detallan en el siguiente cuadro:

Institucion Educativa  : N° 034

Nivel . Inicial
Distrito/Provincia/Region : Panao / Pachitea / Huanuco
N° DE CASO - 073 — 2022 — CTVC/HUA

ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL PNAEQW 8
S = | OBSERVACION =
S = | REALIZADO POR =
So LA CTVC @
© PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC POSTERIOR A LA ALERTA DE LA CTVC o

+ | Siempre
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EL CAENO sobre la RDE N° 145-2021-MIDIS/IPNAEQW-DE
n lc APRAI(E:f'I!il(g oN/ | > Ademas, manifiesta que con fecha “Protocolo para la Gestion del servicio | m
ASISTENCIA 04/03/2022  brindd  asistencia alimentario del PNAEQW” enfatizando en las <
TECNICA SOBRE técnica Via Remota (llamada responsabilidades y funciones del CAE ,etapas de la :5
SUS FUNCIONES telefonica) a la presidenta de CAE Prestacion del Servicio Alimentario, Buenas | ©

» En el documento de la referencia a)
ella MGL sefala que con fecha
02/03/2022  brindé  asistencia
técnica via remota (llamada
telefénica) a la presidenta del CAE,
profesora Ely Marisol Arteaga
Luna y secretaria del CAE
Profesora Lucy Berly Malpartida
Garay sobre los temas referente a
funciones y responsabilidades del
CAE, etapas de la prestacion del
servicio alimentario en situacion de
emergencia, Buenas Préacticas de
Manipulacion e Higiene, Buenas
Practicas de Almacenamiento,
importancia de una adecuada
recepcién, importancia de una
adecuada distribucién de
alimentos, Proceso para el llenado
y Uso de Padron y Acta de
Distribucién, , asi mismo se
recomienda realizar la réplica de la
asistencia técnica recibida ante los
integrantes del CAE. (Ver anexo

1).

sobre lo sefialado en la RDE
N°D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba
el “Protocolo Para la Prestacién del
Servicio Alimentario por los actores
vinculados a las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por
el  Programa  Nacional de
Alimentacion Escolar Qali Warma,
(Ver anexo 1).

> Asimismo, con fecha 07/03/22 la
MGL vuelve a brindar asistencia
técnica Via Remota (llamada
telefonica) a la presidenta del CAE
sobre las funciones de cada
integrante del CAE segun el rol y
cargo, socializando la RDE N°
D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-
DE y Resolucién Viceministerial N°
083-2019-MINEDU y PPT de
asistencia técnica, (ver anexo 2).

> En la referencia a) indica ellla MGL, que luego de

tomar conocimiento del CASO N° 073-2022-
CTVC/HUA reportado por la CTVC, con fecha 02 de
mayo 2022 se comunico con la directora de la IE N°
034 - INICIAL vy realizé las siguientes acciones: (1)
brindd asistencia técnica a los MIEMBROS del CAE

Practicas de Manipulacién, Buenas Practicas de
Higiene, Buenas Practicas de Almacenamiento,
importancia de una adecuada recepcion,
almacenamiento  y distribucion de alimentos,
importancia de realizar la etapa de distribucién de
alimentos a los padres, madres o0 apoderados de los
usuarios antes del periodo de atencion e importancia
de continuar con las medidas de prevencion contra el
COVID-19, por otro lado reitera la importancia de
realizar la réplica de la asistencia técnica recibida
ante los integrantes del CAE (Ver anexo 3).

» También sefiala que con fecha 09/05/2022 la

directora de la Institucion Educativa (presidenta de
CAE) emiti6é una declaracion jurada adjuntando lista
de asistencia, en la que manifiesta haber recibido
asistencia técnica por parte del personal del
Programa Qali Warma y como resultado de la
asistencia técnica realizo la réplica de la asistencia
técnica recibida ante los integrantes del CAE, (ver
anexo 4).

SUSTENTO:

> También menciona que con fecha | ¢ ANEXO N° 03: Captura de pantalla de las
21/03/2022 continla con la llamadas realizadas.
asistencia técnica Via Remota | e ANEXO N° 04: Declaracion Jurada emitida por la
(llamada telefonica) a la presidenta directora de la IE N° 034.

| conelpueblo
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de CAE sobre la Prestacion del
Servicio Alimentario, importancia
de mantener actualizado el SIAGIE
y reitera la importancia de realizar
la réplica de la asistencia técnica
recibida ante los integrantes del
CAE. (Ver anexo 1)

SUSTENTO:

> Anexo 01. Captura de pantalla de
las llamadas realizadas.

> Anexo 02. RDE N° D000145-
2021MIDIS/PNAEQW-DE los vy
Resolucion Viceministerial N° 083-
2019-MINEDU.y PPT de asistencia
técnica.

4.5 Cabes precisar, que el PNAEQW realiza las actualizaciones de usuarios de las IIEE de
acuerdo a las normativas vigente, tal como sefiala la RDE N° D000210-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, en el numeral 8.1 sefiala lo siguiente:

La propuesta de actualizacidn del istedo de IEE para su aprobaciin mediants RDE, a0
realiza an los penodes detallades a continuacon:

fora Actual zatidn (Para ol | da Actuallzacion (Parg of | 37 ACHAHITACIR (Pam &
warvicho alimacdnnio ded sardke alirseclarks Qi - ¥ o “"L
afa viganta) aiha vigania) P
Compras” 8el siguisha sioj |
MARZD WMAYD AGOSTO

| Bl slmdy sfsaizndn on of RS 00 S0 SneD i IFCUMS: par ls scholironon &l kioe do IEE
sara o sguonia Prcoss de Comene

Al respecto, el PNAEQW a través de los MGL brinda la asistencia técnica a los directores
de las IIEE para mantener actualizado el SIAGIE de acuerdo con las ndéminas de
matriculas, ya que las dichas actualizaciones se realizan 03 veces al afio; ademas, los
MGL realizan el seguimiento permanente de dichas actualizaciones concientizando sobre
la importancia de mantener las actualizaciones en el SIAGI del MINEDU.

V. CONCLUSIONES:
5.1 Sobre el CASO N°073-2021-CTVC/HUA reportado por la CTVC, respecto al punto critico
observado la Unidad Territorial Huanuco ha verificado el CASO suscitado en la [E N° 034

- INICIAL, se concluye lo siguiente:

> Para el punto critico “EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION / ASISTENCIA TECNICA
SOBRE SUS FUNCIONES” se ha realizado las siguientes acciones a través de la MGL.

*"E'Siem re
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e Eldia02 de mayo 2022, luego de haber tomado conocimiento sobre la alerta
suscitada se brindo asistencia técnica al CAE a los miembros del CAE,
recalcando la importancia cumplir con lo establecido en el numeral 9.1.2 de
la RDE N° 201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE, respecto a las etapas de
recepcion, almacenamiento, preparacién, servido, distribucion,
consumo de los alimentos y el manejo de los residuos sélidos.

e Asimismo, reiteré la asistencia técnica respecto a la RDE N° 201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de fortalecimiento de actores vinculados a la
prestacion del servicio del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma”.

e La MGL CUMPLIO con realizar las asistencias técnicas, como se menciona
en la DJ que la presidenta del CAE emiti6.

5.2 Finalmente, cabe sefialar que la Unidad territorial a través de los Monitores de Gestion
Local ha realizado las acciones para atender el CASO reportando, verificando los hechos
suscitados, se brindo asistencia técnica al CAE sobre los protocolos y normativas vigente
y como detalla en el presente informe el CAE ha realizado las acciones correctivas en las
siguientes entregas y por lo tanto el punto critico ha sido RESUELTO.

VI. RECOMENDACIONES

6.1 Derivar el presente informe y las evidencias adjuntas sobre las acciones realizadas para dar
respuesta al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) en atencion al OFICIO
N° 051-2022-CTVC/HUANUCO, dando a conocer las acciones realizadas para el caso
reportado.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y los fines pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ALFREDO HUAYNACCERO AMANTE
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

I Siempre
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INFORME N° D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-EOR

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto ; Informar respecto a la atencion de la alerta caso N° 73 - 2022-CTVC/HUA
suscitado en la IE N° 034 nivel inicial del distrito de Panao, provincia de
Pachitea y departamento de Huanuco..

Referencia : OFICIO N° 051-2022-CTVC/HUANUCO

Fecha Elaboracion: Huanuco, 18 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle con relacion al
documento de la referencia sobre el caso de alerta N° 73 — 2022 — CTVC/HUA suscitado en la IE N° 034
con cddigo modular N° 0363242 - nivel Inicial, Distrito Panao, Provincia Pachitea y Departamento Huanuco,
respecto al CAE no recibié capacitacion/asistencia técnica sobre sus funciones.

I. ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 051-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de
veeduria a la UT de fecha 02 de mayo del 2022, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en
la IE N° 034 nivel inicial, respecto a la alerta CASO N° 73 — 2022 — CTVC/HUA con fecha de
ocurrencia 29 de marzo del 2022 y 01 Punto Critico:

PUNTO CRITICO 1: “El CAE no recibi6 capacitacion/asistencia técnica sobre sus
funciones.”

1.2. Con fecha 02 de mayo del 2022, a través de un mensaje via correo electronico, el Coordinador
Técnico Territorial informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana (CTVC) para el levantamiento de las observaciones correspondientes.
Il. BASE NORMATIVA

2.1. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000221 — 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE, que aprueba
el “Protocolo de Promocion de la Participacion Social, Veeduria y Atencion de Alertas del

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo

I Siempre
| conelpueblo
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PRT-049-PNAEQW-USME-Version N° 03, que forma parte de la presente resolucién, el mismo
que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras Electrénico 2022.

2.2. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha
27/08/202021, que aprueba el “Procedimiento para la Actualizaciéon del Listado y
Agrupamiento de Instituciones Educativas Publicas en ftems y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” con cddigo de documento
normativo PRO-030-PNAEQW-UOP - Version N° 03.

2.3. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000191-2021-MIDIS/PNAEQW-DE de fecha
27/07/2021, que aprueba el “Protocolo para la Conformacién o Actualizaciéon de los
Comités de Alimentacion Escolar de las Instituciones Educativas del Ambito de
Intervencion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de
documento normativo PRT-017-PNAEQW-UOP - Version N° 8.

2.4. Resolucién Viceministerial N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para la Cogestion
del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacion
Basica”.

2.5. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000145-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba
el “Protocolo para la Prestacidn del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las
Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma”, con codigo de documento PRT-046-PNAEQW-UOP, Version 2. La
cual fue reemplazada por la Resoluciéon de Direccion Ejecutiva N° D000201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 05 de mayo del 2022, que aprueba el “Protocolo para la
Prestacion del Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas
Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo
de documento normativo PRT-046-PNAEQW-UQP - Version N° 03.

2.6. Resolucién Directoral Ejecutiva N° 201-MIDIS/PNAEQW-DE, de fecha 20/08/2021, que
aprueba el “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la
prestacién del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”,
con codigo de documento PRT-042-PNAEQW-UQOP, Versién 2.

2.7. Resolucion de Direccién Ejecutiva N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba
el “Protocolo para la Atencién, Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio

Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cddigo de
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documento normativo PRT-044-PNAEQW-USME, Version N° 03, el mismo que tendra vigencia a
partir del Proceso de Compras 2022

2.8. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000301-2021- MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
“Protocolo para la Supervision de la Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones
Educativas Publicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma”,
con cddigo de documento normativo PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07, que forma parte
integrante de la presente resolucion, el mismo que tendra vigencia a partir del Proceso de Compras
Electronico 2022.

2.9. Resolucion de Direccion Ejecutiva N° D000247-2021- MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el
“Protocolo para la Verificacion de la Distribucion de Alimentos en las Instituciones Educativas
Publicas Atendidas por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma®, con codigo
de documento normativo PRT-003-PNAEQW-USME, Version N° 08, el mismo que tendra vigencia
a partir del Proceso de Compras 2022.

ll.  OBJETIVO

3.1. Informar las acciones desarrolladas para levantar las observaciones respecto al CASO N°
73 -2022 - CTVC/HUA. que fueron alcanzadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia
Ciudadana producto de la vigilancia a la Gestion del Servicio Alimentario de la Institucion
Educativa N° 034 nivel inicial del distrito de Panao y provincia de Pachitea.

IV. ANALISIS

4.1. En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso
reportado por el CTVC:
PUNTO CRITICO 1: EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA SOBRE
SUS FUNCIONES.

Durante la entrevista realizada a la Directora, refiere que hasta la fecha todos los miembros
del CAE no han recibido capacitacion sobre sus Funciones por parte del programa. Situacion
que estaria afectando la RDE D000201-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacion del servicio
alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma” en el numeral VIIl,
punto 8.1. En relacion al Fortalecimiento de Capacidades “El PNAEQW, realiza el
fortalecimiento de capacidades a {(...) y actores vinculados en la prestacién del servicio
alimentario...”y en el inciso 8.1.4 “El PNAEQW, desarrolla estrategias de capacitacion,
sensibilizacién y asistencia técnica a través de las modalidades presencial, semipresencial y
no presencial.” Asimismo, en el punto 8.6.

“...Es necesario establecer competencias y capacidades en los equipos técnicos y otros
actores para que puedan tener actuaciones idéneas, pertinentes y oportunas ante

I Siempre
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diversas situaciones propias de la prestacion del servicio alimentario
escolar...”.

4.2. Con fecha 02 de mayo del 2022 se toma conocimiento del OFICIO N° 051 - 2022 -
CTVC/HUANUCO, presentada el 02 de mayo del 2022, respecto a la alerta CASO N° 73 — 2022
— CTVC/HUA de la IE N° 034 con fecha de ocurrencia 29 de marzo del 2022 y 01 Punto Critico.

4.3. Con fecha 3 de mayo del 2022 se brind¢ asistencia técnica via remota a los integrantes del CAE
de la IE N° 034 nivel inicial , referente a Responsabilidades y Funciones de cada integrante del
CAE, dando cumplimiento al “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores
vinculados a la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma” aprobado con Resolucién Directoral Ejecutiva N° 201-MIDIS/PNAEQW-
DE

Se verificaron las tipificaciones del caso tomando las acciones descritas a continuacion:
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Institucion Educativa: N° 034
Nivel: Inicial
Distrito / Provincia / Region: Panao / Pachitea / Huanuco
N° Caso: N° 73-2022-CTVC/HUA
i ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL PROGRAMA NACIONAL DE o
p OBSERVACION ALIMENTACION ESCOLAR - QALI WARMA 2
= REALIZADA POR LA g
o CTVC PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC POSTERIOR A LA ALERTA DE LA CTVC S
v Con fecha 02/03/2022 La Monitora de Gestion
Local brinda asistencia técnica via remota
(lamada telefénica) a la Presidenta del CAE
Profesora Ely Marisol Arteaga Luna y Secretaria | v Con fecha 03/05/2022 la Monitora de Gestién Local
del CAE Profesora Lucy Berly Malpartida Garay comunica a la Presidenta de CAE Profesora Ely
tratando los temas referente a funciones y Marisol Arteaga Luna sobre la alerta generada por el
responsabilidades del CAE, etapas de la CTVC vy brinda asistencia técnica Via Remota
prestacion del servicio alimentario en situacion de (lamada telefonica sobre las responsabilidades y
emergencia, Buenas Practicas de Manipulacion e funciones del CAE .etapas de la Prestacion del
Higiene, Buenas Préacticas de Almacenamiento, Servicio Alimentario, Buenas Practicas de
importancia de wuna adecuada recepcion, Manipulacién, Buenas Préacticas de Higiene, Buenas
importancia de una adecuada distribucion de Practicas de Almacenamiento, importancia de una
alimentos, Proceso para el llenado y Uso de adecuada recepcion, almacenamiento vy distribucion
Padrén y Acta de Distribucion, , asi mismo se de alimentos, importancia de realizar la etapa de
recomienda realizar la réplica de la asistencia distribucién de alimentos a los padres, madres o
técnica recibida ante los integrantes del CAE. (Ver apoderados de los usuarios antes del periodo de
anexo 1) atencion e importancia de continuar con las medidas
de prevencion contra el COVID-19, por otro lado
v Con fecha 04/03/2022 La Monitora de Gestion reitera la importancia de realizar la réplica de la
Local brinda asistencia técnica Via Remota asistencia técnica recibida ante los integrantes del
(lamada telefénica) a la Presidenta de CAE sobre CAE. (Ver Anexo 3)
lo sefialado en la RDE N°D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, que aprueba el “Protocolo | v* Con fecha 03/05/2022, la Monitora de Gestién Local,
Para la Prestacion del Servicio Alimentario por los brinda asistencia técnica Via Remota (llamada
EL CAE NO RECIBIO ac’torles vincuIaFios a las Instituciones Edycativas telefénicg) a cada uno de los integrantes del CAE, g
01 | CAPACITACION/ASISTEN Pgbllcas g@endldas por e_I Programa Nacional de Secretaria de CAE~ Profesora Lucy Berly Malpartida | &
- Alimentacion Escolar Qali Warma. (Ver anexo 1) Garay, Vocal 1 sefiora Mabel Aquino Mega, Vocal 2 | =
CIA TECNICA SOBRE SUS " ; g . =
FUNCIONES sefior Ja|r.o Carrién Yabar, y Voqal 3 sefiora Kely | ©
Ofelia Javier Abad, donde se traté temas sobre las
v’ Con fecha 07/03/2022 La Monitora de Gestion responsabilidades y funciones del CAE explicando
Local brinda asistencia técnica Via Remota detalladamente segun el rol y cargo, etapas de la
(Ilamada telefénica) a la Presidenta de CAE sobre Prestacion del Servicio Alimentario y medidas de
las funciones de cada integrante del CAE segun el prevencion contra el COVID. (Ver anexo 3)
rol y cargo, se socializa la RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE, Resolucion Viceministerial | v" Con fecha 09/05/2022 la Directora de la Institucion
N° 083-2019-MINEDU y PPT de asistencia técnica Educativa (Presidenta de CAE) emite una declaracion
(Ver anexo 2) jurada adjuntando lista de asistencia, en la que
manifiesta haber recibido asistencia técnica por parte
v Con fecha 21/03/2022 La Monitora de Gestion del personal del Programa Qali Warma y como
Local continia con brindar asistencia técnica Via resultado de la asistencia técnica realizo la réplica de
Remota (llamada telefonica) a la Presidenta de la asistencia técnica recibida ante los integrantes del
CAE sobre la Prestacion del Servicio Alimentario, CAE. (Ver anexo 4)
importancia de mantener actualizado el SIAGIE y
reitera la importancia de realizar la réplica de la SUSTENTO:
asistencia técnica recibida ante los integrantes del | v ANEXO N° 3: Imagen capturada de llamadas.
CAE. (Ver anexo 1) realizadas.
v ANEXO N° 4: Declaracion Jurada emitida por la
SUSTENTO: Directora de la IE N° 034
v/ ANEXO N° 1: Imagen capturada del celular
de las llamadas realizadas.
v" ANEXO N° 2: RDE N° D000145, RV N° 083 y
PTT de asistencia técnica.

V. CONCLUSIONES:
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5.1. Sobre 1 Punto critico reportado por CTVC, se concluye que la observacién es FUNDADO y
como accion inmediata se procedio a brindar asistencia técnica via remota a los integrantes
del CAE sobre sus funciones y responsabilidades de cada integrante, para fortalecer la

Gestion del Servicio Alimentario.

5,2. EI CASO N° 73 - 2022 - CTVC/HUA reportado por el CTVC se encuentra RESUELTO,
debido a que se cumplié con brindar asistencia técnica a los integrantes del CAE, dando
cumplimiento al “Protocolo para el fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a
la prestacion del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” aprobado con Resoluciéon Directoral Ejecutiva N° 201-MIDIS/PNAEQW-DE

VI. RECOMENDACIONES:
Se recomienda derivar el documento al area de Coordinacion Técnica Territorial de la UT. Huanuco.

VIl. ANEXOS.
1. Captura de llamadas
2. Captura de socializacion de la RDE N° 145y RV N° 083 Y PPT
3. Captura de llamadas
4. Declaracién Jurada

Es cuanto informo para su conocimiento y fines pertinentes.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

EMILIANA SABINA ORE RODRIGUEZ
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

111 | Siempre
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ANEXO N°3
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ANEXO N° 2
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*Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional’

DECLARACION JURADA

Yo, Ely Marisal Arteaga Lsne, idendicada con ORI N 43500218, Fresidenta del Comilé de
Alimentactn Esoolar da la nstiucon Educatva N° 0G4-Nivel Inicisl, con Cadigo Mocular
0383242 ublcada an el distito Ge Pando, provincia de Pachiisa y cepaniamento d2 Huanueo,

DECLARO BAJO JURAMENTO

Cue, 53 recibis capiacidn sobr Ia Prastacion cel Serviclo Almentanio por parie del personal de
{Qull Warms, lusoo mi persona realzt I réplca de @ capackaciin resida ante ios tegrantes
dal CAE, an la cual se iratd los sigulentes temas

-Resporsabiidades y Funciones del CAE

-Elapas de &a Prestacidn del Sendco Alimentario en la I

-importancia de’ complimiento de lss Normativas vgentes.

-Buenas Pracicas de Menipuiacitn & Migiens de Jos Almenios en fa IE

-Buenas Pracscas de Almacenamiants,

“mponancia de is Recspcion adecuada da 'os alimantos

Uso obligatoric de ndumentaria

4mportanda de una Adecuada Distribuciin ge aimanios.

Medidas de peevercion contra la COVID- 18

Me afimo y msifico en b expresado y en sefial do conformidad frvo & pie O prasente
docementa 3 Ios 4 dias del mes de mayo del 2022

Salo y Fuma ce Presidents de CAE
Nombres y Apelidos: Ely Marieci Aneags Luna
ONL 43500218




LISTA DE PARTICIPANTES EN LA ASISTENCIA TECNICA -INTEGRANTES DE CAE- IEN°

NOMBRES Y APELLIDOS  DNI O::’tfs‘ﬁ FIRMA Rt
Ely Marisol Arteaga Luna | 43500218 | Presidenta

G"';zf’“y Moperia 22517217

Mabel Aquino Mega 45485967

Jairo Carridn Yabar 80044514

Kely Ofela Javier Abag | 46832340 |  Vocald | () JA




