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Seiior:

Vladimir I. Gonzales Pacheco

Responsable Regional Lima Provincias Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana
Calle Nicolas Rodrigo N° 580 - Urbanizacién Los Pinos - Surco

Santiago de Surco / Lima

Presente.
Asunto :Atencién al CASO N°072-2023-CTVC/LI y CASO N°0073 -2023-CTVCI/LI.
Referencia : a) OFICIO N° 0142-2023-CTVC/LIMA PROVINCIAS

b) INFORME N° D000015-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-CML (26MAY2023)
¢) INFORME N° D000016-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-CML (26MAY2023)

Es grato dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente en nombre del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma - Unidad Territorial Lima Provincias, y a la vez en relacion al documento
de la referencia a), mediante el cual su despacho nos hace llegar el siguiente caso:

e CASO N°0072-2023-CTVCI/LIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia
realizadas a Institucién Educativa N° 673 José Carlos Mariategui, de codigo modular
N°1055508, del nivel inicial, ubicada en el distrito de Hualmay, de la provincia de Huaura.

e CASO N°0073-2023-CTVC/LIP, con respecto a las acciones de veeduria y vigilancia
realizadas a Institucién Educativa N° 20329 José Carlos Mariategui, de c6digo modular
N°0253682, del nivel primaria, ubicada en el distrito de Hualmay, de la provincia de
Huaura.
Al respecto, mediante el documento de la referencia b) y c), los cual se adjunta, se hace de conocimiento
los informes sobre las acciones realizadas de acuerdo a los puntos criticos encontrado en los
mencionados casos.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de nuestra especial consideracion y
estima.

Atentamente,

Firma

EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

CC.:

Prolog. San Martin 621 Urb. Lever Pacocha HUAURA - LIMA / Teléfono:(511) 201 9360 https://www.qgaliwarma.gob.pe/
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INFORME N° D000016-2023-MIDIS/PNAEQW-UTLPR-CML

Para : EDSON GUSTAVO JOSE ANICAMA IPARRAGUIRRE
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

Asunto : Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta Caso N°
073 -2023-CTVC/LP, suscitada en la IE 20329, ubicada en el distrito de
Hualmay, provincia de Huaura..

Referencia : a) Oficio N° 142 -2023-CTVC/Lima Provincias
b) Caso N° 073 -2023-CTVC/ Lima Provincias

Fecha Elaboracién: Huaura, 26 de mayo de 2023

Tengo a bien dirigirme a usted, para informar las acciones realizadas para la atencién del Caso N°
073 -2023-CTVC/LP, suscitada en la IE 20329 José Carlos Mariategui, ubicada en el distrito de Hualmay,
provincia de Huaura.

|. ANTECEDENTES:

1.1. Con fecha 17/05/2023, el Coordinador técnico territorial de la UT Lima Provincias del PNAE Qali
Warma, comunica el CASO N° 073-2023-CTVC-LIP, emitido por el CTVC, correspondiente ala IE
20329 José Carlos Mariategui, de codigo modular N°0253682, del nivel primaria, ubicada en el distrito
de Hualmay, de la provincia de Huaura; CTVC realiz6 visita a la IE el dia 24/03/2023, identificando
04 puntos criticos (PC):

PC 1: Programa no brinda capacitacién/asistencia técnica a miebros del CAE.

PC 2: Proveedor entrega alimentos en mal estado.

PC 3: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entregal/recepcion es mayor que
numero de alumnos matriculados.

PC 4: CAE no cumple con distribucion de alimentos.

Il. BASE LEGAL:

2.1 RDE N° 335-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de promocion de la participacion social, veeduria
y atencidn de alertas del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma”.

2.2 RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE “Plan anual de fortalecimiento de capacidades a los
actores vinculados a la prestacion del servicio alimentario del programa nacional de alimentacion
escolar Qali Warma 2023”

@
QaliWarma, 3 Rpg N° D00259-2022-MIDIS/PNAEQW-DE “Procedimiento para la actualizacion del listado y
Firmado digitalmente por, agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el periodo de atencion por entrega de

Bernardo FAU 20550154065 soft
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alimentos para la prestacién del servicio alimentario del Programa Nacional de Alimentacion escolar

Qali Warma”

lll. OBJETO:

3.1 Promover acciones de mejora que conlleven a una buena gestion del servicio alimentario.

IV. ANALISIS:

41 Con fecha 22/05/2023 me comunico via telefénica con directora de la I.E. 20329 José Carlos
Mariategui, quien es presidente CAE, Lic. Elizabeth Mary Victorio Bustillos, con la finalidad de informar
sobre los 04 puntos criticos alertados por el CTVC, concerniente a:

PC 1: Programa no brinda capacitacién/asistencia técnica a miebros del CAE.

PC 2: Proveedor entrega alimentos en mal estado.

PC 3: El nimero de alumnos atendidos que figura en el acta de entrega/recepcion es mayor que
numero de alumnos matriculados.

PC 4: CAE no cumple con distribucion de alimentos.

Coordinandose una reunion presencial en la Institucion Educativa para el dia 23/05/2023, solicitando
contar con la presencia de los miembros del CAE.

4.2. Con fecha 23/05/2023 nos reunimos en forma presencial en la Institucién Educativa para atender el
Caso N° 073-2023-CTVC-LIP, contandose con la presencia de:

- Lic. Elizabeth Mary Victorio Bustillos- Directora de la I.E. y Presidente CAE.
- Lic. Gladys Minaya de Sanchez- Vocal CAE.

4.3. Endicha reunion, se realizaron las siguientes acciones para atender los 04 puntos criticos:

PC 01: PROGRAMA NO BRINDA CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA A MIEBROS DEL CAE:
- Se brindé capacitacion personalizada a presidente y vocal del CAE, en los siguientes temas:

o CAE. Funciones y responsabilidades

o Etapas del servicio alimentario

o FEtapa de recepcion

e Productos no conformes

e Procedimiento para solicitar cambio de producto no conforme.

e Buenas practicas de manipulacion

e Buenas préacticas de almacenamiento.

o Formatos de distribucién: Acta y padrén.

e Entrega oportuna de alimentos a padres de familia.

e Procedimiento para actualizacion de usuarios, reporte SIAGIE — MINEDU.

o Norma Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las
IE RDE N° 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

Esta es una representaci 6n inpresa cuya autenticidad puede ser contrastada con |a
representaci 6n inmprimble localizada en |a sede digital del Programa Nacional de
Ali mentaci 6n Escolar Qali Warma. La representaci 6n inprimible ha sido generada atendi endo
| o dispuesto en la Directiva N° 002-2021-PCM SGTD. La verificaci6n puede ser efectuada a
partir del 26/05/2023. Base Legal: Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremp N° 029-
2021-PCMy la Directiva N 002-2021- PCM SGTD.

URL: https://docunentosqr.qal i war ma. gob. pe/ #/ verifica-cvd

CVD: 0075 6543 4511 0708

\“\'\‘! I,

pu @]@H Uz "
‘ Pers — = ;:J:\:\;\\"

/

:&\.‘..’J,

BICENTENARIO
DEL PERU
2021 - 2024



,,3‘.% . | Ministerio Programa Nacional
? (2B PERU | de Desarrollo de Alimentacién Escolar
e Inclusién Social QALI WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio de la unidad, la paz y el desarrollo"

- Asi mismo, informo que en cumplimiento a la RDE N° D000259-2023-MIDIS/PNAEQW-DE
“Plan anual de fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del
servicio alimentario del programa nacional de alimentacion escolar Qali Warma 2023”, la
asistencia técnica viene desarrollandose de forma continua y permanente a los integrantes del
CAE, en forma presencial y no presencial, utilizando medios y herramientas tecnolégicas.

- Cabe precisar, que al | Semestre se ha cumplido con brindar capacitacion/asistencia técnica a
2 integrantes del CAE de la IE 20329 José Carlos Maridtegui ; cumpliéndose al 100% con lo
dispuesto en las orientaciones de Fortalecimiento de capacidades por parte de la Coordinacion
del Componente Educativo del PNAE Qali Warma .

- Al término del Il Semestre del afio 2023 se debe contar con todos los integrantes del CAE
capacitados.

- Como accién de mejora se ha logrado capacitar a los 2 integrantes del CAE que
representa el 100% al | Semestre en tipo de Capacitacion CAE — personalizada en la
Institucién Educativa.

- Los Integrantes del Comité de Alimentacion Escolar asumen el compromiso de continuar
participando en las capacitaciones programadas en cualquiera de modalidades, y poner en
practica los conocimientos adquiridos

PC 02: PROVEEDOR ENTREGA ALIMENTOS EN MAL ESTADO
- En relacion a este punto critico, con fecha 24/03/2023, directora de la |E le manifesto al CTVC,
que en la 1era remesa llegaron 02 paquetes de fideos que se encontraban abiertos.

- El dia 23/05/2023, monitora de gestion local del PNAE Qali Warma realiza la visita a la IE 20329.
Los miembros del CAE manifestaron que los alimentos de la 1 era remesa fueron recepcionados
el dia 07/03/2023 y, que durante la etapa de la recepcidn contabilizaron los alimentos recibidos y
aletariamente los revisaron, procedieron a firmar el acta de entrega y recepcion N° 60717, en
sefial de conformidad.

- Asu vez, comunican que mientras llenaban las bolsas con los alimentos de la 1era remesa para
ser distribuidas a los padres de familia, encontraron 2 paquetes abiertos de fideos de 500 gr.

- Como accion de mejora, se capacit6 a los integrantes del CAE sobre la importancia de verificar
los alimentos durante la etapa de la recepcion; y de ser el caso, solicitar el cambio inmediato de
los alimentos si se evidencia una observacion relacionada con el estado o integridad de éstos; de
acuerdo a lo establecido en el item vi del numeral 5.1.2. de la Norma técnica N° 002-2023-
MIDIS/PNAEQW, aprobada con la RDE 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

- De igual manera, se capacité al CAE sobre la importancia de realizar acciones previas al inicio
de la etapa de distribucién, como: verificar si los alimentos se encuentran en buen estado
(integro, hermético, sin abolladuras, libre de infestacion, fecha de vencimiento vigente; separar a
otro ambiente disitinto,en caso se encuentren alimentos que no cumplan con las caracteristicas
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antes mencionadas, para evitar su uso o consumo; rotular, proteger y separar los productos no
conformes de los demas, en caso no cuente con otro ambiente; suscribir acta correspondiente
detallando los datos del alimento; custodiarlos e informar al monitor de gestion local , a fin de
proceder segun las normas establecidas por el PNAE Qali Warma; de acuerdo a lo establecido en
el item ii, iii, iv, v, vi del numeral 5.2.3 de la Norma técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW,
aprobada con la RDE 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

- Los Integrantes del Comité de Alimentacion Escolar asumen el compromiso de poner en practica
los conocimientos adquiridos e informar de manera inmediata al monitor de gestion local.

PC 03: EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE
ENTREGA/RECEPCION ES MAYOR QUE NUMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS:

Sobre este punto critico, CTVC informa que segUn el acta de entrega/recepcién, los usuarios
atendidos son 136 nifios; pero en la némina de la IE existen 135 nifios matriculados,

Respecto a las acciones realizadas, se detalla lo siguiente:

- Con fecha 14/04/2023, directora de la IE 20329 José Carlos Mariategui, Lic. Elizabeth Mary Victorio
Bustillos, remite el OFICIO N° 041-2023-DIE. N° 673-20329 “JCMH” -H., informando que la cantidad
de alumnos matriculados es 138, de acuerdo al reporte SIAGIE-MINEDU -14.04.2023.

- Monitora de gestion local procedio a realizar la actualizacion del nimero de usuarios en el modulo
de actualizacién -SIGO, en cumplimiento al item ¢) del numeral 8.1.1 del Procedimiento para la
actualizacion del listado y agrupamiento de instituciones educativas en items y establecer el periodo
de atencién por entrega de alimentos para la prestacién del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion escolar Qali Warma”, aprobado con RDE N° 259-.2022-MIDIS/PNAEQW-
DE
(Adjunto reporte SIAGIEy reporte SIGO)

- Como acciones de mejora, se capacitd al CAE sobre el procedimiento y la importancia de mantener
la matricula actualizada en el SIAGIE-MINEDU, manifestando que si la |E ha realizado el registro de
matricula posterior al corte de la base de datos del SIAGIE — MINEDU cargada en el SIGO, podra
sustentar el incremento mediante ndéminas emitidas del SIAGIE y/o reporte SIAGIE con fecha
posterior firmado y sellado por la UGEL o por el director de la IE correspondiente, el que debe ser
cargado en el SIGO como sustento.

- Los Integrantes del Comité de Alimentacion Escolar asumen el compromiso de mantener
actualizado el registro de matriculados en el SIAGIE-MINEDU y, de comunicar y remitir de forma
inmediata el sustento correspondiente a la UT Lima Provincias.

PC 04: CAE NO CUMPLE CON LA DISTRIBUCION DE ALIMENTOS:

- Durante la visita realizada por el CTVC a la IE 20329 José Carlos Mariategui, directora les manifestd
que todavia no habian distribuido los alimentos a los padres de familia, siendo considerado un punto
critico.
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- Al respecto, se informa que durante la visita realizada el dia 23/05/2023 a la IE, a cargo de
monitora de gestion local del PNAE Qali Warma, se realizaron las siguientes acciones:

- Directora manifest6 que realizaron la distribucion de alimentos de la 1era remesa a los padres de
familia los dias 04 y 05 de abril, por no contar con suficiente personal como apoyo para el llenado
de las bolsas.

- Al respecto, se brindé asistencia técnica sobre la importancia de realizar la entrega oportuna de
los alimentos; es decir, distribuirlos antes del inicio del periodo de atencion, segun se establece
en el item xii. del numeral 5.2.3, de la Norma técnica N° 002-2023-MIDIS/PNAEQW, aprobada
con la RDE 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

- Como acciones de mejora, se capacitd al CAE sobre la importancia de cumplir la entrega
oportuna de los alimentos y, asumieron el compromiso de realizar la entrega de alimentos de
las préximas remesa antes del inicio del periodo de atencién y asi cumplir con la entrega oportuna.

V. CONCLUSION:

5.1. Se capacitd a presidente y vocal del CAE de la |E 20329 José Carlos Mariategui de manera presencial,
en los siguientes temas:

CAE. Funciones y responsabilidades, Etapas del servicio alimentario, Etapa de recepcion, Productos
no conformes, Procedimiento para solicitar cambio de producto no conforme, Buenas practicas de
manipulacion, Buenas practicas de aimacenamiento, Formatos de distribucion: Acta y padron; Entrega
oportuna de alimentos a padres de familia, procedimiento para la actualizacién de usuarios, reporte
SIAGIE-MINEDU, procedimiento para la actualizacion de usuarios, reporte SIAGIE-MINEDU, Norma
Técnica para la prestacion del servicio alimentario por los actores vinculados a las IE RDE N° 187-
2023-MIDIS/PNAEQW-DE.

(Adjunto acta de constatacion — Anexo 05)

5.2. Miembros del CAE de la IE 20329 José Carlos Mariategui, recibieron capacitacion en importancia de
verificar los alimentos durante la etapa de la recepcion; y de ser el caso, solicitar el cambio inmediato
de los alimentos si se evidencia una observacion relacionada con el estado o integridad de éstos; de
igual manera, sobre la importancia de realizar acciones previas al inicio de la etapa de
distribucion, como: verificar si los alimentos se encuentran en buen estado (integro, hermético, sin
abolladuras, libre de infestacién, fecha de vencimiento vigente; separar a otro ambiente disitinto,en
caso se encuentren alimentos que no cumplan con las caracteristicas antes mencionadas, para evitar
su uso o consumo. Rotular, proteger y separar los productos no conformes de los demas, en caso no
cuente con otro ambiente; Suscribir acta correspondiente detallando los datos del alimento;
Custodiarlos e informar inmediatamente al monitor de gestién local , a fin de proceder segun las
normas establecidas por el PNAE Qali Warma; de acuerdo a lo establecido, de acuerdo a lo
establecido en item vi del numeral 5.1.2., item ii, iii, iv, v, vi del numeral 5.2.3 de la Norma técnica N°
002-2023-MIDIS/PNAEQW, aprobada con la RDE 187-2023-MIDIS/PNAEQW-DE.
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5.3 Con fecha 14/04/2023, directora de la IE 20329 José Carlos Mariategui, Lic. Elizabeth Mary Victorio
Bustillos, remite el OFICIO N° 041-2023-DIE. N° 673-20329 “JCMH” -H., informando la cantidad de
138 alumnos matriculados, de acuerdo al reporte SIAGIE-MINEDU -14.04.2023. Monitora de gestion
local procedié a realizar la actualizacién de usuarios en el mddulo — SIGO, estando pendiente la
aprobacién de la RDE, a cargo de sede central.
(Adjunto captura de pantalla de médulo SIGO y reporte SIAGIE).

5.4 Miembros del CAE distribuyeron la 1era remesa los dias 04 y 05 de abril, por no contar con suficiente
personal de apoyo para el llenado de bolsas o distribucion de las mismas; sin embargo, se

comprometieron a entregar los alimentos de las siguientes remesas antes del inicio del periodo de
atencion.

VI. RECOMENDACIONES:

6.1 Derivar el presente informe al Coordinador Técnico Territorial para las acciones correspondientes.
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ANEXO 05: ACTA DE CONSTATACION IE 20329
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ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION N° 60717, correspondiente ala 1 era
remesa y firmada en seiial de conformidad, dia 07/03/2023
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REPORTE SIAGIE DE ALUMNOS MATRICULADOS EN LA IE 20329,
fecha de corte 14/04/2023

@ Resumen Anual: 2023 Nro. Pag.:  1de1
Focha 14042023
Resumen por Género y Grado Académico
Institucion Educativa:  0253682-0 20329 JOSE CARLOS MARIATEGUI
Nivel: Primarnia "
Stuacion Final TOTAL Sub Total PRIMERD SEGUNDO TERCERO CUARTO QUINTO SEXTO
H M = M H M H M H M H M H LY

Matriculaca 143 ” 66 13 11 Tl T 7 a 21 12 12 10 13 5
Aprobado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
Desaprobado 0 o o 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 a
Reculere Recuperacdn 0 0 0 [ 0 [) ) 0 0 0 0 0 0 0 0
Pedagbgica
Retirado 2 c o 0 0 0 o o 1] o 2 o o 1] 0
Posergacion de Evaluacion 0 [ 0 0 0 0 [ 0 [ 0 ) 0 0 [ 0
Falocidos 0 [} 0 0 0 0 0 0 [ ) ) 0 0 [ 0
Trasiadado 5 i 3 1 4] 0 1 0 1 1 1 0 0 o o
Sin Evahiar Caliso 0 [ 0 0 0 ] 0 0 0 0 ] 0 [ 0 0

Cabe precisar, que para determinar el nimero total de alumnos matriculados del nivel primaria de la IE
20329, al total de alumnos matriculados se le ha restado el total de alumnos trasladados; obteniendo como
resultado, 138 matriculados. Dicha cantidad, fue actualizada en el modulo SIGO del PNAE Qali Warma.

&« C A Noesseguro | app.galiwarma.gob.pe/Maestro/IntranetActualizallEE/Index?qw=njDFzjummWQb2YWIgAUA G Q9 =2 w 0O a

~

G Gmail @ YouTube G Maps (3 Noticias By Traducr @) ¥ Fichasdesupervision @ Sistema de Gestion.. & modulo de gestion.. ) MINSA - CametVac., = RRHH Qaliwarma = Papeletas »

PNAE - MODULO DE GESTION DE MAESTROS

Prestacion de Servicio Supervision y Monitoreo Transferencia Monetaria Gestidn de Actores Analisis de Gestién uoe Administrativos

Insumos - Racionas Lib. + Picking (Racion) Lib. Establecimientos Prog SPA ETE {Sup. Iniciall Sup. Establecimientos Verif Distribucion Actas Supervision  IIEE Prog MGL Sup. IIEE Atencion Alimentaria | Actualizacion IIEE | COBERTURA IIEE Quejas Material Difusién Vigilancia Sacial

Basqueda

Campaia ‘ PERIODO 2023 v|P'°°ei°i ‘ PROCESO DE COMPRA 2023-1 v‘U T LIMA PROVIF v [Frov (PROVINCIA) w |Dstrito: (DISTRITO}  ~
Genlro Pab ‘ (CENTRO POBLADQ) M |CD'1 Modular CODIGO MODULAR IIEE 20328 JOSE CARLOS MARIATEGUI Estado SELECCIONE v

Lista de Colegios

[k IE con Solicitud de Incorporacion REPORTES UT v

Cod.Modular Cod.Anex: Nombre Nivel Direccion Provincia Distrito Centro Poblado  Usuarios RD Estado SIAGIE MOD UT Usuarios Ad IE con Adenda (S SUSTENTOQ
0253682 o 20329 JOSE CARLOS MARIATPRIMARIA  AVENIDA FLORIAN DIAZ 300  HUAURA HUALMAY  HUALMAY 136 MODIFICADO 138 138 0 NO @
Pagina: | 1 de 1 1B v 1-1de 1 elementos
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CAPACITACION/ASISTENCIA TECNICA CAE IE 20329
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Atentamente,
Firma

CLAUDIA MEDINA LOPEZ TORRES
UNIDAD TERRITORIAL LIMA PROVINCIAS

CML
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