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SEÑOR:  
ROBERTH VIDAL OLEMAR TÁVARA  
COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA PIURA  
CA. SAN IGNACIO DE LOYOLA N 300 2DO PISO (CIPCA OF MCLCP), PIURA-PIURA-CASTILLA 
 
Asunto                      : INFORMAR ACCIONES REALIZADAS DURANTE LA ATENCIÓN DE CASOS  

IDENTIFICADOS POR EL COMITÉ DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA 
CIUDADANA (CTVC) PIURA.. 

 
Referencia                : a) OFICIO Nº 16-2022-CTVC/PIU 
                                          b) INFORME N° D000018-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO (20JUN2022) 

c) INFORME N° D000017-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO (20JUN2022) 
d) INFORME N° D000013-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO (20JUN2022) 
e) INFORME N° D000020-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO (20JUN2022) 
f) INFORME N° D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO (20JUN2022) 
  

  
Es grato dirigirme a usted para comunicarle que la Unidad Territorial de Piura del Programa Nacional de 
Alimentación Escolar Qali Warma PNAE QW en atención al documento de la referencia a), ha realizado las 
acciones de coordinación y verificación con el personal de campo, en relación a los casos alertados por su 
representada. Por lo cual alcanzo a su despacho los informes de la referencia b), c), d), e) y f) suscritos por 
los Monitores de Gestión Local respectivamente y visados por la Coordinadora Técnica, que contienen las 
respuestas a los puntos críticos identificados en el Caso N°74, Caso N°75, Caso N°80, Caso N°81, Caso 
N°84, Caso N°85, Caso N°86, Caso N°87 y Caso N°88.  
 
Así también el personal de campo dará seguimiento a los compromisos asumidos.  
 
Sin otro particular quedo de Ud. 
 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 

 
PAOLA ARACELY CRUZ PANTA 
UNIDAD TERRITORIAL PIURA 

 
cc.: 

 

OFICIO N°   D000208-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU

Piura, 20 de Junio del 2022

Firmado digitalmente por CRUZ
PANTA Paola Aracely FAU
20550154065 soft
Cargo: Jefe De Unidad Territorial
Piura
Motivo: Por encargo
Fecha: 20.06.2022 23:07:25 -05:00
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Para :  PAOLA ARACELY CRUZ PANTA 

UNIDAD TERRITORIAL PIURA 
   
Asunto  :

  
Referencia  :  a) OFICIO Nº 0016-2022-CTVC/PIURA  
                              b) Email día 02-06-2022     
 
Fecha Elaboración: Piura, 20 de junio de 2022  
 

 

Tengo a bien dirigirme a usted, con relación a los documentos de la referencia, a fin de 

informar sobre el caso de alerta suscitado:  

  

 I.  ANTECEDENTES:  

  

Mediante OFICIO N°0016-2022-CTVC/PIURA, remitido por el Comité de Transparencia y 

Vigilancia Ciudadana a la UT el día 18/05/2022, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la 

IE 20187 del nivel primaria con CM 1016997, respecto a la alerta con fecha de ocurrencia 

11/04/2022 CASO N°0074-2022-CTVC/PIU con 02 puntos críticos - CASO N°0075 -

2022CTVC/PIU con 01 punto crítico:  

 

a) EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS (CASO 

N°0074-2022-CTVC/PIU). El miembro del CAE refirió que, en la I.E.P existían 21 niños 

matriculados, sin embargo, según el Acta de Entrega y Recepción de Productos N°21495 de la 

primera entrega, el programa atenderá solo a 15 usuarios, existiendo un faltante de raciones para 

06 usuarios. 

 

b) NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE CORRESPONDE A 

CADA ALUMNO MATRICULADO (CASO N°0074-2022-CTVC/PIU). El miembro del CAE 

manifestó que, dado que existe un déficit de raciones para cuatro usuarios, y de acuerdo a la 

INFORMAR LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA ATENCION DE ALERTA 
DEL CASO Nº0074-2022 CTVC/PIUNº0075-2022 CTVC/PIU SUCITADA EN LA 
I.E 20187 DEL NIVEL PRIMARIA DEL DISTRITO DE YAMANGO PROVINCIA 
DE MORROPON. 

Firmado digitalmente por CRUZ
PANTA Paola Aracely FAU
20550154065 soft
Motivo: Doy V° B°
Fecha: 20.06.2022 14:42:58 -05:00

INFORME N°   D000019-2022-MIDIS/PNAEQW-UTPIU-ICO

Piura, 20 de Junio del 2022

Firmado digitalmente por
CHINCHAYAN OLAZO Irvin Raul FAU
20550154065 soft
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 20.06.2022 14:44:15 -05:00
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realidad en la cantidad de alumnos y distribución realizada, la cantidad de productos que le 

correspondía a cada usuario del programa se vio disminuida. 

 

c) EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN/ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS FUNCIONES 

(CASO N°0075-2022-CTVC/PIU) Al respecto, el miembro del CAE refirió que hasta la fecha en 

que se realizó la entrevista, aún no había recibido por parte del programa Qali Warma la 

capacitación/asistencia técnica sobre sus funciones, ni de manera virtual ni presencial 

 

 II.  BASE NORMATIVA  

  

• Normas para la cogestión del servicio alimentario implementado con el Programa de 

Alimentación Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No 

Escolarizados Públicos de la Educación Básica, aprobado mediante Resolución 

Viceministerial N° 083 – 2019 – MINEDU del 11/04/2019.   

• Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las 

Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación 

Escolar Qali Warma aprobado con RDE N° D000145-2021-MIDIS-PNAEQW.  

 

• Protocolo de Promoción de la Participación Social, Veeduría y Atención de Alertas del 

Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”, aprobado mediante RDE Nº 

D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE.  

 

• DIRECTIVA N° 001- 2021-GOB.REG-PIURA/DREP-DEB.D. Lineamientos y precisiones 

para implementar la estrategia de cogestión del servicio alimentario en las instituciones 

educativas y programas no escolarizados públicos de la educación básica en el ámbito 

de intervención del Programa Nacional de Alimentación Escolar.  

 

• RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE, se resuelve aprobar el “Protocolo para la 

Supervisión de la Prestación del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas 

Públicas atendidas por el Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma.  

 

• RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE: Procedimiento para la actualización del 

listado y agrupamiento de IIEE en ítems y establecer el periodo de atención por entrega 

de alimentos para la prestación del servicio alimentario del Programa Nacional de 

Alimentación Escolar Qali Warma.  
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  III.  OBJETIVO  

  

Comunicar las acciones desarrolladas para la atención de la alerta CASO N°0074 

2022CTVC/PIU - CASO N°0075-2022-CTVC/PIU y proceder a su resolución.   

 

IV.          ANÁLISIS  

 

4.1. El día 08 de junio del presente año a las 10:00 am, se apersono a la IE 20187 del nivel   

primaria el monitor de gestión local (MGL), Sr. Irvin Raúl Chinchayan Olazo con DNI N° 

72801740, se reunió con el representante de la IE el Director y presidente del CAE, el Sr. 

Mercedes Cruz Gallardo identificado con DNI 03333290 realizando capacitación 

personalizada y subsanando los puntos críticos identificados por el representante de CTVC 

se concluye: 

 

1. EL NÚMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE 

ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL AL NÚMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS 

(CASO N°0074-2022-CTVC/PIU) En  

 

El ítem ii, del numeral 9.3.2.1 del “Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario por 

los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” considera: “El Comité de Alimentación 

Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los usuarias/os 

registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. En caso exista variación del 

número de las/los usuarios/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la asistencia 

técnica de la/el MGL”. 

 

De acuerdo al Acta de Entrega-Recepción Nº 21488  el CAE recibió alimentos para 227 

usuarios, y según manifiesta el CAE actualmente hay 210 niños matriculados, según 

Resolución directoral N°003- 2022. Es así que, debido a la variación del número de 

usuarios, el Monitor de Gestión Local brindó Asistencia Técnica sobre armado de canastas 

para la distribución entre todos los usuarios matriculados. Se adjunta Acta de Distribución 

de productos y Padrón de entrega. Reporte SIAGIE  
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La información actualizada del número de usuarios se encuentra registrada en el Sistema 

Integrado de Gestión Operativa (SIGO) y conforme al procedimiento para la Actualización 

del Listado de IE usuarias aprobado con RDE N° D000210-2021-MIDIS-PNAEQW se ha 

realizado el incremento de 15 a 21 usuarios mediante la suscripción de la ADENDA Nº 5 

AL CONTRATO Nº 0003-2022-CC-PIURA 5/PRODUCTOS. 

 

2. NO SE DISTRIBUYE LA CANTIDAD COMPLETA DE ALIMENTOS QUE LE 

CORRESPONDE A CADA ALUMNO MATRICULADO (CASO N°0074-2022-CTVC/PIU) 

En el ítem ii, del numeral 9.3.2.1 del “Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario 

por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el 

Programa Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma” considera: “El Comité de 

Alimentación Escolar, arma la canasta de alimentos de acuerdo a la cantidad total de las/los 

usuarias/os registrados en el “Acta de Entrega y Recepción de Alimentos”. En caso exista 

variación del número de las/los usuarios/os puede adecuar la canasta de alimentos, con la 

asistencia técnica de la/el MGL”. 

 

Con fecha 08 de junio se apersono de manera presencial a verificar la prestación del 

servicio alimentario a la I.E 20187, nivel primario. Se brindó asistencia técnica al CAE y 

padres de familia sobre las orientaciones de la RDE N°201-2022-MIDIS/PNAEQW, 

consideraciones a tener en cuenta para una adecuada distribución de productos a la 

madre o padre de familia o apoderada/o del usuario, se solicitó acta de entrega y 

recepción verificando  que se viene realizando la distribución para los 21 usuarios  

 

3. EL CAE NO RECIBIÓ CAPACITACIÓN/ASISTENCIA TÉCNICA SOBRE SUS 

FUNCIONES (CASO N°0075-2022-CTVC/PIU)  El director Sr. Mercedes Cruz Gallardo 

identificado con DNI 03333290  manifestó que participo de la actividad organizada por 

MGL del PNAEQW Irvin Raul Chinchayan Olazo, fortalecimiento de capacidades a los 

integrantes del Comité de Alimentación Escolar CAE realizado el día 30 de abril dirigida 

a presidentes CAE, quien manifestó que debido a las constantes reuniones virtuales 

olvido la fecha en la que fue capacitado por el PNAEQW, se brindó Capacitación CAE -

Personalizada el día 10 de junio, a los demás integrantes del CAE  en: Recepción de 

productos y suscripción del acta, Buenas Prácticas de Higiene y manipulación de 

alimentos, Buenas prácticas de almacenamiento, Actualización de usuarios según 

SIAGIE, Funciones y responsabilidades del Comité de Alimentación Escolar, Importancia 

de la participación de los actores sociales, Adecuada distribución de productos, Uso de 
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los formatos padrón y acta de distribución de alimentos, y medidas de prevención 

contagio Covid 19, asi como se realizó seguimiento remoto el 04 de abril del presente, 

reforzando los temas ya antes mencionados. Se adjunta Acta de constatación, ficha de 

supervisión, seguimientos remotos mensuales. 

 

V.- CONCLUSIONES:  

  

a. El Comité de Alimentación Escolar (CAE) para las etapas de almacenamiento y distribución 

de productos para la preparación y consumo en el hogar en estado de emergencia debe tener 

en consideración el numeral 9.3.2 del “Protocolo para la Prestación del Servicio Alimentario 

por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Públicas atendidas por el Programa 

Nacional de Alimentación Escolar Qali Warma”.   

 

b. En relación al punto crítico N°01 se considera como FUNDADO, así mismo el programa ha 

procedido a su atención y resolución.  

 

c. El Monitor de Gestión Local ha brindado asistencia técnica al CAE, así como el CAE asumió 

compromisos de mejora, por lo que en relación al punto crítico N°02 , se considera como 

FUNDADO.   

 

d. El Monitor de Gestión Local ha brindado asistencia técnica al CAE, así como el CAE asumió 

compromisos de mejora, por lo que en relación al punto crítico N°03 , se considera como 

FUNDADO.   

   

 

VI.- RECOMENDACIONES:  

 Se recomienda que la IE pueda realizarse la actualización de usuarios 

reducción sin la emisión de una RDE con el fin de agilizar el proceso.  

 Se recomienda verificar los números de DNI de todos los integrantes 

CAE 

 Que el presidente CAE cumpla con la réplica de la Telesesion 

centralizada a los demás integrantes CAE.  
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Atentamente  

Chinchayan Olazo Irvin Raúl 

PNAEQW/UT PIURA  

  

Adjunto:   

I. Acta de constatación  

II. Acta de Acuerdos y Compromisos   

III. Foto de capacitación a integrantes CAE y sensibilización a Familias  

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ACTA DE CONSTATACION 
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ACTA DE ACUERDOS Y COMPROMISOS 
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CAPACITACION CENTRALIZADA CAE Y PPFF CORRESPONDIENTE 
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LISTADE CAPACITACION 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Atentamente, 
 

Documento firmado digitalmente 
 
 

IRVIN RAUL CHINCHAYAN OLAZO 

UNIDAD TERRITORIAL PIURA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 






























