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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
“Afo del Bicentenario del Congreso de la Republica del Peru”

Huanuco, 18 de Mayo del 2022

OFICIO N°

Sefior(a):
PARDAVE TREJO JUAN JOSE
Coordinador Regional

Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana - CTVC

Jr. 28 de Julio N° 1388, HUANUCO-HUANUCO-HUANUCO

Asunto

Referencia

D000233-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC

Firmado digitalmente por GALIANO

CERNA Hector Devis FAU

20550154065 hard

Cargo: Jefe De Unidad Territorial

Huanuco

Motivo: Soy el autor del documento
- Fecha: 18.05.2022 08:22:31 -05:00

Remito el informe de las acciones realizadas para la atencion de la alerta del
CASO N° 075-2022-CTVC/HUA suscitada en la [E GUAMAN POMA DE AYALA
— SECUNDARIA, situada en el CC.PP. PANAO, distrito PANAO, Provincia
PACHITEA, departamento Huanuco.

De mi especial consideracion

INFORME N° D000288-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA (17MAY2022)

Tengo el agrado de dirigirme a usted para hacerle llegar mis cordiales saludos y a su vez informarle en
relacion al CASO N° 075-2022-CTVC/HUA, que esta Unidad Territorial ha realizado la verificacién del caso
reportado y en cumplimiento de las normativas vigentes ha realizado las acciones para la atencion del caso,
conforme se detalla en el documento de la referencia, quedando como se detalla en el siguiente cuadro:

\ | LUGAR DE LA ALERTA | DOCUMENTO DE CASO | NOMBRE DE LA | CONCLUSIO
PRESENTADA | REPORTE DE ALERTA | REPORTADO IEE
Distrito: Panao . CASO N° 075- | “GUAMAN POMA
1| Provincia: Pachitea OFC'TC\'/% /ﬁugﬁfcoéz' 2022- DEAYALA” | FUNDADO
Region: Huanuco CTVC/HUA Nivel Secundaria

Cabe precisar, que dentro de las facultades conferidas y en el marco de modelo de cogestion se viene
realizando las asistencias técnicas a los miembros CAE con la finalidad de mitigar las posibles situaciones
de riesgos durante la prestacion del servicio alimentario 2022, asi como el seguimiento respectivo durante
la distribucion de los alimentos durante las entregas.

Al presente se adjuntan las evidencias recogidas de las acciones realizadas para la atencién de cada punto
critico reportado durante la vigilancia al servicio alimentario.

Sin otro particular, me despido de usted expresando las muestras de mi consideracién y estima personal.

Atentamente,

Adj.

Documento firmado digitalmente

HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

- INFORME N° D00000288-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHC-AHA
PNAEQW/UTHNC

CC.:
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Huanuco, 17 de Mayo del 2022

INFORME N°

Para

Asunto

Referencia

Fecha Elaboracion:

D000288-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-AHA

HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Informar las acciones realizadas para la atencién de la alerta del CASO N° 075-
2022-CTVC/HUA suscitada en la IE GUAMAN POMA DE AYALA -
SECUNDARIA, situada en el CC.PP. PANAO, distrito PANAO, Provincia
PACHITEA, departamento Huanuco.

a) INFORME N° D00009-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-REC (11MAY2022)
b) OFICIO N° 053-2022-CTVC/HUANUCO

c) RDE N°D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo para la Veeduria y
Atencidn de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacién del Servicio
Alimentario del Programa Nacional de Alimentacion Escolar - Qali Warma”.

Huanuco, 17 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted, con relacion a los documentos de la referencia, a fin de informar sobre el

caso de alerta suscitado.

IIl. BASE NORMATIVA

ANTECEDENTES

1.1. Mediante OFICIO N° 053-2022-CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de

1.2,

veeduria a la UT de fecha 02 de mayo del 2022, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la
IE GUAMAN POMA DE AYALA - SECUNDARIA, respecto a la alerta CASO N° 075-2022-
CTVC/HUA con fecha de ocurrencia 29 de marzo del 2022 y 01 Punto Critico:

PUNTO CRITICO 1: “El CAE no recibi6 capacitacién/asistencia técnica sobre sus funciones”
Con fecha 11 de mayo del 2022, el MGL comunic6 mediante el INFORME N° D00009-2022-

MIDIS/PNAEQW-UTHNC-REC de la referencia a) las primeras acciones realizadas para atender
el caso reportado.

2.1. RDE N° D000221-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Veeduria y

Atencién de Alertas en el Proceso de Compras y la Prestacion del Servicio Alimentario del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento PRT-049-
PNAEQW-USME, Version N° 02.
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2.2. RDE N° D000301-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Supervisién de la
Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con codigo de documento normativo
PRT-002-PNAEQW-USME - Version N° 07.

2.3. RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Prestacién del
Servicio Alimentario por los Actores vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas
por el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma®, con cédigo de documento PRT-
046-PNAEQW-UOP, Version 3.

2.4. RDE N° D000210-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion
del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de
Atencion por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRO-030-
PNAEQWUOP - Version N° 03.

2.5. RDE N° D000291-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Procedimiento para la Supervision
del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma®, con cédigo de documento normativo PRO-042-PNAEQW-USME - Version
N° 04.

2.6. RDE N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Atencion,
Seguimiento y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma”, con cédigo de documento normativo PRT-044-PNAEQW-
USME, Version N° 03, el mismo que tiene vigencia a partir del Proceso de Compras 2022.

2.7. RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083-2019-MINEDU que aprueba la “Norma para la
Cogestion del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la
Educacion Basica”.

lll. OBJETO

Comunicar las acciones desarrolladas para la atencién de la alerta CASO N° 075-2022-CTVC/HUA y
proceder a su resolucién.

IV. ANALISIS

4.1 Mediante el documento de la referencia b), la CTVC sefiala que con fecha 29/03/2022, durante las
acciones de Veeduria/Vigilancia al servicio alimentario del programa Qali Warma, el Sr. Mauro
Tulio Quispe Calla, Presidente del Comité Local de Transparencia y Vigilancia Ciudadana del
distrito de Panao, realizo la veeduria en la |.E “GUAMAN POMA DE AYALA” con cddigo Modular
N° 1370667, correspondiente a la primera distribucion y entrega de los productos alimentos.

4.2 La Unidad Territorial Huanuco, con fecha 02 de mayo del 2022 toma conocimiento del CASO N°
75-2022-CTVC/HUA, con fecha de ocurrencia del 29 de marzo del 2022 de la vigilancia realizada
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a la .E. GUAMAN POMA DE AYALA - SECUNDARIA, del CCPP de Panao, distrito Panao,
provincia Pachitea, departamento Huanuco.

4.3 Mediante el documento de la referencia a) de fecha 11.05.2022 el/la Monitor/a de Gestion Local
ROSALIA ELGUERA CABALLERO luego de haber recibido la derivacion del CASO N° 075-2022-
CTVC/HUA por el coordinador Técnico Territorial, informé sobre las acciones inmediatas
realizadas para la atencién de la alerta reportada por la CTVC.

4.4 Las acciones realizadas por ellla MGL para la atencién de cada punto critico reportado por la
CTVC se detallan en el siguiente cuadro:

Institucion Educativa  : GUAMAN POMA DE AYALA - Panao
Nivel : Secundaria
Distrito/Provincia/Region : Panao / Pachitea / Huanuco
N° DE CASO : 075 — 2022 - CTVC/HUA
ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO DEL PNAEQW 8
8 T OBSERVACION Z
g = REALIZADO POR s
o © LA CTVC PREVIO A LA ALERTA DE LA CTVC POSTERIOR A LA ALERTA DE LA CTVC §
> En el documento de la referencia a) el
MGL sefiala que con fecha 04 de
marzo del 2022 brindd asistencia | > En la referencia a) indica el MGL, que luego de
técnica virtual mediante el grupo de tomar conocimiento del CASO N° (075-2022-
WhatsApp “CAE PACHITEA” con la CTVC/HUA reportado por la CTVC, con fecha 09
finalidad de dar a conocer las de mayo 2022 nuevamente volvid a brindar la
funciones del CAE, esto respecto a las asistencia técnica mediante llamada telefénica al
precisiones de la RDE N° D000145- director de la IE respecto a las precisiones de la
2021-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo RDE N° D000201-2022-MIDIS/PNAEQW-DE,
para la Prestacion del Servicio “Protocolo para la Prestacion del Servicio
Alimentario por los Actores vinculados Alimentario por los Actores vinculados a las
EL CAE NO a las Instituciones Educativas Instituciones Educativas Publicas atendidas
RECIBIO Publicas atendidas por el PNAEQW”, por el PNAEQW?”, Con respecto al punto 9.1.2 -
tal como lo establece en el numeral donde contempla la_modalidad productos en la | <
CAPACITACION / . - . ) =
04 ASISTENCIA 9.1.2 donde contempla la modalidad prestacion del servicio alimentario, las etapas de S
productos en la prestacion del servicio recepcion, almacenamiento,  preparacion, | S
TECNICA SOBRE . . . . o . o
SUS FUNCIONES alimentario, !as etapas de recepc!<’>n, serv:d.o, dlstr/bgaon, cl(Jﬁsumo de los alimentos y
almacenamiento, preparacion, manejo de residuos sdlidos y el numeral 9.3.2.1
servido, distribucién, consumo de donde sefiala, que para el caso que se realice la
los alimentos y manejo de residuos distribucion de los alimentos para la preparacion
solidos. y consumo en el hogar. (...). El subrayado es
nuestro.
SUSTENTO:
SUSTENTO:
> Anexo 01. Captura de imagen de la
Asistencia  técnica realizado el | > Anexo 02. Captura de imagen de la llamada
04.03.2022, mediante el grupo de telefonica realizada el 09.05.2022, donde se
WhastApp “CAE PACHITEA”. reitero la asistencia técnica.
j' [T} Siempre
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V. CONCLUSIONES:

5.1 Sobre el CASO N° 075-2021-CTVC/HUA reportado por la CTVC, respecto al punto critico
observado la Unidad Territorial Hudnuco ha verificado el CASO suscitado en la |[E GUAMAN
POMA DE AYALA - SECUNDARIA, se concluye lo siguiente:

> Para el punto critico “EL CAE NO RECIBIO CAPACITACION /ASISTENCIA TECNICA
SOBRE SUS FUNCIONES” a través del MGL se ha realizado las siguientes acciones:

e El dia 09 de mayo 2022, luego de haber tomado conocimiento sobre la alerta
suscitada se brindd asistencia técnica a los miembros del CAE, recalcando la
importancia cumplir con lo establecido en el numeral 9.1.2 de la RDE N° 201-2022-
MIDIS/PNAEQW-DE, respecto a las etapas de recepcién, almacenamiento,
preparacion, servido, distribuciéon, consumo de los alimentos y el manejo de
los residuos sdlidos.

5.2 Finalmente, cabe sefialar que la Unidad territorial a través de los Monitores de Gestién Local ha
realizado las acciones para atender el CASO reportando, verificando los hechos suscitados, se
brind6 asistencia técnica al CAE sobre los protocolos y normativas vigente y como detalla en el
presente informe el CAE ha realizado las acciones correctivas en las siguientes entregas y por lo
tanto el punto critico ha sido RESUELTO.

VI. RECOMENDACIONES
6.1 Derivar el presente informe y las evidencias adjuntas sobre las acciones realizadas para dar respuesta
al Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana (CTVC) en atencién al OFICIO N° 053-2022-

CTVC/HUANUCO, dando a conocer las acciones realizadas para el caso reportado.

Es todo cuanto informo a usted, para conocimiento y los fines pertinentes.

Atentamente,
Documento firmado digitalmente
ALFREDO HUAYNACCERO AMANTE
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
Adj.

INFORME N° D00009-2021-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-REC
AHA/maa
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Firmado digitalmente por ELGUERA

' CABALLERO Rosalia FAU
Firma Dgital | 50550155068 son

LU JE TS E YT Motivo: Soy el autor del documento

HuanUCO, 11 de Mayo del 2022 O e T .Fecha: 11.05.2022 16:17:33 -05:00
INFORME N° D000009-2022-MIDIS/PNAEQW-UTHNC-REC

Para ; HECTOR DEVIS GALIANO CERNA
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO

Asunto : Informe sobre las acciones realizadas para la atencion de la alerta del CASO
N° 075- 2022 — CTVC/HUA suscitada en la IE Guaman Poma de Ayala —

Secundaria, situada en el CC.PP. Panao, distrito de Panao, Provincia Pachitea,
departamento Huanuco..

Referencia ; OFICIO N° 053 - 2022 — CTVC/HUANUCO

Fecha Elaboracion: Huanuco, 11 de mayo de 2022

Tengo a bien dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez informarle con relacién al
documento de la referencia sobre el caso de alerta N° 075-2022-CTVC/HUA suscitado en la I.E. Guaman
Poma de Ayala — Secundaria, situada en el CC.PP. Panao, distrito de Panao, Provincia Pachitea,
departamento Huanuco, respecto a que el CAE no recibio capacitacion técnica sobre sus funciones, de la

|E Guaman Poma de Ayala— Secundaria.

I ANTECEDENTES

1.1 Mediante OFICIO N° 053 - 2022 — CTVC/HUANUCO emitido por el representante del sistema de
veeduria a la UT de fecha 02 de mayo del 2022, se hace de conocimiento sobre lo suscitado en la |IE
Guaman Poma de Ayala — Secundaria,, respecto a la alerta CASO N° 075 - 2022 — CTVC/HUA con

fecha de ocurrencia 29 de marzo del 2022 y 01 Punto Critico:
PUNTO CRITICO 1: “El CAE no ha recibido capacitacién técnica sobre sus funciones”.
1.2 Con fecha 02 de mayo del 2022, a través de un mensaje via WhatsApp, SGD y el correo institucional,

el coordinador técnico informa sobre la alerta reportada por el Comité de Transparencia y Vigilancia

Ciudadana (CTVC) para el levantamiento de las observaciones correspondientes.

I Siempre
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Il. BASES NORMATIVA.

2.1 RDE N° D000201 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Prestacion del
Servicio Alimentario por los Actores Vinculados a las Instituciones Educativas Publicas atendidas por
el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.2 RDE N° D000301 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision de la
Prestacion del Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

2.3 RDE N° D000237-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que aprueba el “Protocolo para la Atencion, Seguimiento
y Cierre de Quejas en la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”.

2.4 RDE N° D000210 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la Actualizacion
del Listado y Agrupamiento de Instituciones Educativas en items y Establecer el Periodo de Atencién
por Entrega de Alimentos para la Prestacion del Servicio Alimentario del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.5 RDE N° D000145- 2021- MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Gestion del
Servicio Alimentario del Programa Nacional de Alimentacién Escolar — Qali Warma”.

2.6 RDE N° D000291 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Procedimiento para la Supervision
del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el Programa Nacional de Alimentacién
Escolar Qali Warma”.

2.7 RDE N° D000247 - 2021 — MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Verificacion de la
Distribucién de Alimentos en las Instituciones Educativas Publicas Atendidas por el Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma”.

2.8 RESOLUCION VICEMINISTERIAL N° 083 — 2019 — MINEDU que aprueba la “Norma para la Cogestion
del Servicio Alimentario implementado con el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

en las Instituciones Educativas y Programas No Escolarizados Publicos de la Educacién Bésica”.

. OBJETIVO
Levantar las observaciones realizadas por el Comité de Transparencia y Vigilancia Ciudadana con respecto
al CASO N° 075-2022-CTVC/HUA.

I Siempre
| conelpueblo




] /\ 1 | Ministerio de Desarrolio
Q PERU e Inchusion Social pe 1s

Frograma Necona!
co Almantaccn Escovar
QALI' WARMA

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Iv. ANALISIS

En el siguiente cuadro se muestra el punto critico que fue atendido para dar respuesta al caso reportado

por la CTVC:

PUNTO CRITICO

El CAE no ha recibido asistencia técnica sobre sus funciones.

4.1 Con fecha 02 de mayo del 2022 se tomd conocimiento del CASO N° 075-2022- CTVC/HUA, realizada

el 29 de marzo del 2022 en la |.E. Guaméan Poma de Ayala — Secundaria, situada en el CC.PP Panao,

distrito Panao, Provincia Pachitea, departamento Huanuco. Siendo los hechos suscitados en la
PRIMERA ENTREGA de los alimentos a los padres de familia.

4.2 Para mitigar los posibles riesgos con fecha 09/05/2022, se reitera la asistencia técnica via telefonica al

miembro del CAE sobre el cumplimiento de sus funciones durante la prestacién del servicio alimentario

en su forma entrega de productos para el consumo en el hogar y recoger toda la informacién necesaria

para el levantamiento de la observacién realizada por la CTVC, como se detalla en el siguiente cuadro:

Nivel : Secundaria

Institucion Educativa : Guaman Poma de Ayala - Panao

Distrito/Provincia/Regioén: Panao/Pachitea/Huanuco
N° DE CASO : 075 - 2022 - CTVC/HUA

ACCIONES REALIZADAS POR LA UNIDAD TERRITORIAL
HUANUCO DEL PNAEQW
PUNTO | OBSERVACION <
CRITICO | REALIZADA POR CONCLUSION
LACTVC
PREVIO A LA ALERTADE LA POSTEROR A LA ALERTA DE
CTVC LACTVC

El 04 de marzo mediante grupo de

WhatsApp denominado “CAE Luego de tomar conocimiento del
EL CAE NO HA RAQHITEA” se brindé asistencia | CASO N° 075-2022-CTVC/HUA
RECIBIDO técnica sobre funciones del CAE y | reportado por la CTVC, con fecha
CAPACITACION/ la RDE N° D000145- 2021- 09 de mayo d’ell 2022 medlan’ge
ASISTENCIA MIDIS/PNAEQW - DE que IIamadalteIefonlca me comunique NO FUNDADO

01 TECNICA SOBRE aprueba el “Protocolo para la con el director de la |E Guamén

SUS FUNCIONES. Gestion del Serwcllo Alimentario Poma’de Ayalg - Secunqana Y se

del Programa Nacional de realizo las siguientes acciones:

Alimentacién Escolar — Qali (1) ASISTENCIA TECNICA al

Warma. miembros (presidente) del

CAE sobre la RDE N°
*j' [T} Siempre
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SUSTENTO:

« ANEXO N°01: Asistencia técnica
enviado al grupo del WhatsApp
denominado “CAE PACHITEA” y
WhatsApp personal del director de
la IE. Referente a funciones del
CAE y RDE N° D000145-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE (ver adjunto).

D000201-2021-
MIDIS/PNAEQW-DE,
“Protocolo para la Gestion del
Servicio Alimentario del
PNAEQW’, enfatizando en el
inciso (c) que sefiala
“distribucion de los
alimentos”, numeral 9.3.2.1
“para el caso que se realice la
distribucién de los alimentos
para la preparacion y
consumo en el hogar”.

RDE N° D000145- 2021-
MIDIS/PNAEQW - DE que
aprueba el “Protocolo para la
Gestion del Servicio
Alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion
Escolar — Qali Warma.

Y funciones del CAE

SUSTENTO:

« ANEXO N°02: pantallazo de
la asistencia técnica via
llamada telefdnica.

(ver adjunto).

V.

CONCLUSIONES:

5.1 Del CASO N° 075-2022-CTVC/HUA reportado por la CTVC, durante la veeduria en la [E Guamén

Poma de Ayala — secundaria, se concluye que la observacion NO ES FUNDADO sobre el punto critico

observado “El CAE no ha recibido capacitacién/ asistencia técnica sobre sus funciones” se ha realizado

las siguientes acciones:

e Eldia 09-05-2022, luego de haber tomado conocimiento sobre la alerta suscitada se brindd

nuevamente asistencia técnica al CAE sobre el cumplimiento de sus funciones en la

prestacion del servicio alimentario en su forma entrega de productos a los padres de familia

y la importancia de cumplir con cada punto establecido en la RDE N° D000301 — 2021 -

MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Supervision de la Prestacion del

Servicio Alimentario en las Instituciones Educativas Publicas atendidas por el Programa
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"

Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma™. Y  sobre la RDE D000145- 2021-
MIDIS/PNAEQW - DE que aprueba el “Protocolo para la Gestion del Servicio Alimentario del

Programa Nacional de Alimentacién Escolar — Qali Warma

5.2 Teniendo el CAE conocimiento de sus funciones en la prestacion del servicio alimentario en su forma

entrega de productos para el consumo en el hogar, este caso queda RESUELTO.
VI. RECOMENDACIONES

6.1 Se recomienda derivar el presente informe al area de coordinacion técnica para su

Revision correspondiente.

VIL. ANEXOS:
«  ANEXO N° 01: Asistencia técnica enviado al grupo del WhatsApp denominado “CAE PACHITEA”
y WhatsApp personal del director de la IE.
«  ANEXO N° 02: pantallazo de la asistencia técnica via llamada telefonica
«  ANEXO: N° 03: Oficio N° 053 — 2022 — CTVC/HUANUCO.

Es cuanto informo para su conocimiento y fines.

Atentamente,

Documento firmado digitalmente

ROSALIA ELGUERA CABALLERO
UNIDAD TERRITORIAL HUANUCO
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ANEXO N° 01: Asistencia técnica enviado al grupo del WhatsApp denominado “CAE PACHITEA” 'y
WhatsApp personal del director de la IE.

2200 1o & -
CAE PACHITEA

LE San Anton_ e, IE, IE, IE, IE_IE.IE, IE,

(..

4 de marzode 2022
Afadiste a |lE Contadera

Buenas tardes estimados maestros para
comunicarles respecto al almacén de los
productos.

@®5Si la Institucion Educativa cuenta con
un almaceén exclusivo, este debe estar
limpio y ordenado.

®Si la Institucién Educativa cuenta

con un almacén compartido este debe
ser acondicionado en un espacio libre
de materiales de lLimpieza, educativos,
pinturas, etc.

“rMantener los productos sobre
parihuelas, tarimas, mesas,etc, Que
eviten el contacto con el piso. =4, .,

En cuanto a las medidas de seguridad
durante la distribucion de los productos
se sigue con la RDE 145.

®El cual nos indica que se tiene que
publicar en la puerta de la Institucion
Educativa el cronograma de distribucion
vy la cantidad de productos que le toca a
cada nifo.

®La madre o apoderado debe presentar
su DNI y del nifio al momento de recoger
los alimentos.

@Respetar el distanciamiento social,
lavado de manos y uso de mascarilla.
®Los responsables de |a distribucion de
los alimentos deben de tener las bolsa =
de alimentos sobre una mesa y usar
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350 p. m

En cuanto a las medidas de sequridad
durante la distribucion de los productos
se sigue con la RDE 145.

@E!l cual nos indica que se tiene que
publicar en la puerta de la Institucién
Educativa el cronograma de distribucion
y la cantidad de productos que le toca a
cada nifo.

@®La madre 0 apoderado debe presentar
su DNI y del nifio al momento de recoger
los alimentos.

@Respetar el distanciamiento social,
lavado de manos y uso de mascarilla.
@®Los responsables de la distribucion de
los alimentos deben de tener las bolsas
de alimentos sobre una mesa y usar
gorra, mascarilla y mandil.

@Los formatos que se utilizan durante
la distribucion es el acta y padrén que
deben estar debidamente firmados por
los participantes. 3:50 p. m. &

Finalmente el informe que deben
presentar consta de:

@ACTA de distribucion,

®Padron.

@Evidencia fotografica.

Enviar al monitor encargado y a la UGEL.

5500 M

Cualquier consulta me lo hacen llegar.
350p.m
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5de marzo de 2022
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ult. vez ayeralas 7:25 p.m

~ Reenviado

Asistencia técnica sobre funciones del
CAE:

Las funciones del CAE en situacion de
emergencia son:

® ADMINISTRAR EL ALMACENAMIENTO
DE LOS PRODUCTOS.

<En este punto debemos de mantener
limpio el almacén de los productos
antes y después de cada entrega.
<Cumplir con la indumentaria adecuada,
es decir la persona encargada de
recepcionar los alimentos debe tener
puesto ,mandil, gorra y mascarilla, de

la misma manera hacer cumplir con

la indumentaria completa al personal
encargado de descargar los productos
por parte del proveedor. 915 2. M.

~ Reenviado

Realizar la verificacion de los productos
entregados por el proveedor antes de
firma el acta de entrega y recepcion:
<Tener en cuenta la cantidad de los
productos segun la pecosa.

<{Tener en cuenta el estado de

los productos, no recepcionar
productos que presenten, bolsas

rotas o rebentadas y en el caso de

las conservas y lacteos con envases

hinchados o chancados. SABa .

~ Reenviado
Si se presenta algunos de estos casos

N

pedir al proveedor su cambio inmediato,
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~ Reenviado

Si se presenta algunos de estos casos
pedir al proveedor su cambio inmediato,
de no tener en ese momento para

su reemplazo poner en la pecosa en
observaciones la cantidad de producto
en ese estado bien detallado y el
proveedor tendra un plazo no mas de 3
dias para realizar la reposicién de los
productos.

:15a. m.
~ Reenviado

@®DISTRIBUIR LOS ALIMENTOS A CADA
UNO DE LOS USUARIOS.

En este punto debemos de cumplir con
el protocolo 145 donde nos indica las
medidas de bioseguridad que debemos
de cumplir para realizar la entrega de
los productos a los padres de familia,

P:T5a m,

Lineamientos a tener en cuenta para la
distribucion de los productos. o.,5, v

~ PReenviado

= E| CAE publica en la puerta de la |.EE.
la cantidad de alimentos que debe
recibir cada usuario del servicio y el
cronograma y horarios para la entrega a
los usuarios, a fin de evitar
aglomeraciones.

= El CAE indica a las madres, padres o

apoderados de los usuarios que deben
acudir portando:
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= El CAE publica en la puerta de la |.EE.
la cantidad de alimentos que debe
recibir cada usuario del servicio y el
cronograma y horarios para la entrega a
los usuarios, a fin de evitar
aglomeraciones.

= El CAE indica a las madres, padres o
apoderados de los usuarios que deben
acudir portando:

DNI de la madre, padre o apoderado, DNI
del usuario y recipientes limpios para la
recepcion de sus respectivos alimentos
(productos).

* El CAE habilita mesas u otro tipo de
mobiliario para la distribucion de los
productos, los mismos que deben estar
limpios y desinfectados.

= Asimismo, se deben habilitar puntos
para el lavado de manos, conagua y
jabdn, para las madres, padres o
apoderados que ingresen a la LLE.

* Si una familia tiene mas de un hijo
matriculado en la LE. en el presente ano,
esta debe recibir la cantidad que
corresponde por cada nifa/o.

= El nimero de paquetes de productos
son calculados de acuerdo al total de
usuarios registrados en el acta de
entrega y recepcion de alimentos. Sin
embarqgo, en el caso que el nimero de
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MEDIDAS DE CONTROL SANITARIO

» Los integrantes del CAE y todos
aquellos que participen en la
distribucion de los alimentos deben
contar con indumentaria adecuada
(protector naso bucal, protector de
cabello, guantes, mandil), ademas de no
usar joyas, maquillaje, tener las unas
cortas, no estar enfermaos.

= La madre o padre o apoderados que
participen en el recojo de los alimentos
deben contar con protector naso bucal
(mascarilla).

* Una vez que la madre o padre o
apoderada/o se encuentren en el
interior de la LE debe dirigirse a lavarse
las manos con agua y jabén o
desinfectarse con alcohol en gel, en los
puntos habilitados por el CAE para dicho
fin.

* £l CAE debe contar con un padron o
registro de control, donde figura la
cantidad de cada alimento entregado
por cada nina/o, debiendo el padre o
apoderado encargado del recojo firmar,
colocar su DNI y huella digital.

e Después de la entrega, se suscribe el
"Acta de distribucién de alimentos”,
consignando la cantidad distribuida, los
usuarios atendidos y alguna ocurrencia
suscitada. Dicha acta debe estar firmada

——mmbhmda- - ccaem—e——— w————-— e e -
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ANEXO N° 02: pantallazo de la asistencia técnica via llamada telefénica

Jde mayvde 2022

. MGL-EMILIANA SABINAORE
RODRIGUEZ /i

2310.m

= 1E Huallmish |

~ |E Huallmish | 230p m

-~

10403 m

' |E.guaman Poma

. MGL-EMILIANASABINAORE =
RODRIGUEZ o

29 de abril de 2022

. MGL-MIRCO OMARFABIAN =
MEZA .

> MGL- EMILIANA SABINAORE
RODRIGUEZ B

. IE.guaman Poma (3)

9 de mayode 2022

15p m

< IE.guaman Poma (2)

7 de mayo de 2022

~ |E Pajchaj

&demayode 2022

531pm

< IE.guaman Poma
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