COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA
SEDE REGIONAL MOQUEGUA

“Ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

Moquegua, 30 de noviembre del 2022

OFICIO N° 0043-2022-CTVC/MOQUEGUA
Sefior(a)

Ing. Catherine Saravia Velazco

Jefe de la Unidad Territorial Moquegua

Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Moquegua.-

Asunto: Se ALERTA CUATRO (04) CASOS.
De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Usted para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de los miembros del Comité de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana (en adelante, el Comité). Al mismo tiempo manifestarle que el Comité tiene
como funcién principal vigilar los avances en el cumplimiento de los objetivos de los programas sociales del
Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social; asi como velar por la transparencia y neutralidad en la ejecucién de
sus prestaciones sociales.

En tal sentido, producto de las acciones de veeduria y vigilancia realizado por los Comités Locales de
Transparencia y Vigilancia Ciudadana, como responsable del Equipo Técnico le hago llegar los siguientes
CASOS™:

CASO N° 072-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 073-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 074-2022-CTVC/MOQ.

CASO N° 075-2022-CTVC/MOQ.

Finalmente, me permito sugerirle que se realice la verificacién de estos casos y, concluido su procedimiento, le
solicito sirva comunicar el resultado de la misma.

A la espera de su pronta atencion, quedo de usted.

Atentamente,
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1 Un caso resuelto es aquel que el programa social ha comunicado al comité - por escrito -, manifestado:

1) Una conclusion sobre el CASO Alertado; precisando si tiene la CONDICION de; FUNDADO o INFUNDADO.

2) Siel CASO Alertado es FUNDADO, es necesario precisar la accion correctiva inmediata que da solucion al CASO; o la
medida correctiva mediata a implementar y el plazo previsto para la solucion del CASO. Se debe adjuntar documentos
que demuestren la accion correctiva.

3) Siel CASO es INFUNDADO, es necesario precisar las razones en las cuales sustenta esta decision,
Citando normas o documentos que asi los demuestren.

4) Si el CASO corresponde a dos 0 méas puntos criticos y/o dos o mas personas, es necesario individualizar la condicién y
proceder a dar solucién por cada uno de ellos, de acuerdo a los numerales 2 6 3, segun corresponda. De lo contrario, si
quedara al menos uno de ellos sin solucion, entonces se considera como CASO PARCIALMENTE RESUELTO.

El Comité publica en su pagina web todos los casos alertados al programa, asi como las respuestas recibidas.

Calle. Dos de Mayo N° 160 — Centro Poblado San Francisco - Moquegua.
Celular:942153597. RPM #942153597

http:// www.ctvcperu.org


http://www.comitedetransparenciayvigilancia.org/

COMITE DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA CIUDADANA

Teléfono de Moquegua: 942153597
Teléfono Nacional: 942160511

CASO

N° 075-2022-CTVC/MOQ

PROGRAMA SOCIAL:

| QALI WARMA

| 1. FecHADE REGISTRO: | 18/11/2022

|. DATOS DEL INFORMANTE / SOLICITANTE / VEEDOR:

2. APELLIDOS NOMBRES: VARGAS ROJAS JUAN GILBERTO 3. NUMERO-DNI: 04622600
. ] COMITE LOCAL DE TRANSPARENCIA Y VIGILANCIA )
4.0RGANIZACION/INSTITUCION CIUDADANA —ILO 5. CARGO: SECRETARIO

Il IDENTIFICACION DEL CASO: LUGAR DE OCURRENCIA, PROCESO VIGILADO/VERIFICADO

6. FECHA DE OCURRENCIA: | 18/11/2022

7. DEPARTAMENTO: MOQUEGUA 8. PROVINCIA: ILO

9. DISTRITO: PACOCHA 10. CCPP/DIRECCION: PACOCHA

11. PROCESO 0BJETODE | PRESTACION DEL SERVICIO 12 ¢DONDESEAPLICOLA. | 0296381-IEI- 2674 SANTISIMA NIRA
VIGILANCIA/VEEDURIA ALIMENTARIO VIGILANCIA/ATENCION? MARIA

13. CANTIDAD DE 137 14. CANTIDAD DE PUNTOS 9

AFECTADOS:

CRiTICOS:

[Il. DESCRIPCION DE LOS HECHOS (ANALISIS Y PRECISIONES):

El 18/11/2022 durante las acciones de veeduria/vigilancia el Sr. Juan G. Vargas Rojas, miembro del CL del Distrito de llo
se entrevistd con la Sra. Judith Y. Herrera Salazar, presidente del CAE identificado con DNI N° 29590593, entrevista
registrada en la Ficha de Vigilancia N° V-0098-2022-MOQ-Q

EL NUMERO DE ALUMNOS ATENDIDOS QUE FIGURA EN EL ACTA DE ENTREGA/RECEPCION NO ES IGUAL
AL NUMERO DE ALUMNOS MATRICULADOS. Segun el Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 436183, para
el periodo de atencidn 21/11/22 al 07/12/2022 la |.E. recibié alimentos para 139 usuarios/as. Sin embargo, actualmente
cuenta con 137 alumnos matriculados en la Némina 2022, reportandose 02 racion que sobran hasta la fecha, por otro
lado, indica que ya comunicé al programa. Esta situacién estaria contraviniendo la RDE N°145-2021-MIDIS/PNAEQW
sobre el Protocolo de Gestion del Servicio Alimentario. Que en el numeral 9. Disposiciones especificas para la Modalidad
Productos, dice "El nimero de paquetes de productos son calculados de acuerdo al total de usuarias/os registrados en
el "Acta de Entrega y Recepcion de Alimentos". Sin embargo, en el caso que el niumero de usuarias y usuarios haya
variado la distribucidn se realiza de acuerdo a la cantidad de escolares matriculados.

EL CAE NO HA DISTRIBUIDO LOS ALIMENTOS A LOS PADRES/MADRES/APODERADOS DE LOS ALUMNOS
MATRICULADOS, CORRESPONDIENTE A ESTA ENTREGA.

Durante las acciones de veeduria nos entrevistamos Judith Y. Herrera Salazar, presidente del CAE, a quien se le
interrogo cuando se realizara la distribucion de los productos/alimentos del programa a los padres de familia,
respondiendo que se distribuirian los productos el 22/11/2022. Este hecho podria estar afectando al cumplimiento de
los dias de atencién que segun normativa son 13 dias efectivos de clase.

Cabe resaltar: que los productos/alimentos fueron recepcionados por la Sra. Judith Y. Herrera Salazar, presidente del
CAE identificado con DNI N° 29590593 de la I.E el 14/11/2022 tal como figura en el Acta de Entrega y recepcion de
productos N° 436183. Asi mismo se aprecia en el mismo documento que el periodo de atencion es del 21/11/2022 al
07/12/2022, la cual coincide con el CONTRATO N° 0001-2022-CC-MOQUEGUA 2/PRODUCTOS.

IV. SUGERENCIAS / RECOMENDACIONES:

a) Programa, en marco de sus competencias rectoras, realice la verificacion del caso e implementar las acciones
necesarias para resolver los puntos criticos identificados, de manera que al concluir su procedimiento se sirva
comunicar, las acciones correctivas implementadas y/o los plazos establecidos de manera tal, que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio alimentario en dicha institucion educativa.

b) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000145-2021-MIDIS-PNAEQW-DE “Protocolo para la
prestacion del servicio alimentario”, se cumpla con lo estipulado en los puntos 9.3.2 Prestacién del Servicio
alimentario en situaciones de emergencia o fuerza mayor.

c) Se sugiere al programa, en el marco de la RDE D000223-2020-MIDIS/PNAEQW-DE “Protocolo de
fortalecimiento de capacidades a los actores vinculados a la prestacién del servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma” se fortalezca las capacitaciones a los miembros del CAE para




dar cumplimiento a las normativas y con ello se garantice el servicio alimentario durante todos los dias del afio
escolar.

d) Se sugiere al programa social el estricto cumplimiento de la RDE N° D000051-2021-MIDIS/PNAEQW-DE que
aprueba el “Procedimiento para la Supervision del Armado de Canastas de Alimentos para su Entrega por el
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma”.

e) Que el programa garantice la implementacion a través de sus operadores técnicos el modelo de cogestion para
la atencién del servicio alimentario del PNAE Qali Warma que constituye un mecanismo que involucra la
participacion articulada y de cooperacidn entre actores de la sociedad civil y sectores publico y privado, a efectos
de proveer un servicio de calidad a los usuarios.

V. ANEXOS: (Total de paginas/folios: (01)

1. Copia de Ficha de Vigilancia V-0098-2022-MOQ-Q (01 folios)
2. Copia de Acta de Entrega y Recepcion




Anexo Copla de Ficha de Vigilancia V-0098-2022-MOQ-Q
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CONITT DE TRANSEARENCIA Y VISLANCIA CILDADARA
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Copia de Acta de Entrega y Recepcion de Productos N° 436183




